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e “COOPERACION JUDICIAL INTERNACIONAL”

Los integrantes de la Comisién Permanente de cooperacion Judicial
Internacional, coordinado por Uruguay y Chile e integrado por
Argentina, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Costa Rica, Colombia,
Meéxico, Paraguay, Portugal y Panama; y que tuvo como invitados
especiales a la Conferencia de la Haya de Derecho Internacional
Privado y la Red Iberoamericana de Cooperacién Juridica
Internacional, acordaron presentar los siguientes documentos, que se
incluyen como Anexos a esta declaracion:

e Portal de Cooperacion Judicial Internacional. Elaborado por
Chile
Aprobamos, el modelo definitivo de Portal de Cooperacion
Judicial elaborado por el Poder Judicial de Chile, plataforma que
sera presentada ante la Segunda Reunién Preparatoria.
Asimismo, acordamos que el pais coordinador de la plataforma,
solicite a los paises miembros del Grupo Permanente de
Cooperacion Judicial Internacional la informacion que requiera,
para dotar de contenido a la herramienta. EI grupo reconoce el
gran aporte realizado por Chile para lograr este objetivo.

e Estrategias para la efectiva implementacion del Protocolo

Iberoamericano de Cooperacién Judicial Internacional:
Recomendaciones:
Invitamos a los Poderes Judiciales, Cortes Supremas, Organos
judiciales y Consejos de la Judicatura a promover la apropiacion del
Protocolo Iberoamericano de Cooperacion Judicial Internacional,
para lo cual se deberd de dotar de validez al documento a través de
los mecanismos internos de cada institucion. Asimismo, se acuerda
poner a disposicion de la RIAEJ y de la IberRed el Protocolo de
cooperacion judicial internacional, a los efectos de integrarlos como
temas de difusion y estudio en ambos espacios de formacién y
sensibilizacion de jueces y juezas, autoridades centrales y puntos de
contacto.



“Uso de las Comunicaciones Judiciales Directas. Recomendaciones
para la efectiva implementacion del Protocolo Iberoamericano de
Cooperacion Judicial Internacional”.

Aprobamos las Recomendaciones sobre el Uso de las
Comunicaciones Judiciales Directas para la efectiva implementacion
del Protocolo.

Guia de buenas practicas para mejorar la calidad de las
decisiones judiciales en materia de restitucion internacional de
nifios y nifias. Se incorpora como un capitulo al Protocolo
Iberoamericano.

Aprobamos la redaccion definitiva de la Guia de Buenas préacticas
para mejorar la calidad de las decisiones judiciales en materia de
restitucion de nifios y nifias que se adjunta como Anexo a las
presentes conclusiones. EI grupo reconoce el gran aporte realizado
por Paraguay.

“Conclusiones sobre el exhorto electronico. Adoptadas en trabajo
conjunto con el Grupo de E-justicia, Paraguay y Chile”.

Se concluye en sesion conjunta con el grupo E-Justicia lo siguiente:
Ecuador elabora informe de avance del proyecto, Espafia realiza
diagndstico de la herramienta IBER@, revisados los informes los
grupos acuerdan: Primero: Aprobar informe de avance de proyecto
presentado por Ecuador. Segundo: en base al informe elaborado por
Espafia, el grupo recomienda la evolucion del Sistema IBER@,
acordando remitir a la Secretaria General de IberRed el diagnostico
de la herramienta. En este sentido, el grupo propone mejoras que se
deberan incorporar para que el sistema evolucione a una tramitacion
completamente electronica de la causa, donde los paises con avances
en este sentido puedan interoperar. Por otro lado, se propone que el
grupo E-Justicia se constituya en asesor tecnologico del proceso
evolutivo de la herramienta. Tercero se propone que las areas de
tecnologia de los paises de la cumbre se constituyan como



facilitadores en el proceso de implementacion de esta aplicacion en el
ambito de la cooperacion internacional.

Sin perjuicio de lo cual en funcién de lo establecido en el Protocolo
de Cooperacion Judicial Internacional y en el marco de la
competencia especifica de este grupo de trabajo, se entiende
conveniente seguir trabajando, en el ambito de normas
convencionales de caracter bilateral o multilateral hoy vigentes, en el
uso del exhorto electronico con los recursos hoy disponibles. Esto es
sin perjuicio del necesario avance tecnologico en las comunicaciones
entre los sistemas judiciales.

“Recomendaciéon sobre la validez juridica del Iber@ para la
transmision de comunicaciones y documentos”.

Reiterar que el Grupo Permanente de Cooperacion Judicial
Internacional, comparte la necesidad de validar este tipo de
comunicaciones asi como la necesidad de aprobar un documento
internacional sobre la validez para la transmision de las
comunicaciones a traves del Iber@. Habiendo tomado conocimiento
de que a nivel de la Secretaria General de la COMJIB se esta
trabajando en la redaccion de un Convenio Internacional sobre el
punto. Se recomienda a las Secretarias Permanente y Pro Tempore
designar a dos representantes de la Cumbre para integrar el grupo de
expertos que elabore el documento final, con la finalidad que sea
aprobado en la Asamblea Plenaria de la XVIII Cumbre Judicial
Iberoamericana. Se recomienda que los dos expertos sean designados
entre integrantes de este grupo de trabajo especializado en Cumbre en
Cooperacion judicial Internacional.

Oficina de Cooperacion Judicial Internacional: a partir de las
recomendaciones del Protocolo de Cooperacion Judicial
Internacional se aprobé un documento sobre los principios y
contenidos que deben contemplarse para el desarrollo de un prototipo



de oficina virtual lo que estaréa a cargo del grupo de E-Justicia y sera
presentada en la VI Feria Tecnoldgica de Asuncion, Paraguay.

Se reconoce el aporte de la Secretaria Técnica de IberRed y de la
representacion de la Conferencia de la Haya de Derecho
Internacional Privado, en cuanto a la recoleccion vy
sistematizacion de las informaciones solicitadas a los miembros
de la Cumbre Judicial, Jueces de Enlace de La Haya y Puntos de
Contacto y Enlaces de IberRed.

Exhortamos a los paises integrantes del Grupo Permanente de
Cooperacion Judicial Internacional, a dar continuidad a la
participacion en el proceso de actualizacion de la informacion de
los datos del Portal de cooperacion judicial internacional.

El grupo recomienda a la Segunda Reunion Preparatoria a celebrarse en
Andorra para ser conocido en la XVIII Cumbre Judicial Iberoamericana la
inclusion del siguiente parrafo en el acta de dicha Asamblea:

Se invita a la COMJIB para que coordine iniciativas conjuntas a nivel regional
y nacional, mediante el disefio, formulacion y ejecucién de proyectos
procedentes de la cooperacion espafiola y europea para seguir desarrollando
proyectos para el mejoramiento de los sistemas de justicia iberoamericanos.
Asimismo se apoya las iniciativas de la COMJIB para la creacion de un
mecanismo juridico internacional para la salvaguarda del patrimonio y bienes
culturales ante el trafico ilicito de estos bienes, la elaboracion del Mapa
Iberoamericano de Justicia y de la Encuesta de Victimizacion, Percepcion de
Inseguridad y  Calidad del Acceso a la  Justicia.

Se agradece especialmente al Organo Judicial de la Republica de
Panama por la excelente organizacion y las atenciones recibidas que nos
permitieron trabajar con absoluta tranquilidad.






GRUPO PERMANENTE DE COOPERACION JUDICIAL
INTERNACIONAL

23-25 SETIEMBRE 2015
PANAMA
AUTOMATIZACION DEL DESPACHO JUDICIAL
CONSIDERACIONES PREVIAS

EL MODELO QUE ADOPTE EL GRUPO PERMANETE DE
COOPERACION; SERA VALIDADO CONFORME A LAS
TAREAS REORGANIZADAS POR EL PODER JUDICIAL DE
CHILE Y UNA VEZ APROBADO POR LA TERCERA RONDA
DE TALLERES Y A SU VEZ POR LOS COORDINAODRES
NACIONALES EN LA SEGUNDA REUNION PREPARATORIA,
A CELEBRARSE EN ANDORRA EN EL MES DE DICIOEMBRE,
SERA SOCIALIZADO CON LAS EMPRESAS PROVEEDORAS
DE TECNOLOGIA DE LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO;
EN BASE AL PERFIL DESCRIPTO

VIRTUALIZACION DE ESCRITORIOS

Hoy en dia, las plataformas de infraestructuras de escritorios
virtuales (VDI), como Citrix XenDesktop, son implementadas cada
vez mas, lo que ofrece a las organizaciones una manera de reducir

el tiempo v los costos de administracion de escritorios,

implementar politicas de uso corporativo de manera mas eficiente y
consistente, hacer frente con mayor eficacia a la proliferacion de
dispositivos de usuarios y mejorar la productividad de los usuarios.

El monitoreo de esos entornos es vital por varias razones:

La experiencia del usuario es fundamental. Los entornos VDI
ofrecen varios beneficios, pero también presentan un problema
central: si el desempefio de la infraestructura se ve afectado, todos




los usuarios pueden sufrir un impacto en la productividad. Ademas,
los beneficios de VDI sdlo pueden materializarse si los usuarios
adoptan este nuevo modelo. Como resultado, la calidad de la
experiencia del usuario estd directamente relacionada con el éxito
final de la iniciativa de VDI.

Se destacan los conceptos de:

1. GESTION ELECTRONICA DE DOCUMENTOS

2. AUTOMATIZAR TAREAS EN INTERNET

3. INTERACCION DE LOS DOCUMENTOS CON EL
PROCESO. Relacion entre los procesos y los objetivos de su
uso.

4. ADECUACION DEL MODELQ: redefinicion de tareas

5. GESTION DE CAMBIO

De esta manera, luego se clasificardan las buenas préacticas
registradas de acuerdo a si implican renovacién de la infraestructura
tecnologica como forma de hacer mas eficiente el quehacer judicial,
o si en cambio, se trata de verdaderas buenas précticas en la relaciéon
Sistema Judicial - Ciudadano. Asi por ejemplo, la posibilidad de
realizar trdmites judiciales mediante la plataforma de Internet, o la
provision de servicios de informacién en linea, estaran dentro del
primer grupo, y la implementacion de tecnologias en la sala de
audiencias como forma de mejorar la calidad entregada en ellas, las
herramientas que permiten llevar una mejor gestion de las causas
tramitadas ante el sistema, entre otras.

Como lo habiamos anunciado, diversas pueden ser las necesidades
que impulsan a un Poder Judicial a modernizarse en cuanto al uso
de herramientas tecnolédgicas: mejorar el acceso a la justicia; forjar
un acercamiento con la comunidad a través del acceso a informacién
legal, tanto respecto del funcionamiento de la institucién como a
otros materiales que pueden ser de interés, por ejemplo, para la
preparacion de casos; facilitar y hacer més efectiva la tramitacion de
causas; y, en general, mejorar la productividad de los tribunales,
optimizar la calidad de la informacion que es producida en




audiencia y facilitar la toma de decisiones. Ademadas de estos
ambitos, pueden identificarse otros usos de las tecnologias de la
informacién y comunicacién en el sector justicia, sin embargo, el
estudio se centra en las anunciadas a continuacién, especialmente
por el impacto que estas tienen a nivel sistema de justicia.

Ademas de lo anterior, se incluyen aplicaciones que permiten hacer
mas expedita la comunicacién entre partes y favorecer la

coordinacion entre diversas instituciones

Los sitios de los poderes judiciales locales también proveen acceso a
bases de datos jurisprudenciales. Adicionalmente, boletines de
jurisprudencia son periédicamente publicados con las opiniones de
la corte en distintas materias. Ademas de ello, aunque no es comun,
algunas cortes envian informacién actualizada acerca de causas a
teléfonos moviles. Una Corte federal permite argumentacion oral a
través de videoconferencia, y algunas cortes ofrecen un servicio de
comunicacién a través de podcast en el cual informan al publico
acerca de las tendencias jurisprudenciales e innovaciones
legislativas. Finalmente, una Corte en materias laborales transmite
sus audiencias a través de internet.

Sistema de Videoconferencias a través de este sistema, se intenta que
personas en dos o mas lugares diferentes puedan verse y escucharse
en tiempo real, y puede ser utilizado en los casos de conferencias
entre tribunales finlandeses, para el manejo de asuntos relativos a
medidas coercitivas, en que no es necesario que el acusado o
sospechoso de haber realizado un ilicito se encuentre presente en el
tribunal y en juicios transfronterizos de acuerdo a los tratados
internacionales vigentes en la materia. Se recomienda la
incorporacion en el sitio del Portal o en el escritorio virtual el texto
del Protocolo para el uso de Videoconferencia Iberoamericano.

El servicio de videoconferencia puede ser usado tanto en conexién
con la audiencia principal como con la audiencia preparatoria.




En cuarto lugar, tiene un médulo de Tratados Internacionales que
contiene el texto de los tratados bilaterales y multilaterales firmados
por Finlandia, e incluye informaciéon de referencia de dichos
instrumentos, como fecha en entrada en vigencia, de ratificacion,
lista de las partes firmantes, sus reservas, etc. Los tratados mas
recientes pueden son encontrados en la Serie de Tratados
Electrénicos de Finlandia, con todos aquellos publicados en los
Estatutos de Finlandia desde 1999.

SE DESTACAN MODELOS DE GESTION EN LOS SIGUIENTES
SISTEMAS:

PAISES BAJOS

En los casos sefialados con anterioridad, y que son escuchados y
decididos por el juez, las TIC's son usadas principalmente para
encontrar y manejar la informacién relevantes. Los tribunales usan
un sistema de manejo de casos comun, al cual todas las partes tienen
acceso también. Estas, pueden subir grabaciones de audio o video y
otros documentos para el tribunal. Ademas, los jueces tienen acceso
a foros internos en linea donde ellos pueden colaborar y conocer
acerca de discusiones de legislacion y casos particulares.

Porta Iuris es un portal que promueve el intercambio y
diseminacion de conocimiento en las cortes, proveyendo el acceso a
la legislacion y jurisprudencia doméstica, legislacion vy
jurisprudencia europea, la base de datos Justex para casos de justicia
administrativa y la base de datos consistente en la administraciéon de

sanciones penales.

Sistemas de videoconferencia El sistema de videoconferencia
permite a cualquier persona que tiene interés en los procedimientos
judiciales involucrarse desde un lugar remoto. De esta simple
manera, un testigo que no se encuentra en el lugar donde se lleva a
cabo el juicio puede prestar su declaracion a través de una pantalla y
una camara ubicada en la sala de audiencias. La tecnologia utilizada
para establecer la conexion de video es relativamente sencilla. Una




pantalla y una cdmara con micréfono son necesarias en cada uno de

los lugares.

El Ministerio de Justicia de Portugal desarroll6 el portal de servicios
informaticos CITIUS, el cual consiste en una serie de aplicaciones
informaticas que permiten a los abogados y procuradores entregar
escritos, documentos y 6rdenes, sin necesidad de enviar copias en
papel, permiten llevar a cabo a jueces y fiscales judiciales
actuaciones por via electrénica, y administrar sus procesos (CITIUS -
Magistrados y CITIUS - Fiscal). Por altimo, los secretarios judiciales
también tienen una herramienta de software que les permite
procesar los casos




Direccién de Asuntos Internacionales y Derechos Humanos - DAIDH
Corte Suprema de Chile

PROPUESTA DE CREACION DE DIRECCION DE ASUNTOS INTERNACIONALES

A) OBJETIVOS

Dentro del Plan Estratégico Integrado del Poder Judicial para el
periodo 2011-2015, la creacion de una direccion como la que se
propone responderia tanto a objetivos en el ambito de servicios,

como de gestion, comunicaciones y personas.

En efecto, dentro del area SERVICIOS, la creacién de esta direccidon

responderia al objetivo estratégico Al y A2:

Al: Comprometer y prestar un servicio de excelencia a los usuarios.
Con la Direccion de Asuntos Internacionales se puede dar una
respuesta integral a las necesidades los usuarios del Poder Judicial de
una manera eficaz, ya que el contacto con las diversas oficinas de
relaciones internacionales de otros paises seria directo. Asimismo, si
consideramos a los Ministros de la Excma. Corte Suprema como
usuarios de la Direccion, ellos podrian recibir una mejor asesoria
desde la perspectiva de la preparacién logistica de sus viajes, como
desde la preparacion del material necesario para sacar el maximo
provecho a la participacion de ellos en los eventos internacionales a
los que sean invitados. Por otra parte, a través del area de
cooperacion al desarrollo seria posible que los Ministros pudieran
contar con alternativas de financiamiento o colaboraciéon en los

distintos proyectos que tengan a su cargo.

A2: Facilitar el acceso a la justicia de ciudadanos y organizaciones.
En la medida que la tramitacion de las diligencias internacionales
fuera mas expedita, y pudiera rendirse cuenta de ellas mas
facilmente, ya sea a través de los sistemas informaticos o de la
atencion directa de los usuarios, se estaria facilitando el acceso a la
justicia. Asimismo, a través de la Sub direccion de Relaciones
Internacionales y Proyectos se generarian e implementarian distintas
iniciativas que dieran espacio para la concrecién de convenios vy
proyectos que faciliten el acceso a la justicia y sean beneficiosos para

la sociedad toda.



Direccion de Asuntos Internacionales y Derechos Humanos - DAIDH

Corte Suprema de Chile

Dentro del area GESTION, se enmarcaria en el B4: Desarrollar la
innovacion. El contacto permanente de la Direccion de Asuntos
Internacionales con otros paises facilitaria el desarrollo de Ia
innovacion, en la medida en que, la Subdireccion de Relaciones
Internacionales y Proyectos, podria detectar areas de interés para el
Poder Judicial, o colaborar en generar el contacto preciso para que
los departamentos o unidades competentes del Poder Judicial puedan
obtener insumos especificos para su trabajo. En este sentido, resulta
primordial el Area de Proyectos de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo, que permitiria determinar modos de financiamiento para

el desarrollo de distintos proyectos.

Dentro del area COMUNICACIONES, responderia al C1 y C2:

C1: Difundir el rol, responsabilidades y quehacer del PJUD. Esta
direccién podria colaborar con la Direccion de Comunicaciones en
estas labores, o detectar y abrir los espacios para que dicha Direccion
pueda avanzar hacia el cumplimiento de sus objetivos en el area
internacional. La comunicacién directa con otros organismos vy
Poderes Judiciales permitiria canalizar informacién desde y hacia la
Direccién de Comunicaciones, aumentando la presencia del Poder
Judicial Chileno en el extranjero. Por otra parte, la asistencia de
Ministros y representantes diversos del Poder Judicial en eventos
internacionales, sea en calidad de invitado o de organizador,
redundara en la importancia que le asignen a la opinion de la justicia

chilena en el escenario internacional.

C2: Fortalecer la coordinacion y colaboracion con otros drganos del
sistema judicial. La Direccion de Asuntos Internacionales
especificamente en su Area de Asistencia Judicial Internacional se
enfocaria en el contacto con otros érganos del sistema judicial, como
Ministerio Publico, Defensoria, Corporacién de Asistencia Judicial y
Cancilleria, especialmente para el cruce de sistemas de informacion,
estadisticas y bases de datos de las cuales se podria obtener
informacidon relevante para mejorar la gestiéon del Poder Judicial. A
nivel internacional, se estima necesario avanzar hacia un modelo de
concentracion de informacién y tecnologia que convierta a este

Direccién en una especie de Secretaria Iberoamericana para la



Direccién de Asuntos Internacionales y Derechos Humanos - DAIDH

Corte Suprema de Chile

gestion de solicitudes judiciales internacionales como exhortos,
extradiciones y exequatur. Asimismo, el fortalecimiento de Ia
presencia del Poder Judicial en las distintas redes en que hoy
participa, y la evaluacidn respecto de la inclusion en nuevas redes, a
través de la Subdireccion de Relaciones Internacionales y Proyectos,
ird en directa relacion con el cumplimiento de este objetivo

estratégico.

Finalmente, dentro del area PERSONAS, responderia a los objetivos
contenidos en D3: Desarrollar una cultura orientada hacia el usuario
y la mejora continua. La Direccidon se plantea precisamente desde la
construccién de procesos que permitan mejorar la atencion al
usuario, principalmente en la Subdireccién de asistencia judicial y
estudios, y la incorporacidon a dichos procesos de los elementos que

se rescaten a través de las propias actividades de la Direccion.

B) ORGANIGRAMA
DIRECCION DE ASUNTOS INTERNACIONALES
DIRECCION
LIZJ}F(EI:TCIR
——— - SECRETARIA EIIITINGUE
|——— - DISENADOR GRAFICO
——— - OFICIAL DE SALA
SUBDIRECCION RRII SUBDIRECCION DE
Y PROYECTOS ASISTENCIA JUDICIAL Y ESTUDIOS
I—SUEIDiRECTBR |—SUBDIRECTUR
AREA COOPERACION AREA DE AREA DE ESTUDIOS
AREA RRII INTERNACIONAL ASISTENCIA JUDICIAL  EN MATERIAS
PARA EL DESARROLLO INTERNACIONAL INTERNACIONALES
—— - JEFE - JEFE - JEFE . - JEFE
DE AREA DE AREA DE AREA DE AREA
f—— - ABOGADOD L -INGENIERDO - TECNICO JURIiDICO L - ABOGADO
L - RELACIONADOR PUBLICO ADMINISTRADOR PUBLICO L -3 TRAMITADORES - ABOGADO

C)

DESCRIPCION DE UNIDADES Y FUNCIONES.

La Direccidon de Asuntos Internacionales dependera del Pleno de la Corte Suprema,

y se encontra

rd bajo la supervision de dos Ministros Encargados: don Milton Juica



Direccién de Asuntos Internacionales y Derechos Humanos - DAIDH
Corte Suprema de Chile

Arancibia y don Sergio Mufioz Gajardo, quienes fueron designados por el Pleno de
la Corte Suprema como representantes frente a Ila Cumbre Judicial
Iberoamericana’.

En el ambito interno, estara conformada por una Direccion, y dos Subdirecciones:

i) La Subdireccion de Relaciones Internacionales y Proyectos.

i) La Subdireccion de Asistencia Judicial Internacional y Estudios.

Cada una de estas subdirecciones tendra dos areas de trabajo.

La Subdirecciéon de Relaciones Internacionales y Proyectos tendra las areas de:

i.i) Relaciones Internacionales

i.ii) Proyectos de Cooperacién Internacional para el desarrollo

La subdireccion de Asistencia Judicial Internacional y Estudios tendra también dos

areas de trabajo:

ii.i) Area de Asistencia Judicial Internacional

ii.ii) Area de Estudios en materias internacionales

A continuacion se describen cada uno de los componentes enunciados.

a) Direccion:

La Direccién sera dirigida por un Director, contard con una secretaria bilingle, un

disefnador grafico, y un oficial de sala.

La Direccidn tendra a su cargo las siguientes funciones:

- Determinar los objetivos y lineas de accidén de la Direccidn, conforme al
Plan Estratégico Integrado del Poder Judicial y a las directrices e
instrucciones de los Ministros Encargados.

- Planificar las labores de la Direccion para el mejor cumplimiento de

dichos objetivos.

! AD 170-2009



Direccion de Asuntos Internacionales y Derechos Humanos - DAIDH
Corte Suprema de Chile

- Recibir y canalizar las solicitudes de asistencia que formulen los
Ministros de la Excma. Corte Suprema.
- Centralizar y canalizar toda la informacion que sea requerida por
cualquier institucion extranjera.
- Asistir a reuniones, seminarios y otras actividades similares de
relevancia para la Direccidon, que organicen organismos publicos vy
privados, nacionales y extranjeros.
- Distribuir la carga de trabajo entre las distintas subdirecciones.
- Realizar los informes de gestion de la Direccion, y todos aquellos
informes que sean solicitados por el Pleno o la Presidencia de la Excma.
Corte Suprema.
-Realizar toda otra labor que le sea encomendada por los Ministros

Encargados, el Pleno o la Presidencia de la Excma. Corte Suprema.

b) Subdireccion de Relaciones Internacionales y Proyectos:

El subdirector tendra a su cargo las dos areas sefialadas, y le correspondera, en

especial:

Relacionarse con la Secretaria Permanente de Cumbre Judicial
Iberoamericana.

Presentar a la Direccidon proyectos de convenios de colaboracion entre el
Poder Judicial e instituciones estatales o de la sociedad civil del extranjero o
informar respecto de ellos.

Recibir y canalizar las necesidades del Poder Judicial en materia de acceso a
fondos internacionales y proyectos futuros o en curso.

Llevar el seguimiento de los distintos proyectos de cooperacién que puedan
ser de utilidad para el Poder Judicial.

Mantener comunicacién permanente con los organismos internacionales vy
Poderes Judiciales cooperantes velar por el cumplimiento de los

compromisos contraidos.

i Area de Relaciones internacionales.

Esta area serd dirigida por un Jefe de Area, que tendrd a su cargo a un

relacionador publico y un abogado.

Las funciones del Area de Relaciones Internacionales seran las siguientes:



Direccién de Asuntos Internacionales y Derechos Humanos - DAIDH
Corte Suprema de Chile

- Detectar las distintas redes internacionales de relevancia para el Poder
Judicial Chileno y mantener un seguimiento de la actividad de ellas.

- Proponer anualmente a la Subdireccion, la agenda de eventos
internacionales en los que el Poder Judicial debiese participar, informando
respecto de la relevancia de cada uno. Asimismo, informar respecto a las
invitaciones que reciba durante el curso del afio el Poder Judicial para
participar de estos eventos.

- Impulsar convenios de colaboracion entre el Poder Judicial e instituciones
estatales o de la sociedad civil del extranjero.

- Centralizar los convenios suscritos por el Poder Judicial con otros 6rganos
judiciales y organismos extranjeros, llevar registro actualizado de Convenios
Internacionales vigentes y efectuar el seguimiento de ellos para su efectivo
cumplimiento.

- Colaborar con la Direccién de Comunicaciones en la implementacién de
mecanismos de difusion de la labor del Poder Judicial a nivel internacional.

- Coordinar visitas de autoridades o pasantes extranjeros que se realicen ya
sea en virtud de un acuerdo de colaboracion, intercambio o por invitacién
del Poder Judicial o por propia iniciativa de la autoridad respectiva, como
aquellas que los Ministros, jueces y funcionarios judiciales chilenos efectien
en el extranjero.

- Asistir a los Ministros en la coordinacion logistica y agenda de actividades de
los viajes que en comisidn de servicios deban realizar al extranjero.

- Dar seguimiento a los compromisos que los Ministros y otros funcionarios
judiciales asumen en nombre del Poder Judicial cuando cumplen cometidos
en el extranjero.

- Colaborar con el area de Ceremonial y Protocolo de la Direccion de
Comunicaciones en lo que sea pertinente.

- Toda otra labor encomendada dentro de este ambito de competencia.

i) Area de Proyectos de Cooperacion Internacional para el

desarrollo.

Esta area serd dirigida por un Jefe de Area, que tendrd a su cargo a un

profesional del area de la ingenieria o la administracion publica.

Las funciones del Area de Proyectos de Cooperacion Internacional para el

Desarrollo seran las siguientes:
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- Buscar fuentes extranjeras que sirvan de insumo para las labores de
innovacion y modernizacion del Poder Judicial y coordinar el modo de
captacién de dichos insumos, canalizandolos hacia las unidades u 6rganos
del Poder Judicial que sean pertinentes para efectuar su desarrollo.

- Fomentar las relaciones con organizaciones internacionales y poderes
judiciales extranjeros en asuntos relativos a la cooperacion técnica y judicial,
asi como con otros organismos del sector publico en los mismos asuntos.

- Canalizar el apoyo del Banco Mundial, Banco Interamericano de Desarrollo,
Naciones Unidas y otras fuentes cooperantes a favor del Poder Judicial.

- Participar de propuestas, analisis y elaboracion de proyectos de cooperacion
bilateral o multilateral con los Poderes Judiciales de otros paises.

- Canalizar la informacioén y gestion de documentos relativos al archivo de los
proyectos de cooperacidon técnica internacional.

- Toda otra labor encomendada dentro de este ambito de competencia.

c) Subdireccion de Asistencia Judicial y Estudios:

El subdirector tendra a su cargo las dos areas sefialadas, y le correspondera, en

especial:

- Constituirse en Punto de Contacto de Iberred.

- Presentar a la Direccién proyectos de acuerdos para la tramitacién de
exhortos, extradiciones, exequatur u otras solicitudes de asistencia judicial
internacional, con Poderes Judiciales u organismos internacionales u otros
vinculados.

- Mantener contacto permanente con las oficinas internacionales de otros
Poderes Judiciales en materia de asistencia judicial, con miras a la
armonizacion de los procedimientos y la centralizacion de la informacion, de
tal modo que a futuro, pueda ser un referente a nivel iberoamericano en
materia de diligencias judiciales internacionales.

- Recibir y canalizar las necesidades de los distintos Ministros de la Corte
Suprema en cuanto a la generacién de conocimiento en materia de derecho

internacional publico y privado.
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i Area de Asistencia Judicial Internacional

Esta &rea sera dirigida por un Jefe de Area abogado, que tendrd a su cargo a un

técnico juridico y 3 tramitadores.

Las funciones del Area de Asistencia Judicial Internacional seran las siguientes:

- Mantener contactos e intercambiar experiencias con otras redes de
cooperacion judicial y organismos internacionales promotores de la
cooperacion juridica internacional;

- Tramitar las solicitudes de extradiciones activas y pasivas, cumplimiento de
resoluciones de tribunales extranjeros, exhortos internacionales, y otros
asuntos de asistencia judicial internacional que se le encarguen.

- Efectuar el seguimiento de la tramitacidon de dichas solicitudes, monitorear
los tiempos de respuesta, y proponer mejoras a partir de dicho seguimiento.

- Tomar contacto a través de los puntos de contacto de Iberred o de otros
mecanismos Utiles con los organismos extranjeros que correspondan para
realizar el referido seguimiento.

- Llevar un registro y estadisticas de la gestiéon que en esta area se desarrolle.

- Responder las consultas que organismos extranjeros efectlen respecto de
solicitudes de asistencia internacional que se encuentren en poder de esta
area.

- Velar porque se mantenga actualizado el sistema informatico de tramitacién
gue se cree para estos efectos.

- Digitalizar la mayor cantidad de informacion posible para brindar un mas
expedito servicio a los usuarios.

- Asistencia a los Ministros y Jueces cuando realicen una actividad de
asistencia judicial internacional.

- Toda otra labor encomendada dentro de este ambito de competencia.

. Area de Estudios en materias internacionales

- Brindar apoyo y asesoria a los Ministros, Jueces y funcionarios judiciales en
materias de derecho internacional, tanto publico como privado, para el

desarrollo de su labor jurisdiccional.
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- Brindar apoyo y asesoria a los Ministros, Jueces y funcionarios judiciales en
todo tipo de materias, cada vez que deban acudir a un evento internacional
o exponer en ellos.

- Crear y mantener una base de datos legislativa, jurisprudencial y doctrinal
que se encuentre al alcance tanto de los jueces como de los distintos
usuarios de la justicia.

- Realizar analisis de jurisprudencia, doctrina y legislacion comparada en
distintos temas que sean de relevancia para el Poder Judicial.

- Hacer seguimiento a las sentencias y recomendaciones de Cortes vy
organismos internacionales, respecto del cumplimiento del Estado de Chile
de los distintos tratados internacionales, en lo que competa al Poder Judicial.

- Proponer respuestas a cuestionarios enviados por organismos
internacionales.

- Mantener el archivo de los informes de las distintas comisiones de servicio
de los ministros, de modo que puedan servir de insumo para futuros
trabajos.

- Alimentar biblioteca digital que se cree para estos efectos.

- Confeccionar una base de datos que recopile el marco normativo entre los
paises, tanto nacional como internacional, en el que se desarrolla la
cooperacion judicial entre los distintos paises miembros de Cumbre.

- Efectuar programas de capacitacion destinados a los jueces y funcionarios de
tribunales nacionales relativos a tramitaciéon de solicitudes judiciales
internacionales.

- Asesorar a los Ministros, Jueces y funcionarios judiciales en los proyectos en
que participen en razon de su asistencia a eventos internacionales.

- Analizar la documentacion producida en foros u organismos regionales e
internacionales, tales como, pronunciamientos, sentencias, declaraciones,
comunicados, opiniones consultivas, actas, ayudas memoria, normas,

reglamentos e informes.
D) HERRAMIENTAS INFORMATICAS
La Direccion de Asuntos Internacionales deberd contar con un sistema
informatico de tramitacion que permita hacer el seguimiento de exhortos

internacionales, extradiciones y exequatur.

Asimismo, desarrollara una pagina web que cuente, al menos, con los siguientes

elementos de contenido:
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Quienes somos: Direccion en el contexto del Poder Judicial.

Actividades Internacionales del Poder Judicial: Participacion de los
Ministros y jueces en seminarios, talleres, foros, cumbres, y todo tipo de red

o evento internacional.

Visitas internacionales. Participacion de representantes internacionales en

actividades organizadas por el PJUD.

Agenda de eventos internacionales: Sefialar los eventos, cursos,
concursos y la posibilidad de participacion en ellos, tanto de usuarios

internos como externos del PJUD.

Proyectos Internacionales: Programas de intercambio en que participa el
PJUD. Por ejemplo, programa Joaquim Nabuco y Teixeira de Freitas
celebrados con Brasil. En cada uno de ellos se puede incluir: qué es,
ediciones anteriores, pasantes recibidos, galeria fotografica, agenda

(usuarios registrados), formulario de solicitud de pasantia.

Links: Enlaces relevantes, como a la Biblioteca Digital, y a los sitios
internacionales de redes, Estados (dentro de los cuales se contemplan los
sitios oficiales de Poderes Judiciales) u organismos internacionales. Link

también a la consulta de asistencia judicial internacional del Portal Pjud.

Bases de Datos: Legal, jurisprudencial y doctrinal.

Preguntas Frecuentes: que se explique cada uno de los procedimientos
del area de asistencia judicial internacional, tanto las chilenas, como desde
Chile hacia otros paises. En este (ltimo caso, una vez que termine el
proyecto de cooperacidon judicial de la Cumbre Judicial Iberoamericana, se
tendra toda la informacidn respecto de exequatur, exhortos y extradiciones,
entonces podra ofrecerse un link, sefialado con la bandera de cada pais, que
indigue como debe tramitarse una solicitud internacional desde Chile hacia

cada uno de ellos.

Contacto: Formulario de contacto.



Direccién de Asuntos Internacionales y Derechos Humanos - DAIDH
Corte Suprema de Chile

e Publicaciones destacadas: Publicaciones de distribucidon gratuita de otros
Poderes Judiciales o foros relevantes. Se pueden ir actualizando todas las

semanas.

e Convenios vigentes. Publicacion de los convenios internacionales que se

encuentran vigentes.

E) PRINCIPALES PROYECTOS PARA EL PERIODO MAYO 2013-MAYO 2014.
No obstante se propone trabajar en la elaboracién de un Plan Estratégico de mas
largo alcance para esta Direccion, hay ciertos proyectos que surgen de las
propias conclusiones a las que se han arribado. A continuacidon se senalaran los
principales:

Direccion:

Cumbre Judicial Iberoamericana. Esta sera la culminacion del trabajo de 2 afios,

y correspondera a esta Direccion organizar y coordinar todas aquellas

actividades tendientes a la realizacion éptima de este evento.

Pagina web de la Direccién. Los contenidos minimos ya han sido sefialados en el

curso de este informe, y debera asegurarse un disefio y construccién adecuados,

asi como la permanente alimentacion de sus contenidos.

Plan estratégico de la Direccion. Este deberd ser trabajado con el apoyo de

profesionales del Departamento de Planificacion de la Corporacion u otros

competentes para ello.

Subdireccion de Relaciones Internacionales y Proyectos:

Debera hacerse cargo de la Cumbre Judicial Iberoamericana, especialmente en lo

que se refiere al Area Logistica y a la Feria de Justicia y Tecnologia.

Asimismo, y en conjunto con la Direccion de Comunicaciones, debiese revisar el

Protocolo de visitas y el Manual de Ceremonial que en su momento se

elaboraren, a la luz de lo aprendido con ocasion de la Primera Cumbre CELAC-UE
y de las reuniones que hasta el momento se han realizado con ocasion de la

Cumbre Judicial Iberoamericana, de modo de proponer al Pleno de la Excma
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Corte Suprema procedimientos estandar en estas materias, asegurando el
cumplimiento de las formalidades necesarias y evitando la duplicidad de
esfuerzos.

Area de Relaciones Internacionales:

El principal proyecto serd la Cumbre Judicial Iberoamericana, Area Logistica y

Feria de Justicia y Tecnologia. Asimismo, deberd centralizar los convenios

internacionales que ha suscrito el Poder Judicial, determinar cudles son los que

se encuentran vigentes, e iniciar el seguimiento respecto de ellos.
Area de Cooperacion Internacional para el desarrollo:

El principal proyecto serd la confeccidn minuciosa del estado del arte, el

levantamiento de necesidades del Poder Judicial y el levantamiento de las

instituciones y fondos de los cuales se podria eventualmente disponer.

Subdireccion de Asistencia Judicial y Estudios:

El principal proyecto sera la Cumbre Judicial Iberoamericana, en lo que respecta

a los contenidos y productos de cada uno de los hijos de Cumbre, grupos de

trabajo y comisiones.

Area de Asistencia Judicial Internacional:

En esta area, ademas de efectuar las labores propias de la tramitacion de

exhortos, exequatur, se pueden identificar otros tres proyectos principales:

i) Coordinar el proyecto del grupo de trabajo sobre cooperacion de la Cumbre

Judicial Iberoamericana.
ii) Trabajar, en conjunto con el Departamento de Informatica de la

Corporacion, en el Sistema informatico de tramitacién de las solicitudes de

asistencia internacional.

iii) Crear un Manual de Procedimientos del Area.

Area de Estudios en materias internacionales:

Esta area debiese ocuparse de los siguientes proyectos principales:
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Efectuar un levantamiento de las bases de datos leqal, jurisprudencial y doctrinal

para su inclusion en la pagina web de la Direccion.

Efectuar analisis de normas de extradicién con cada uno de los paises, y ponerlas

a disposicion de la pagina web de la Direccion.
Analizar las normas sobre cooperacion judicial en el contexto de la reforma

procesal civil.
Trabajar en el contenido de los proyectos de los grupos de trabajo de la Cumbre

Judicial Iberoamericana.
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OFICINAS DE RELACIONES INTERNACIONALES EN EL EXTRANJERO.
OBSERVACION.

I. OBJETO:

El presente trabajo de observacién ha tenido por objeto conocer las organicas,
estructuras, aéreas y objetos de las Oficinas de Relaciones Internacionales de los

Poderes Judiciales de Iberoamérica.

II. METODOLOGIA:

En primer término se procedié a la revisiéon de las paginas WEB de los referidos

Poderes Judiciales.

En segundo término, a partir de la informacidn encontrada se establecié su

agrupacion en 5 dimensiones:

e areas
e objeto
e organica

e competencias

En tercer término se elabord una tabla con las 5 dimensiones, la que recogid la

informacidn de cada pais, agrupandola segln correspondiera.

En cuarto término, se procedio a int