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Cumbre Judicial Iberoamericana

XVII Edicion: “Justicia de Futuro”

Documento de presentacion de proyectos

INFORMACION DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto: ~ JUSTICIA CON ENFOQUE DE GENERO

Pais: Guatemala

Magistrada Thelma Esperanza Aldana Hernandez, Presidenta de la

Presentado por: Corte Suprema de Justicia y del Organismo Judicial
Correo Electronico: thelma.aldana@oj.gt / gabriel.medrano@oj.gob.gt
Fecha: 07 Septiembre 2012

Magistrado Gabriel Medrano Valenzuela, Vocal I1I de la Corte
Coordinador Nacional: Suprema de Justicia de Guatemala

DESCRIPCION DEL PROYECTO

INTRODUCCION:

“La violacion fundamental a los derechos de las mujeres persiste de manera generalizada y
afecta a todos los paises. Las mujeres necesitan leyes firmes, respaldadas con
implementacion y servicios de proteccion y prevencion.”1

El Proyecto: “Justicia con enfoque de Genero” se presenta como tema para abordar en la XVII
Cumbre Judicial Iberoamericana, en razoén de dar seguimiento a la Declaracion de acceso a la
justicia a las mujeres, que entre otros temas, fue abordado en la Cumbre de Cancun- México en
el ano 2002. En dicha Declaracion, se afirmaba “la necesidad de promover la Igualdad de Género
como una politica institucional transversal, en todas las dreas y en todos los niveles tanto en su
organizacién interna, como en lo externo, en el servicio brindado, que permita un mejoramiento en
su calidad y un acceso a la justicia con igualdad real, para mujeres y hombres”.

Asimismo, en las Reglas de Brasilia sobre el acceso a la Justicia de las Personas Vulnerables, se

' ONU Mujeres
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aborda el tema de Género, no solo como la promocion de politicas publicas que garanticen el
acceso a la justicia de estas personas, sino también al trabajo cotidiano de todos los servidores y
operadores del sistema judicial y quienes intervienen de una u otra forma en su funcionamiento.

Adicionalmente, hay que agregar que la “Carta de Derechos de las Personas ante la Justicia en el
Espacio Judicial Iberoamericano”, establece en cuanto a la dignidad de la persona y los derechos
que le son inalienables, la demanda por la institucionalizacién de unos principios basicos que
protejan a las personas cuando demanden justicia.

En razén de lo anterior y tomando en cuenta la existencia a la fecha de un buen cumulo de
experiencias judiciales en el tema de Derechos de las Mujeres en varios Poderes Judiciales de
Iberoamérica, se propone la elaboracion de un documento que recoja las Mejores Practicas
Judiciales Iberoamericanas de Justicia de Género, que sirvan de base para definir y emitir
estandares minimos que garanticen el acceso a la justicia de las mujeres victimas de violencia.
Lo anterior, podria tomarse de referencia por otros paises a efecto de ser utilizados para
fortalecer modelos judiciales ya existentes o en proceso en otros Poderes de Justicia de
Iberoamérica.

El proyecto que se propone se clasificarfa como de CONOCIMIENTO PUBLICO. En consecuencia
su contenido podra ser consultado y utilizado por cualquier persona a través de la pagina de la
CUMBRE.

Este proyecto deberd recoger las mejores practicas judiciales de los miembros de la Cumbre
Judicial Iberoamericana en el tema de justicia de género, con el propdsito no solo de
intercambiar sus mejores experiencias judiciales y dar a conocer sus avances en el tema; pero
sobre todo, debera servir para elaborar emitir una lista de estandares minimos que garanticen
el acceso a la justicia de las mujeres victimas de violencia.

CONTEXTO DE LA PROPUESTA:

En la mayor parte de paises de la region, las mujeres no solo tienen dificultad para que se les
reconozcan sus derechos, sino que ademas, sufren de una violencia desmedida y basada en
razones de género. Actualmente mas de un quinto de las mujeres en el mundo sufren de
violencia fisica o sexual. Dos millones de nifias son sometidas cada afo a alguna forma de
mutilaciéon genital. La violencia doméstica es comin en la mayoria de sociedades. Las
violaciones y otras formas de violencia sexual estan aumentando; se calcula que dos millones de
nifias entre 5 y 15 afos son introducidas en el mercado comercial del sexo cada afio.

Diversos estudios acerca de la violencia contra la mujer coinciden en que el homicidio a mujeres
tiene un alto porcentaje de uso de violencia fisica directa y precedida por otras formas de dafio.
Esto se hace manifiesto, por ejemplo, en la proporcién de muertes de mujeres por
estrangulamiento y armas blancas, la cual es bastante superior a la de los hombres. Estas
caracteristicas sugieren una victimizaciéon sobre el cuerpo de la mujer que va mas alla del
homicidio, lo que indica un alto grado de vulnerabilidad de las mujeres y un alto grado de
violencia con contenido sexista por parte de los perpetradores.

A pesar de que el ejercicio de violencia en contra de las mujeres por motivos de género, en el
ambito privado y publico, ha subsistido a lo largo de la historia; la visibilizaciéon y
reconocimiento es reciente, tanto, en el ambito social, politico como juridico.
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En el plano internacional, puede advertirse que hasta 1979 los instrumentos juridicos de
caracter vinculante para los Estados no habian hecho referencia expresa a los actos de
discriminacién y violencia estructural a la cual se veian sometidas las mujeres. Tampoco se
preveian mecanismos para desmontar las pautas de comportamiento social basadas en patrones
culturales de caracter patriarcal.

La Convencién sobre la Eliminaciéon de todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer
(1979) -CEDAW- cobra en ese marco un significado especial, pues impone el desafio, a los
Estados y a la sociedad, de impulsar e implementar medidas tendientes a propiciar el desarrollo
integral de la mujer en condiciones de igualdad y equidad con los hombres. En este marco, se
hace un llamado para que la violencia contra la mujer, se visualice como un asunto de interés de
los paises y como un problema de Derechos Humanos, que debe ser abordado de manera
integral.

En reconocimiento a esta normativa internacional, la Cumbre Judicial Iberoamericana adopta
las Reglas de Brasilia2. Un conjunto de 100 reglas reconocidas por las mas importantes Redes
del sistema judicial iberoamericano, como estdndares bdasicos para garantizar el acceso a la
justicia de las personas en condiciéon de vulnerabilidad. Contempla como beneficiarios a
quienes, por razén de su edad, género, estado fisico o mental, o por circunstancias sociales,
econdmicas, étnicas y/o culturales, encuentran dificultad para ejercer con plenitud ante el
sistema de justicia, los derechos reconocidos por el ordenamiento juridico.

La Regla de Brasilia diecinueve (19), considera violencia contra la mujer cualquier accién o
conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico
a la mujer, tanto en el ambito publico como en el privado, mediante el empleo de violencia fisica
o psiquica.

En la Declaracion de la VII Cumbre Judicial Iberoamericana3, en relacién con el acceso a la
justicia de las mujeres, se destacé la importancia de adoptar una “politica de igualdad de
género”, reafirmando el “deber de garantizar una administracion de justicia eficiente y acorde con
las necesidades de las usuarias y usuarios”.

PROPUESTA:
CONSIDERANDO

[.  Que la violencia contra la mujer es un problema de graves magnitudes y por ende de
preocupacion internacional y por ende de cada Estado, no s6lo por el numero de
mujeres que son victimas, incluso de femicidio, sino por el impacto que esto tiene en
todos los estratos sociales, significando un verdadero obstaculo para el desarrollo de las
personas, las familias, los paises y para la paz social.

II. Que las implicaciones de orden econdmico y social de esta problematica, obligan a
generar respuestas a partir de politicas publicas, y significa también modernizar las

2 En la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana, celebrada en Brasilia del 4 al 6 de marzo del 2008
% Realizada en la ciudad de Cancun, México, los dias 27-29 de noviembre del 2002
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instituciones y adaptarlas a los cambios que la sociedad impone. En esta tarea, la Justicia
tiene un papel relevante, precisamente porque es el area en donde se demuestra el
rechazo total a este tipo de conductas, previendo las sanciones previstas en la ley a los
agresores y definiendo los mecanismos de reparacion del dafio y las garantias de no
repeticion.

[II.  Que la Regla diecisiete (17) de Brasilia, establece que la discriminacién que sufre la
mujer en determinados dmbitos supone un obstaculo para el acceso a la justicia, que se
ve agravado en aquellos casos en los que concurra alguna otra causa de vulnerabilidad.

IV.  Que la Regla veinte (20) de Brasilia determina que se impulsaran las medidas necesarias
para eliminar la discriminacion contra la mujer en el acceso al sistema de justicia para la
tutela de sus derechos e intereses legitimos, logrando la igualdad efectiva de condiciones.
Asi mismo, se prestara una especial atencién en los supuestos de violencia contra la
mujer, estableciendo mecanismos eficaces destinados a la proteccién de sus bienes
juridicos, al acceso a los procesos judiciales y a su tramitacién agil y oportuna.

V. Que la Regla noventa y seis (96) de Brasilia dispone que “se elaborardn instrumentos que
recojan las mejores prdcticas en cada uno de los sectores de vulnerabilidad, y que puedan
desarrollar el contenido de las presentes Reglas adaptdndolo a las circunstancias propias
de cada grupo”.

SE PROPONE

Que los paises miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana, expongan las mejores practicas
que se han desarrollado en cada Poder Judicial para garantizar el acceso a la justicia, para
mujeres victimas de violencia de género*. Al compartir las mejores experiencias, se contribuira
a apoyar a otros paises que aun no han definido la ruta para hacer efectivo el derecho de toda
mujer a una vida libre de violencia. Ademas, los paises que ya han avanzado, podran reflexionar
sobre su quehacer y adoptar otras medidas de acuerdo con sus necesidades. Pero lo mas
importante, sera definir a nivel regional, los estandares basicos a los cuales, todos los paises de
la regiéon deben aspirar para garantizarle a la mujer una justicia pronta, humana y cumplida.

JUSTIFICACION:

En la Declaracion de Buenos Aires de la XVI Cumbre Judicial Iberoamericanas,
las Presidentas y los Presidentes de las Cortes y Tribunales
Supremos o Superiores de Justicia y de los Consejos de la Judicatura o Magistratura de
la comunidad iberoamericana hacen constar su compromiso para contribuir en
la construccion del espacio iberoamericano,
articulado a partir de la democracia y la plena observancia de los derechos humanos
como valores politicos esenciales, y basado en el imperio de la ley como garantia
fundamental de convivencia pacifica y respeto mutuo.

* Las Reglas de Brasilia. Se considera violencia contra la mujer cualquier accién o conducta, basada en su
género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el ambito
Ublico como en el privado, mediante el empleo de la violencia fisica o psiquica.
Realizada en Buenos Aires, Argentina del 25 al 27 de abril del 2012.
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En la declaracién de Buenos Aires, se aprueba la
“Carta Iberoamericana de Derechos de las Victimas”

presentada por el grupo de trabajo constituido al efecto. En dicho documento, se dice lo
siguiente: “Estamos convencidos de que es preciso mejorar los niveles de proteccion y
apoyo a las victimas de los delitos ya que, pese a las importantes reformas procesales
que se han acometido, no estd todavia suficientemente garantizado, en la realidad
iberoamericana, un verdadero equilibrio entre las partes procesales, debiéndose
reconocer la situacién de la victima en el marco de un respeto a su dignidad y a sus
derechos”.

Asimismo, en La Carta Iberoamericana de Derechos de las Victimas, en el Articulo 3, que abarca
el derecho de acceso a la justicia, se sefiala que “las victimas tienen derecho a que los Estados
tengan una politica articulada, integral y sostenible de acceso a la justicia que tome en cuenta sus
diferencias e identidad cultural, eliminando todo tipo de prdctica discriminatoria, que
proporcione procedimientos judiciales y administrativos, que consideren las necesidades de las
victimas. Estos servicios deben ser oportunos, expeditos, accesibles y gratuitos.”

También se sefiala en el mismo texto, que en relacién al acceso individual a la justicia, “los
sistemas judiciales procurardn establecer los procedimientos o las reformas legales
correspondientes, para que grupos de victimas puedan presentar demandas de reparacion y
obtenerla, segtin proceda.”

Como parte del Derecho de Acceso a la Justicia, en La Carta Iberoamericana de Derechos de las
Victimas se reconocen los siguientes derechos:

Derecho de tutela judicial efectiva;

Derecho de participacién en el proceso;

Derecho de ejercer la accion penal;

Derecho a la concentracion de actos judiciales ;

Derecho de informacion y derecho a entender y ser entendida;
Derecho a intervenir en forma directa en los mecanismos de conciliacion, acuerdos
reparatorios y terminacion anticipada del proceso;

Derecho a un trato digno;

Derecho a la asistencia y acceso a los servicios de apoyo a victimas;
Derecho a representacion legal gratuita;

Derecho a la proteccion;

Derecho a la reparacidn;

Derecho a la asociacion;

La victima tiene derecho a la verdad, a la justicia y a la reparacion;
Derecho a un recurso humano capacitado; y

Derecho a una estructura accesible.

Dado que la Cumbre Judicial Iberoamericana es un espacio de discusion del rol de la Justicia en
el tratamiento de los grupos vulnerables, es de suma importancia incluir el tema de las mejores
practicas judiciales Iberoamericanas de Justicia con enfoque de Género en la préxima Cumbre.
En este sentido, se considera importante iniciar con la aportacién de la experiencia de
Guatemala en Justicia Especializada que ha adquirido relevancia a este nivel.
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Algunos paises han optado por especializar a los tribunales en violencia de género en el ambito
familiar, como es el caso de Espaia, dejando fuera todos aquellos actos de violencia que surgen
en las escuelas, centros de trabajo y comunidades. Otros, como Guatemala, han optado por abrir
el abanico y concentrar la especializacion en los actos criminales, en el espacio en donde se dan.
Por eso se han abierto Juzgados de Primera Instancia, Tribunales de Sentencia y Sala de
Apelaciones Especializados en delitos de femicidio y otras formas de violencia contra la mujer.

La experiencia acumulada desde que se instalan los primeros Juzgados y Tribunales
Especializados en octubre del 2010, hasta el dia de hoy, mas los eventos politicos que
antecedieron este empefio®, representan un hito en la historia de la justicia tanto para
Guatemala como para el Mundo entero.

En junio de este afo, en la Declaraciéon de Antigua, los paises miembros del Consejo Judicial
Centroamericano decidieron apoyar a Guatemala en la propuesta del tema de Justicia
Especializada, a fin que sea incluida en la agenda de la XVII Cumbre Judicial Iberoamericana.

En dicha declaracion, los miembros del Consejo Judicial Centroamericano, dejan constancia de
su satisfaccién por los importantes avances realizados en Guatemala para consolidar la justicia
especializada, incluyendo los procesos encaminados a la diversificacion de los derechos
humanos de las mujeres y la transversalizacién de la perspectiva de género en el quehacer
jurisdiccional.

Sin embargo, es preciso ampliar esta experiencia, asi como conocer otras experiencias a nivel
Iberoamericano, para adaptar las mejores practicas internacionales a nuestro quehacer, que
hara que la justicia se fortalezca. A la vez que contribuiremos a que los Estados miembros de la
Cumbre Judicial tengan una politica articulada, integral y sostenible de acceso a la justicia para
las mujeres.

OBJETIVOS Y RESULTADOS
OBJETIVO GENERAL:

Garantizar el acceso a mujeres victimas de violencia, a una justicia con enfoque de género que
dé garantia del derecho a la verdad, la justicia y la reparaciéon?’

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

6 Aprobacién de la Ley de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer, en abril del 2008. El
Acuerdos del Pleno de la Corte Suprema de Justicia de Guatemala 1-2010, que regula la creacién de los
nuevos drganos especializados.

’ Se consideran los derechos establecidos en La Carta Iberoamericana de Derechos de las Victimas, los
cuales ya fueron sefialados anteriormente.
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Conocer y definir las mejores practicas realizadas por los érganos judiciales de la regidn,
para garantizar el acceso, la busqueda de la verdad, la justicia y la reparacion, de las
mujeres victimas de violencia de género.

Establecer los estandares minimos que debe alcanzar el sistema de justicia de cada
pais, para garantizar a la mujer victima de violencia, una justicia pronta, humana y
cumplida.

Enriquecer las experiencias de los paises que ya han avanzado en esta materia, con otras
practicas exitosas.

Establecer puntos de referencia que sirvan de modelo para definir una politica de acceso
a la justicia y atencién a las mujeres victimas de violencia, para aquellos paises que aun
no tienen una justicia con enfoque de género.

Convertir a Iberoamérica en la primera regién en alcanzar los estdndares minimos en
justicia con enfoque de género.

RESULTADOS E IMPACTO ESPERADOS:

Los érganos judiciales sistematizaran la experiencia para la aprobacién del marco
juridico, haciendo énfasis en el proceso previo a la aprobacién de la norma legislativa, las
alianzas y las lecciones aprendidas.

Los érganos judiciales sistematizaran el marco juridico nacional que garantiza el acceso a
la justicia para la mujer victima de violencia de género.

Los érganos judiciales nacionales sistematizardn la experiencia a partir de la cual se
garantiza el acceso a la justicia de las mujeres victimas de violencia, haciendo énfasis en
los resultados y lecciones aprendidas.

Los 6rganos judiciales de cada pais recogeran las mejores practicas que dan garantia del
acceso a la justicia para las mujeres victimas de violencia.

La Cumbre Judicial Iberoamericana contara con una matriz donde se sistematizaran las
mejores practicas realizadas por los distintos 6rganos judiciales nacionales.

Con base en las mejores practicas, la Cumbre Judicial Iberoamericana definird vy
aprobara los estandares minimos que cada pais de la regiéon debe alcanzar para
garantizar una justicia pronta, humana y cumplida para las mujeres victimas de violencia
contra la mujer.

Todos los paises de la region alcanzaran los estandares minimos definidos.

IMPACTO:

Que los paises que ya cuentan con normativa juridica y con una respuesta por parte del
sistema de justicia, puedan mejorar o adecuar su respuesta de acuerdo con las
experiencias expuestas por los otros paises.

Que los paises que aun no tienen normativa juridica o que no tienen una respuesta
estructurada por parte del sistema de justicia, puedan tener acceso a las mejores
practicas en materia de violencia contra la mujer, asimismo puedan aprender de las
lecciones aprendidas por los otros paises.

Que la region iberoamericana cuente con estandares minimos en materia de justicia con
enfoque de género.
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PARTICIPANTES

Los dérganos judiciales de cada pais, miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana
que deseen participar en el desarrollo de este proyecto.

METODOLOGIA DE TRABAJO

FASE 1: FORMAR EQUIPO DE TRABAJO

El 6rgano Judicial de cada pais miembro de la Cumbre, designara un equipo de trabajo
encargado de sistematizar la experiencia, resaltando las lecciones aprendidas, los resultados y
las mejores practicas.

FASE 2: RELEVAMIENTO SOBRE LOS PROGRAMAS REALIZADOS EN LOS DISTINTOS PAISES
POR LOS PROPIOS PODERES JUDICIALES U OTRAS ORGANIZACIONES NO
GUBERNAMENTALES

Analisis cualitativo y cuantitativo del problema de la violencia contra la mujer en cada
pais.

Analisis de la respuesta del sistema de justicia nacional a las diversas manifestaciones
de violencia contra la mujer.

Analisis de la normativa juridica nacional.

Disefio de la propuesta del érgano judicial a la problematica.

Definicién del proceso de implementacion de la respuesta del érgano judicial.
Sistematizacion de los principales resultados e impacto.

Sistematizar las lecciones aprendidas y los principales desafios.

FASE 3: ELABORACION DEL DIAGNOSTICO SOBRE EL RELEVAMIENTO

Un equipo definido en la Cumbre integrado por cinco paises, con acompafiamiento de la
Secretaria Permanente y la Secretaria Pro Tempore se encargara de sistematizar todas
las experiencias presentadas por los paises, comparando la respuesta del sistema con
los resultados y el impacto. Para esta fase se puede elaborar una matriz que contenga:
situacion antes de la propuesta (linea de base); normativa juridica; respuesta del
sistema judicial; resultados/ impacto; y lecciones aprendidas.

FASE 4: TALLERES DE DISCUSION

Previo a los talleres presenciales, los equipos nacionales podran interactuar via internet
y video conferencias.

Se realizaran talleres de discusion para ir conociendo las distintas experiencias.

El primer taller serda en Guatemala en febrero del 2013. En este taller, el equipo de
Guatemala se compromete a presentar su experiencia en justicia con enfoque de género.
Posteriormente, se discutird también la sistematizacion de todas las experiencias, con el
fin de seleccionar las mejores practicas y con ello elaborar el documento que integre las
mejores practicas de Justicia con enfoque de género en Iberoamérica.
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e Las mejores practicas seran presentadas en la XVII Cumbre Judicial Iberoamericana.
e Una vez definidas las mejores practicas, se elaborara una lista de los estandares
minimos que garanticen el acceso a la justicia de las mujeres victimas de violencia.

FASE 5: REDACCION DE LAS NORMAS

e Los estandares minimos deberan ser aprobados en la XVII Cumbre Judicial
Iberoamericana, a realizarse en abril del 2014 en Santiago de Chile.

e Lalista y documento resumen con las mejores practicas judiciales deberan ser revisadas
para su actualizacién por cada pais miembro de la Cumbre Judicial.
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PRODUCTOS ESPERADOS

¢ Elaborar un documento que recoja las mejores Practicas Judiciales Iberoamericanas de
Justicia de Género que sirva de consulta y referencia a los Miembros de la Cumbre.
e Definir estandares minimos que garanticen el acceso a la justicia de las mujeres

victimas de violencia a nivel iberoamericano.
e Convertir a Iberoamérica en la primera region en alcanzar los estaindares minimos en

justicia con enfoque de género.

OBSERVACIONES GENERALES

Se incluye como anexo la sistematizacion de la experiencia en justicia con enfoque de género
que se ha desarrollado en Guatemala.





L m
; 7 X/

XVIl CUMBRE JUDICIAL

s Cumbre Judicial Iberoamericana CHILE 2014
IRBHERS XVII Edicién: “Un Justicia de Futuro”

ANEXO #1

EXPERIENCIA DE GUATEMALA

Informacién Basica

Nombre del Proyecto: ~ JUSTICIA CON ENFOQUE DE GENERO

Pais: Guatemala

Magistrada Thelma Esperanza Aldana Hernandez, Presidenta de la

Presentado por: Corte Suprema de Justicia y del Organismo Judicial
Correo Electrénico: thelma.aldana@oj.gt / gabriel.medrano@oj.gob.gt
Fecha: 07 Septiembre 2012

Magistrado Gabriel Medrano Valenzuela, Vocal Il de la Corte
Coordinador Nacional: Suprema de Justicia de Guatemala

Nombre del Proyecto:  Justicia Especializada para mi

Pais: Guatemala



mailto:thelma.aldana@oj.gt

mailto:gabriel.medrano@oj.gob.gt
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Descripcion General

INTRODUCCION:

De acuerdo con los datos de la Policia Nacional Civil -PNC-, en 2008 murieron en Guatemala
5.605 hombres y 687 mujeres por causa de homicidios. Estos niveles corresponden a 85,3
homicidios por cada 100.000 hombres y a 10,5 por cada 100.000 mujeres?

Asimismo se apunta, que a diferencia del homicidio de hombres, el homicidio de mujeres tiene
un alto porcentaje de uso de violencia fisica directa y precedida por otras formas de dafio. Esto
se hace manifiesto, por ejemplo, en la proporciéon de muertes de mujeres por estrangulamiento
y armas blancas, la cual es bastante superior a la de los hombres. Estas caracteristicas sugieren
una victimizacién sobre el cuerpo de la mujer que va mas alla del homicidio, lo que indica un
alto grado de vulnerabilidad de las mujeres y un alto grado de violencia con contenido sexista
por parte de los perpetradores. Este hallazgo, que podria pasar facilmente desapercibido, es de
suma importancia para dar cuenta de la existencia del femicidio en Guatemala si se considera
que las sefiales de ensafiamiento constituyen un elemento diferenciador de los homicidios de
hombres y evidencian la naturaleza de la violencia contra la mujer que existe detras de algunos
de los homicidios.?

Consientes de esta realidad, los miembros del Congreso de la Republica de Guatemala,
aprueban en abril del 2008, la Ley de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer19,
cuyo objetivo es sancionar, erradicar y prevenir la violencia contra las mujeres, con el propdsito
de garantizarle a la mujer una vida libre de violencia.

Es de resaltar, que después de entrada en vigencia la Ley de Femicidio, el nimero de denuncias
penales y solicitudes de medidas de proteccién se incremento6 significativamente. Sin embargo,
la capacidad de respuesta estatal no era proporcional ni efectiva en materia de investigacion,
sancién y reparacion del dafo.

En el caso del Organismo Judicial, y conforme a la informacion proporcionada por el Centro de
Anadlisis y Documentacion del Organismo Judicial -CENADOJ-, desde la entrada en vigencia de la
Ley de Femicidio, los casos ingresados a la via judicial, en procesos penales contemplados por
dicha ley son los siguientes: En el afio 2008, ingresaron 849 casos y se dict6 solamente una
sentencia. En el 2009, ingresaron 3,324 casos y se dictaron 64 sentencias. En el afo 2010
ingresaron 4,220 casos y se dictaron 314 sentencias por delitos contemplados en la Ley de
Femicidio.

Por otra parte, a partir de datos proporcionados por la PNC, se obtuvo un Promedio Anual de
asesinatos a mujeres, para la década 2001 al 2010 para todos los departamentos del pais. Los
diez departamentos con promedio mas alto son: Guatemala, Escuintla, Petén, Jutiapa, Izabal, San
Marcos, Chiquimula, Huehuetenango, Quetzaltenango y Santa Rosa. Todos con un promedio por

® Small Arms Survey Research Notes. Number 14. February 2012, “Femicide: A Global Problem”.

% Small Arms Survey Research Notes. Number 14. February 2012, “Femicide: A Global Problem”.
1% En adelante se le designara con el nombre de Ley de Femicidio.
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encima de 15 asesinatos de mujeres al afio. Quiere decir, que en la década pasada (2001-2010),
en estos diez departamentos, al menos una mujer al mes fue asesinada.

Atendiendo esta realidad y en apego a lo dispuesto en el Articulo 15 de la Ley de Femicidio, la
Corte Suprema de Justicia, a través del Acuerdo 1-2010, decide crear Juzgados de Primera
Instancia Penal y Tribunales de Sentencia Penal de Delitos de Femicidio y otras Formas de
Violencia contra la Mujer.

JUSTIFICACION:

La Violencia contra la mujer, debe visualizarse como un asunto de interés de Estado y como un
problema de Derechos Humanos, que requiere ser abordado de manera integral. Para
erradicarlo se requiere de la accién coordinada de todos los agentes del Estado. Las
implicaciones de esta problematica, obliga al Estado a generar respuestas a partir de politicas
publicas, a modernizar las instituciones y a adaptarlas a los cambios que la sociedad impone.

La administracion de Justicia es una actividad que ha evolucionado conforme avanza la
humanidad hacia espacios democraticos y respetuosos de la dignidad de hombres y mujeres.
Esta evolucién ha implicado, entre otras cosas, la necesidad de especializar a quienes tienen la
enorme responsabilidad de decidir, conforme a derecho y en justicia, sobre asuntos diversos
que son sometidos a su consideracidn, lo que a su vez, ha significado la creacion de juzgados y
tribunales especializados por materias.

En esta linea se encuentra la demanda por tener tribunales y juzgados que entiendan la
problematica que significa la violencia de género contra las mujeres. Un problema que puede
afectar a todas las mujeres sin distincidon de clase, edad, condiciéon econdmica, estado civil,
pertenencia étnica, preferencia sexual, o ideologia. Todas las mujeres estan expuestas a esta
violencia irracional, miségina, por el s6lo hecho de ser mujeres.

El Estado de Guatemala, aprueba en abril del 2008 la Ley Contra el Femicidio y Otras Formas de
Violencia Contra la Mujer. Dicha ley, marcé un hito en el marco juridico guatemalteco al romper
paradigmas del derecho tradicional y privilegiar la proteccion de la seguridad y la vida de las
mujeres. Introdujo de manera obligatoria, la perspectiva de género y la aplicacién a través de la
argumentacion juridica, de los instrumentos internacionales en procesos de indole penal. Lo
cual exigi6é una revision de las formas en que se venia interpretando la norma juridica en el
sistema de justicia de este pais.

Al dia de hoy, damos cuenta de un proceso institucional importante que comprende no sélo la
aplicacion de la Ley de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer, sino una serie de
reformas legislativas tanto a los ordenamientos civiles y penales, como la promulgacion de otras
normas de este mismo corte. Tal es el caso de la Ley de Dignificacion y Promocion Integral de la
Mujer, la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, la Ley contra la
Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas.

En febrero del 2010, la Corte Suprema de Justicia, a través del Acuerdo 1-2010, aprueba la
creacion de tres Juzgados de Primera Instancia Penal y tres Tribunales de Sentencia de Delitos
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de Femicidio y otras formas de Violencia contra la Mujer, con competencia territorial en los
departamentos de Chiquimula, Guatemala y Quetzaltenango. Estos 6rganos comienzan a
funcionar a partir del 15 de octubre del 2010.

Esta experiencia de Guatemala en Justicia Especializada adquiere una enorme relevancia en el
tratamiento de grupos vulnerables. La experiencia que hemos acumulado en afio y medio de
trabajo, mas los eventos politicos que antecedieron este empefio, representan un hito en la
historia de la justicia tanto para Guatemala como para el Mundo entero. Por eso, es muy
conveniente presentar dicha experiencia ante nuestros pares en América Latina, para discutirla
y enriquecerla con las observaciones y realidades de otras latitudes de nuestra region.

Objetivos y resultados

Objetivo General:

1. Crear y fortalecer los Juzgados y Tribunales Penales de Delitos de Femicidio y otras
Formas de Violencia contra la Mujer, para lograr una justicia pronta y cumplida que le
garantice a las mujeres una vida libre de violencia.

Objetivos especificos:

2. Crear e implementar Juzgados y Tribunales Penales de Delitos de Femicidio y otras
Formas de Violencia contra la Mujer en Guatemala, Chiquimula y Quetzaltenango.

3. Crear la normativa juridica que regule el accionar de estos 6rganos especializados.

4. Implementar la gestion por audiencias en el manejo de casos de femicidio y otras formas
de violencia contra la mujer en los Juzgados Especializados.

5. Incorporar el enfoque de derechos humanos, la perspectiva de género y la pertinencia
étnico-cultural de los 6rganos especializados en femicidio.

6. Fortalecer una cultura de registro automatizado por las judicaturas de los 6rganos
especializados en femicidio y otras formas de violencia contra la mujer.

7. Propiciar espacios intra e interinstitucionales y con sociedad civil, para la socializacidn,
analisis y retroalimentacion de los resultados de los Juzgados y Tribunales
Especializados.

8. Monitorear y evaluar el funcionamiento de los juzgados y tribunales especializados.

RESULTADOS E IMPACTO:





14 X7
Sotuemie Cumbre Judicial Iberoamericana Tl E 2014
IBEROAMERICANA XVII Edicién: “Un Justicia de Futuro”

AMPLIACION DE LOS ORGANOS ESPECIALIZADOS

El 8 de marzo de este afio, en el marco de la celebracion del Dia Internacional de la Mujer, la
Corte Suprema de Justicia, mediante el Acuerdo 12-2012 decidi6:

= (Crear Juzgados de Primera Instancia Penal y Tribunales de Sentencia Penal de Delitos de
Femicidio y otras formas de Violencia contra la Mujer en los departamentos de
Huehuetenango y Alta Verapaz.

* Transformar el Juzgado de Primera Instancia Penal y Tribunal de Sentencia Penal de
Delitos de Femicidio y otras formas de Violencia contra la Mujer del departamento de
Guatemala en pluripersonal.

= (Crear la Sala de la Corte de Apelaciones Penal de Delitos de Femicidio y Otras formas de
Violencia contra la Mujer del departamento de Guatemala.

INCREMENTO EN LAS SENTENCIAS DICTADAS POR LOS DELITOS CONTEMPLADOS EN LA LEY

Desde la vigencia de la Ley contra el Femicidio y otras formas de Violencia contra la Mujer el afio
2008, la implementacién de la misma ha significado un incremento de las sentencias dictadas en
los procesos relacionados con los delitos contemplados en dicha ley.

Dichas sentencias dieron un salto a partir del afio 2011, debido principalmente a la puesta en
marcha de politicas de la Corte Suprema de Justicia, la primera relativa a la creacion de los
Juzgados y Tribunales Penales de Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la
Mujer y la segunda a la consolidacidn de la Gestion Penal por Audiencias, asi, en el afio 2010 se
dictaron 314 sentencias y en el afio 2011 se dictaron 763 sentencias de los delitos establecidos
en la Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer en todo el pais,
representando un incremento del 143%.

Del total de sentencias dictadas en todo el pais en el afio 2011 (763 en total), 409 corresponden
a Juzgados y Tribunales Penales de Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente, lo que
representa un 54% de esas sentencias. En tanto que las otras 354 fueron emitas por los
Juzgados y Tribunales Penales de Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia Contra la
Mujer, y equivalen a un 46% del total de sentencias de ese afio. Lo que evidencia que 6 6rganos
jurisdiccionales produjeron casi el mismo nimero de sentencias que los 101 juzgados y
tribunales penales de todo el pais.

Es importante resaltar que la tendencia establecida en el afio 2011 continda para el afio 2012,
los Juzgados y Tribunales Penales de Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia contra la
Mujer (Guatemala, Chiquimula y Quetzaltenango), segin datos de CENADO]J, de enero a mayo
del afio 2012 han ingresado 424 casos y se han emitido 150 sentencias.

Los datos anteriores lo que permiten evidenciar es que la justicia especializada esta resolviendo





A

CHILE 2014

Sotuemie Cuml?rfa Judicial Iber_oiamerlcana
IBEROAMERICANA XVII Ediciéon: “Un Justicia de Futuro”

en forma pronta y cumplida los casos que se le presentan, quedando pendiente para la
evaluacion posterior la forma en la que se ha incorporado el enfoque de género a las
resoluciones judiciales.

AMPLIACION DE LA COMPETENCIA ESPECIALIZADA

Ante los resultados de los Juzgados y Tribunales Penales de delitos de Femicidio y otras Formas
de Violencia contra la Mujer la Corte Suprema de Justicia aprueba la ampliacion de la
jurisdiccion especializada a los departamentos de Alta Verapaz y Huehuetenango, regiones que
manejan un alto nivel de violencia en contra de las mujeres, y que su respuesta penal en esta
tematica es muy baja.

Es asi que mediante el Acuerdo 12-2012, de la Corte Suprema de Justicia, publicado el 8 de
marzo de 2012, dia internacional de la mujer, se crearon los Juzgados y Tribunales de
Especializados para Alta Verapaz y Huehuetenango, y se transforman en pluripersonales el
Juzgado y Tribunal de Sentencia Penal de Femicidio y Otras formas de Violencia contra la Mujer
del departamento de Guatemala; ademas, se cred la Sala Penal de la Corte de Apelaciones de los
delitos referidos.

En el departamento de Huehuetenango, segin datos de CENADO)], desde el afio 2009 al 2011
ingresaron a los distintos érganos jurisdiccionales de dicha localidad, 2567 casos de delitos
contemplados en la Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer; los
cuales dictaron 7 sentencias en ese mismo periodo.

Para el departamento de Alta Verapaz, segiin la misma fuente del afio 2009 al 2011, ingresaron
2560 casos en los que se presenta alguna manifestacion de violencia contra la mujer, dictandose
18 sentencias en ese mismo periodo. Los datos anteriores, justifican por si mismos la creacién
de la justicia penal especializada en delitos de femicidio y otras formas de violencia contra la
mujer, lo que permitira acercar el sistema de justicia a las mujeres victimas de violencia, asi
como, la resolucién oportuna de tales conflictos.

Como parte del compromiso con la justicia especializada en agosto del presente, se inauguré el
Centro de Justicia de Delitos de Femicidio y Violencia Contra la Mujer, el cual cuenta con 14
salas de audiencias y con una sala especializada en femicidio y violencia contra la mujer, la cual
conocera las resoluciones que emitan los juzgados y tribunales especializados en la materia.
Asimismo, el Edificio del Centro alberga la Secretaria de la Mujer y Andlisis de Género del
Organismo Judicial. Sentando un precedente a nivel iberoamericano.

Por otro lado, la especializacion en la materia ha ido enfocada también al resto de las juezas y
jueces penales, con el objeto de eliminar las practicas culturales patriarcales e irles dotando de
herramientas que permitan incorporar un enfoque de género a las resoluciones judiciales.

Por ultimo, es importante destacar que se habilitara un juzgado de turno, el proximo 5 de
octubre, en la sede del Ministerio Publico (MP). El cual estara especializado en delitos de
femicidio, trata de personas, violencia contra la nifiez y adolescencia, y serd conformado por seis
jueces y 34 auxiliares.
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MEDIDAS DE SEGURIDAD COMO PARTE DE LA TUTELA JUDICIAL EFECTIVA DE LAS VICTIMAS

A partir de la implementacion de la Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra
la mujer y el proceso de sensibilizacion en género dirigido a juezas, jueces y auxiliares judiciales,
las medidas de seguridad por actos de violencia intrafamiliar generan un proceso penal, el cual
constituye uno de los mecanismos para garantizar la tutela judicial y efectiva de la victima.

La aplicacion de medidas de seguridad y proteccion a favor de las victimas sobrevivientes en el
sistema juridico penal guatemalteco, resulta novedoso, dado que el mismo siempre giré en
torno a garantizar el resultado del proceso penal, mediante la aplicaciéon de medidas de coercion
dirigidas en contra de la persona sindicada; y, la instrumentalizaciéon de la victima como una
proveedora de informacién o testigo.

A pesar de dicha vision, paulatinamente el marco juridico nacional ha ido reconociendo a las
victimas como sujetas de derechos a quienes debe proveérseles el apoyo necesario para superar
los efectos de la violencia que han sufrido a fin de coadyuvar en su protecciéon desarrollo
integral como personas.

El sistema de medidas de seguridad y proteccion de caracter jurisdiccional responde a 3
necesidades basicas:

eHacer cesar los actos de violencia mediante la restriccion de derechos a los agresores;
ePrevenir la reiteraciéon de actos de violencia mediante la restricciéon de derechos a los
agresores;

eDotar a las victimas del soporte necesario para romper con el circulo de violencia y
garantizar las condiciones minimas para que pueda desarrollarse integralmente,
incluso, mediante la restricciéon de derechos al agresor.

Derivado de lo anterior, las medidas de seguridad tienen por finalidad la proteccién integral de
las victimas sobrevivientes para que puedan superar los actos de violencia de que fueron objeto
y desarrollarse integralmente en una vida libre de toda forma de violencia.

En estricto sentido, mas alla de que se restrinjan derechos del agresor, las medidas de seguridad
estan orientadas a brindarle seguridad y proteccién a las victimas sobrevivientes, derivado de
ello, su aplicacion es independiente de las sanciones establecidas en la legislacién penal, cuando
el hecho es constitutivo de delito o falta.

La Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer, por su parte, en cuanto a
las medidas de seguridad y protecciéon de caracter jurisdiccional remite éstas a lo dispuesto en
la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar; enfatizando el deber de las
autoridades jurisdiccionales para que las mismas sean dictadas con la sola denuncia del hecho
de violencia en el ambito privado, atin y cuando, el agresor no sea pariente de la victima
sobreviviente.

En ese sentido, cada vez mas las medidas de seguridad decretadas a favor de las mujeres tienen
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su correspondiente proceso penal o son derivadas al Ministerio Publico para la investigacion del
caso concreto.

DESAFIOS

Sin duda alguna, la prevencion y erradicacién de los actos de violencia y discriminacién contra
la mujer implican un cambio de actuacion en los patrones culturales que hombres y mujeres han
venido incorporando como pautas de comportamiento individuales y colectivas que se
retroalimentan mutuamente. Tal situacidon implica, en consecuencia, una serie de desafios
personales que deben asumir hombres y mujeres para redefinir la concepcién individual y
colectiva sobre los mitos, roles y estereotipos creados y acentuados a lo largo del proceso de
socializacién individual que cada persona va adquiriendo en su proceso de desarrollo.

Aprehender nuevas pautas de comportamiento solamente es posible si hombres y mujeres
desarrollan la capacidad de visualizar las conductas asumidas con base en los patrones
culturales de caracter patriarcal; y, que contribuyen a acentuar actos de violencia y
discriminacién en contra de las mujeres por el solo hecho de ser mujeres.

Desde el Organismo Judicial y la Corte Suprema de Justicia el desafio por ir creando condiciones
que remuevan los patrones de conducta individuales que condicionan el funcionamiento del
sistema de administracién de justicia ha sido dificil de superar; ahora bien, se han dado los
primeros pasos para que las funcionarias y funcionarios puedan auto-identificar las
manifestaciones sexistas que pueden condicionar su actuacion.

Ahora bien, la auto-identificacién de las manifestaciones sexistas no son suficientes para
desmontar los patrones culturales de caracter patriarcal, sera necesario, que cada hombre y
mujer, a partir de la identificacion de tales actos pueda replantearse relaciones cada vez menos
violentas en su entorno préximo, para asi, poder ir cumpliendo las funciones que les
corresponden dentro de la estructura judicial de forma tal que les garanticen a las usuarias y
usuarios un servicio que pueda tornar operativos los derechos de las mujeres a una vida libre de
violencia y al desarrollo integral en condiciones de equidad e igualdad.

En el plano institucional es importante plantearse, al menos, dos desafios inmediatos, que deben
estar referidos a:

e Completar y armonizar el marco juridico nacional para optimizar el aporte del sistema
de justicia en la prevencion, sancién y erradicacién de las distintas formas de violencia
contra la mujer.

e Profesionalizar a todo el personal jurisdiccional, auxiliar y administrativo del campo
penal, en materia de género y analisis de las distintas formas de violencia contra la
mujer.

Ambos desafios, sin duda implicardn un gran esfuerzo, pero ante todo el mayor de ellos, sera el
replantearse dia a dia las conductas de caracter patriarcal que estan condicionando el accionar y
el relacionamiento cotidiano entre hombres y mujeres.

La meta en consecuencia, mas alla, de compartir u oponerse a los desafios propuestos, deberia
estar orientada a ir removiendo de toda la actividad individual y social los patrones de conducta
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que estan acentuando las diversas manifestaciones de violencia contra la mujer y postergando
el desarrollo integral por razén del sexo biolégico al que pertenecen.

Participantes

Mediante el Acta 18-2010 del Pleno de la Corte Suprema de Justicia, de fecha 12 de mayo de
2010, se establece la comision de trabajo integrada por diversas unidades administrativas del
Organismo Judicial, asi como por consultoras y consultores del Programa “Justicia y Seguridad:
Reduccion de la Impunidad” financiado por la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo -AECID-, ejecutado por la Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora
de la Modernizacion del Sector Justicia. A dicho esfuerzo, se sumé el Fondo de Poblacion de
Naciones Unidas ~-UNFPA- y Narcotics Affairs Section -US-NAS-.

Estrategia general para la implementacion de los juzgados y tribunales especializados

ANALISIS SITUACIONAL DE LA RESPUESTA DEL SISTEMA DE JUSTICIA

El estado situacional de la respuesta del sistema de justicia a las diversas manifestaciones de
violencia contra la mujer se efectué mediante un analisis sistémico que incluyé como unidades
de analisis: la carga de trabajo (demanda), la cantidad de casos resueltos (servicio), el marco
normativo, la estructura organica, el funcionamiento, las practicas culturales, los aspectos
comunicacionales y los recursos.

Sobre la base del enfoque de sistemas se dimensionaron las entidades que intervienen en la
justicia penal para juzgar los casos de violencia contra la mujer en sus diferentes
manifestaciones. De la misma manera, se efectué un analisis funcional del sistema de justicia
penal para dimensionar el comportamiento de cada uno de los conflictos que ingresan a los
organos jurisdiccionales y las reglas que operan en los distintos momentos procesales.

A partir de esa base conceptual se procedié a elaborar las herramientas de analisis para la
recopilacién, sistematizacion y analisis de informacién. Durante el proceso de andlisis se
estableci6 que el sistema de justicia, en su totalidad carece de informacién certera y
actualizada que permita dimensionar la cantidad de conflictos que ingresan al mismo, asi
como, el comportamiento de esos conflictos hasta la decisién que pone fin al caso.
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Durante el proceso de analisis se establecié que el sistema de justicia, en su totalidad carece de
informacion certera y actualizada que permita dimensionar la cantidad de conflictos que
ingresan al mismo, asi como, el comportamiento de esos conflictos hasta la decisién que pone
fin al caso.

No obstante lo indicado anteriormente a partir de la informacién recopilada, sistematizada y
analizada se pudo concluir en lo siguiente:

e Qué la cantidad de casos que ingresan al sistema de justicia por las distintas
manifestaciones de violencia en contra de la mujer saturaria a los Juzgados de Primera
Instancia Penal debido a la cantidad de juzgados creados para atender este tipo de
conflictividad.

e Que los operadores del sistema de justicia penal mantienen patrones culturales de
caracter patriarcal que invisibilizan o justifican los actos de violencia contra la mujer.

e Que los operadores del sistema de justicia penal requieren de un apoyo sostenible para
visibilizar las manifestaciones sexistas y derrocarlas a fin de ejercer una tutela judicial
efectiva.

¢ Que la dispersion de normas que establecen las reglas para el otorgamiento de medidas
de seguridad y proteccidn a las victimas, en la practica, favorecian condiciones para la
re-victimizacion.

DISENO DE LA PROPUESTA PARA LA IMPLEMENTACION DE LOS JUZGADOS Y TRIBUNALES
ESPECIALIZADOS

Luego de la presentacién de los resultados del andlisis situacional, la Corte Suprema de Justicia
requiri6 a la mesa de trabajo conformada para el efecto, la formulaciéon de una propuesta que
estableciera la organizacion y funcionamiento de los 6rganos jurisdiccionales con base en: los
principales hallazgos del analisis situacional y los criterios definidos en el acuerdo No. 1-2010
de la Corte Suprema de Justicia, el cual, ya establecia la sede de los 6rganos jurisdiccionales, la
competencia territorial y el personal asignado a cada uno de ellos.

Con base en los lineamientos dados por la Corte Suprema de Justicia se opté por mantener el
disefio organico - funcional establecido por el modelo de gestion por audiencias, con la adiciéon
del Sistema de Atencidn Integral a Victimas, dado que, en el acuerdo de creaciéon de los
juzgados especializados se habian contemplado plazas para personal de psicologia y trabajo
social.

Los juzgados y tribunales especializados deberian quedar integrados de la forma siguiente:

e Juezas y Jueces especializados

e Secretario/Administrador

e Unidad de Atenci6n al Publico

e Unidad de Audiencias

e Unidad de Comunicacién y Notificacion
« Sistema de Atencidn Integral
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El funcionamiento de cada unidad organica deberia regirse por lo dispuesto el Reglamento
Interior de Juzgados y Tribunales Penales, contenido en el Acuerdo No. 24-2005 de la Corte
Suprema de Justicia; y, sus reformas dispuestas por el Acuerdo 7-2006 del mismo organismo.

A partir de la cantidad de casos ingresados en los departamentos de Guatemala,
Quetzaltenango y Chiquimula durante el 2009 que fueron calificados conforme a los delitos
contenidos en la Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer, se
establecio, la carga minima de conflictos que ingresarian a los 6rganos jurisdiccionales de
primera instancia. Las cifras conservadoras, que se tomaron mostraban que en la ciudad de
Guatemala las juezas y jueces tendrian una carga de casos ingresados, por dia habil, estimado
en 6.39 casos en el departamento de Guatemala, 2.63 en el departamento de Quetzaltenango y
2.13 en el departamento de Chiquimula.

La cantidad de casos ingresados diariamente, debe ser multiplicada por 4, dado que como
minimo ese seria el promedio de audiencias que implicaria la sustanciacién de cada caso:
primera declaracion (Cédigo Penal, Art. 82), reforma del auto de procesamiento (Coédigo Penal,
Art. 320), audiencia de procedimiento intermedio (Cédigo Penal, Art. 340), audiencia de
oposicion a medidas de seguridad y proteccion (Reglamento Ley de Violencia Intra Familiar,
Art. 7), con lo cual, las juezas y jueces deberian conocer, en audiencia por hora, 3.41 casos en
Guatemala; 1.40 casos en Quetzaltenango y 1.13 en Chiquimula.

A partir de dichos datos, para evitar el rezago judicial la audiencias deberian durar en
Guatemala, como maximo, 00:17:61 minutos, en Quetzaltenango 00:42:74 minutos y en
Chiquimula 00:052:87 minutos.

De considerarse la cantidad de mujeres que en 2009 requirieron medidas de seguridad por
actos de violencia intrafamiliar, los juzgados serian insuficientes para cubrir la demanda de
servicio que requeriria la sustanciacion de dichos casos de forma eficiente; pues, en dicho afio,
requirieron medidas de seguridad: 20,070 mujeres en Guatemala, 4,335 en Quetzaltenango y
1,440 en Chiquimula.

Cabe destacar que conforme al ordenamiento juridico todos los actos de violencia intrafamiliar
en los que la victima sea una mujer de cualquier edad, son constitutivos de delitos conforme a
la ley Contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer, y sancionables
penalmente.

A partir de las cifras indicadas, se propuso que los juzgados de primera instancia conocieran
luego de emitido el auto de procesamiento, cuando en dicha resolucidn, alguno de los hechos
por los que se vincula a la persona sindicada hubiera sido calificado por algun delito contenido
en la Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer. Lo cual, si se
considera la cantidad de casos calificados como delito por la Ley contra el Femicidio y otras
Formas de Violencia contra la Mujer y la cantidad de victimas de estos hechos, desbordaria la
capacidad de los drganos jurisdiccionales para dar respuestas adecuadas y oportunas para
evitar la impunidad y garantizar a las mujeres una vida libre de violencia en condiciones de
equidad e igualdad con los hombres.

Para los tribunales de sentencia, cuyo competencia inicia luego de la emision del auto de
apertura a juicio se propuso que éstos conocieran todos aquéllos casos en los que en dicha
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resolucion se hubiere calificado al menos uno de los hechos conforme a los delitos contenidos
en la Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer.

Para evitar la re victimizacion que implicaria la modificacion de la calificacion juridica y el
traslado de la causa de 6rganos jurisdiccionales ordinarios a especializados y viceversa, se
propuso que una vez emitido el auto de procesamiento o el auto de apertura a juicio, los
juzgados de primera instancia deberian seguir conociendo, segiun la competencia que le
corresponde, hasta la emision de la resolucién o sentencia que pusiera fin al caso.

Otra de las propuestas formuladas en relacion al funcionamiento de los d&rganos
jurisdiccionales consistié en armonizar la competencia relativa a la emisién o modificacion de
las medidas de seguridad y proteccién, las cuales, hasta antes de la implementacion de los
juzgados y tribunales especializados estaba centralizada, contraria a lo dispuesto por la ley, en
los juzgados de paz y de familia. Derivado de ello, los juzgados penales y especializados que
conocieran de la causa penal tendrian a su cargo el control jurisdiccional de las medidas de
seguridad para su emisioén, modificacién o revocatoria.

La referida propuesta se formulé con base en la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Intrafamiliar, la cual regula en el articulo 42, Gltimo parrafo que: “Quien reciba la
denuncia debera remitirla a un juzgado de familia o del orden penal, segin corresponda, en un
plazo no mayor de veinticuatro (24) horas.”.Lo anterior, implica que si el hecho era constitutivo
de delito, el 6rgano competente conforme, a la ley era aquel que tuviese la competencia penal,
caso contrario corresponderia al de familia.

En sintesis, la propuesta para la determinaciéon de la competencia funcional de los 6rganos
jurisdiccionales en materia de delitos de femicidio y otras formas de violencia contra la mujer,
se estructurd bajo los principios siguientes:
e Las juezas y jueces que estén a cargo del caso penal seran competentes para conocer
las medidas de seguridad a partir del auto de procesamiento a fin de evitar saturar a los
juzgados y tribunales especializados.
e Una vez asumida la competencia a partir del auto de procesamiento las juezas y jueces
deben seguir conociendo hasta la resolucién que ponga fin al mismo (perpetuatio
jurisdiccione).
 El control y ejecucidon de las medidas de seguridad y proteccion estara a cargo del
oficial que designe el juez.
e Las juezas y jueces especializados atraen los hechos conexos segun las reglas del
concurso, conexidad y de acumulacion de casos.

Una vez validada la propuesta, la Corte Suprema de Justicia requirié la formulacion de un
proyecto de reglamento que recogiera las propuestas formuladas y armonizara el marco
normativo vigente. Con base en dicho requerimiento la comision de trabajo presento6 la
propuesta de “Reglamento de Gestidon para los Juzgados y Tribunales con Competencia en
Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer”, el cual, es aprobado por
Corte Suprema de Justicia mediante Acuerdo 30-2010, de fecha 18 de agosto de 2010,
publicado en el Diario Oficial el 31 de agosto del mismo afio, entrando en vigencia el dia
siguiente de su publicacion.

IMPLEMENTACION DE LOS JUZGADOS Y TRIBUNALES ESPECIALIZADOS





vy

CHILE 2014

Sotuemie Cuml?rfa Judicial Iber_oiamerlcana
IBEROAMERICANA XVII Edicién: “Un Justicia de Futuro”

Paralelamente, al proceso de discusion de la propuesta reglamentaria, la Corte Suprema de
Justicia requirié a la mesa de trabajo que disefiara la estrategia de implementacién de los
organos jurisdiccionales especializados.

La estrategia sugerida y aprobada comprendio:

e Adecuacion de la infraestructura fisica para el funcionamiento adecuado de los
juzgados y tribunales especializados, considerando los criterios organicos y funcionales
propuestos.

e Inducciéon al cargo y formacion inicial para las juezas, jueces y personal auxiliar
seleccionado para integrar los rganos jurisdiccionales especializados.

e Formulacion del plan comunicacional que permitiera dar a conocer los nuevos
juzgados y tribunales a lo interno del Organismo Judicial y hacia la poblacién en general.

Como lineamientos que orientaron el desarrollo de las propuestas antes indicadas, se
estableci6 que los 6rganos jurisdiccionales deberian garantizar lo siguiente:

e Atencion integral especializada.

e Trato digno a mujeres victimas de violencia contra la mujer, por su condicién de
mujer.

 Gestion efectiva en delitos de femicidio y violencia contra la mujer, atendiendo a las
particularidades de estos tipos de delitos.

e Aumento de Sentencias, atendiendo los derechos de las partes, reconocidos en los
Instrumentos internacionales, asi como, la aplicacion de las leyes internas.

« Efectiva reparacion de las victimas de violencia contra las mujeres.

A partir de tales criterios, se adecuaron los espacios fisicos y se dotd del mobiliario y equipo
minimo que permitiera a los érganos jurisdiccionales cumplir con las funciones previstas por el
ordenamiento juridico. De igual forma, se desarrollé a partir del 1 de septiembre de 2010 el
proceso de induccion y formacion inicial para juezas, jueces, personal auxiliar y de apoyo para
la atencién integral a victimas, con el objeto de desarrollar las competencias minimas que
permitieran brindar un servicio eficaz y eficiente con perspectiva de género.

Lo anterior, favoreci6 condiciones para que el 15 de octubre del 2010 los Juzgados de Primera
Instancia Penal y Tribunales de Sentencia de Delitos de Femicidio y otras Formas de Violencia
contra la Mujer del departamento de Guatemala, Quetzaltenango y Chiquimula iniciaran a
conocer los actos de violencia constitutivos de delitos conforme a la ley contra el Femicidio y
otras Formas de Violencia contra la Mujer, tornando asi, operativo lo dispuesto en dicho cuerpo
legal.

Ademas permitié cumplir con la sociedad guatemalteca y la comunidad internacional con los
compromisos asumidos en la Constitucion Politica de la Republica y los instrumentos
internacionales que visibilizan y desarrollan los derechos humanos de las mujeres.

MONITOREO Y EVALUACION DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS JUZGADOS Y TRIBUNALES
ESPECIALIZADOS
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A requerimiento de la Corte Suprema de Justicia, la Comisiéon de Trabajo brindé
acompafiamiento al proceso de implementacién y consolidacién de los Juzgados y Tribunales,
mediante un proceso de fortalecimiento en las sedes judiciales; asi como, seguimiento al
proceso de formacion de Juezas, Jueces, personal auxiliar e interdisciplinario compuesto por
Trabajadoras Sociales y Psicologas/os, que conforman los equipos del Sistema de Atencion
Integral -SAI-.

Dichos procesos han permitido que el personal que integra los 6rganos jurisdiccionales
especializados puedan ir generando practicas que tiendan a consolidar un modelo de gestion
que incorpore en su accionar la perspectiva de género. Por otra parte ha permitido visualizar
el comportamiento del sistema de justicia especializada e ir disefiando estrategias que tiendan
aremover de la practica judicial los patrones culturales de caracter patriarcal.

Asi también, se ha podido dimensionar la necesidad de fortalecer el sistema de justicia
especializada mediante, las siguientes acciones:

e La necesidad de mantener procesos de formacidn orientados a la especializacion y
actualizacion de juezas, jueces y personal auxiliar.

 La necesidad de fortalecer a los 6rganos jurisdiccionales con sede en el departamento
de Guatemala, a fin de brindar una atencién adecuada y oportuna a los conflictos que se
presentan.

e La necesidad de crear érganos jurisdiccionales de segunda instancia que permitan
consolidar la interpretacién y aplicacion del marco juridico con base en la teoria y
perspectiva de género.

e La necesidad de fortalecer los sistemas de registro, sistematizacion y analisis de
informacién para la toma de decisiones oportunas que tiendan al mejoramiento del
sistema de justicia.

Queda pendiente aun, el desarrollo de una evaluacion integral de la jurisdiccion especializada,
para lo cual, debera desarrollarse la metodologia y herramientas que permitan determinar con
la mayor precision posible las buenas practicas; asi como, las desviaciones que deben ser
corregidas.

DISENO DE PROPUESTAS DE MEJORAS PARA EL SISTEMA DE JUSTICIA ESPECIALIZADA

Los resultados obtenidos a partir de la implementaciéon de los juzgados y tribunales
especializados, asi como el monitoreo efectuado a partir del acompafiamiento y seguimiento
brindado constituyen la base para que la Corte Suprema de Justicia aprobard, mediante
acuerdo 12-2012, la creacion de nuevos organos jurisdiccionales para los departamentos de
Alta Verapaz y Huehuetenango, asi como, la creacién de una sala de apelaciones especializada y
el fortalecimiento de los juzgados y tribunales con sede en Guatemala, mediante la designacion
de juezasy jueces que integraran los mismos de forma pluripersonal.

A partir de la decisién adoptada por la Corte Suprema de Justicia, se requirié6 nuevamente a la
comision de trabajo que efectuara el andlisis situacional y propusiera las acciones que debieran
seguirse para la implementacion de los nuevos 6rganos jurisdiccionales.
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Tomando como base la experiencia adquirida en el proceso seguido para la implementacion, en
2010, de los juzgados especializados en los departamentos de Guatemala, Quetzaltenango y
Chiquimula, la Corte Suprema de Justicia, aprobé las siguientes acciones:

e Adecuaciéon de la infraestructura fisica para el funcionamiento adecuado de los
juzgados y tribunales especializados, considerando los criterios organicos y funcionales
institucionalizados.

« Establecimiento de un proceso de seleccién de juezas, jueces y personal auxiliar.

e Inducciéon al cargo y formacion inicial para las juezas, jueces y personal auxiliar
seleccionado para integrar los 6rganos jurisdiccionales especializados.

Al mes de julio de 2012, se encuentra agotado el proceso de selecciéon y se encuentran en
ejecucion los procesos de adecuacion de infraestructura e induccién y formacion inicial para el
personal que integrara los distintos érganos jurisdiccionales creados.

Productos esperados

1. Los Organos Especializados han desarrollado un sistema de monitoreo para verificar la
aplicacion de los conocimientos adquiridos en los procesos formativos con enfoque en
perspectiva de género, pertinencia étnico-cultural y derechos humanos.

2. Se ha incorporado el enfoque de derechos humanos, la perspectiva de género y la
pertinencia étnico-cultural, en los procesos de control de calidad del desempefio para la
gestion y atencion de los Juzgados Especializados en femicidio y otras formas de
violencia contra la mujer.

3. Se ha fortalecido el registro automatizado de los procesos ingresados en los Organos
Especializados (Sala, Tribunal y Juzgado) en femicidio y otras formas de violencia contra
la mujer.

4. Se ha fortalecido la capacidad de analisis, sistematizacion y publicacion de datos de
femicidio y otras formas de violencia contra la mujer.

5. Se harealizado una Auditoria externa de las sentencias de los casos de femicidio, y se ha
sistematizado el Modelo de atencion de los 6rganos especializados en casos de femicidio
y otras formas de violencia contra la mujer

6. El Organismo Judicial ha fortalecido y ampliado los espacios de dialogo y comunicacion
interinstitucionales y con la sociedad civil, para la socializacién, analisis y
retroalimentacion de los resultados de los 6rganos especializados.

7. Los Organos Especializados han adoptado la politica de 0 papel.
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“Justicia con Enfoque de Género”

1L Justificacion y Antecedentes:

La Administracion de Justicia, como parte de la funcién del Estado, tiene a su cargo la
solucion juridica de los conflictos de la poblacion. Se trata de un servicio publico, que
en una democracia no es una manifestacion de poder, sino un instrumento fundamental
para el logro de una convivencia social pacifica y equilibrada. Una garantia para el

respeto de los derechos de todas las personas.

Quienes realizan esa labor, son gestores y gestoras de los intereses de la comunidad y
estan obligados a responder ante ella de manera eficiente y adecuada. Por eso los
Poderes Judiciales no pueden permanecer ajenos a los problemas de la poblacion. La
estructura, la organizacion y las politicas judiciales, se ejecutan en un contexto social y
el conocimiento de su problematica, de las desigualdades que en ¢l se producen, se

convierte en un factor determinante para resolver de manera equitativa los conflictos.

Introducir el enfoque de género en la administracion de justicia es reconocer las
diferencias entre las mujeres y los hombres, y la necesidad de considerarlas en todas las
acciones que se ejecuten para que su resultado garantice a todas las personas el respeto a
sus derechos, las oportunidades reales para su pleno desarrollo humano y la voluntad

institucional de un verdadero acceso a la justicia.

Es necesario vincular todas las acciones del aparato judicial, con el efecto que producen,
en una sociedad estratificada de tal forma que, el acceso a los recursos preciados y
escasos de la sociedad, no so6lo es diferente entre los hombres y las mujeres, sino
desventajosamente desigual para las ultimas. Cualquiera que sea la ubicacion social de
la persona, su acceso a esos recursos, se encuentra agravada o favorecida, en razon de su

género.





Para brindar un servicio adecuado, tampoco se puede desconocer la circunstancia de que
las mujeres constituyen, aproximadamente la mitad de la poblacion y han contado con
menos facilidades para organizarse y para reclamar, pues sus problemas no han alterado

el ritmo de la vida publica.

El género constituye un elemento adicional de la vulnerabilidad del grupo a que
pertenecen. Donde se les ubique, en atencion a su edad, raza, religion, etc., su

condicion de mujer les representa una desventaja.

Los Poderes Judiciales no pueden ignorar esa situacion, y ser aparatos que consoliden
las discriminaciones.  En su actuacion administrativa y en lo estrictamente
jurisdiccional, deben distinguir las consecuencias de ese accionar, en atencion a las

diferencias, para convertirse en instrumentos de desarrollo humano.

En esto, no es excusa argumentar actuaciones igualitarias, porque aunque asi lo sean, si
no distingue al destinatario o destinataria a la cual se encuentra vinculado el proceder,

se continua siendo un factor de consolidacion de practicas y politicas discriminatorias.

En el abordaje propuesto, hay implicita la vision de un nuevo juez o jueza, conocedor de
su entorno, abierto a percibir las necesidades de quienes acuden a los tribunales, con
disposicion de relacionarse con entidades de diferente naturaleza y que sin perder su

imparcialidad, asuma una posicion de liderazgo donde se desenvuelve.

En el analisis de género y poder, al enfrentar los problemas que se originan en los
privilegios tradicionales de los hombres y en las desventajas tradicionales de las
mujeres, se exige reconocer y eliminar esos factores. Debe entenderse que cuando las
mujeres y los hombres amplian sus opciones, en condiciones de igualdad y equidad, la

familia y en general, la sociedad se beneficia.

Lo anterior encuentra respaldo en el articulo 3° de la “Convencion sobre la eliminacion

de todas las formas de discriminacion contra la mujer” que establece:

“Los Estados Partes tomardn en todas las esferas, y en particular en las esferas
politica, social, economica y cultural, todas las medidas apropiadas, incluso de
cardcter legislativo, para asegurar el pleno desarrollo y adelanto de la mujer, con el

objeto de garantizarle el ejercicio y el goce de los derechos humanos y las libertades





fundamentales en igualdad de condiciones con el hombre”. Encuentra eco ademas,
en el elenco de Convicciones de la Declaracion de Beijing de 1995, que dispone:
“La igualdad y la equidad entre hombres y mujeres son indispensables para su

bienestar, el de su familia y la consolidacion de la democracia .

La administracion de justicia, como instrumento fundamental para el logro de una
convivencia armoniosa y equilibrada, no puede liberarse del compromiso de incorporar
en su estructura, organizacion y politicas, una perspectiva de género, con el fin de
garantizarle a la mujer, el acceso a la justicia y con ello, el goce y ejercicio pleno de los

derechos humanos y libertades fundamentales.

El acceso a la justicia, consagrado en el articulo 8° de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos, se encuentra intimamente ligado con el derecho a la asistencia
juridica, y en general, con poner en funcionamiento el aparato judicial. También se
relaciona con la eliminacion de todos los impedimentos facticos, subjetivos u objetivos
para hacerlo. Esto ultimo se refiere a la posibilidad material del ciudadano y la

ciudadana, de acceder a la justicia.

El acudir a los servicios de esta naturaleza, estd también ligado a hechos y
circunstancias de orden social y la diversidad de obstaculos que afectan a amplios
sectores de la poblacion, tales como la pobreza, bajo nivel de escolaridad, bajo o nulo
acceso a medios de comunicacion, desnutricion y deplorables condiciones de salud e

higiene, entre otros, cuyos efectos negativos no son homogéneos.

Por el contrario, existen grupos que poseen una menor disposicion para salir de las
condiciones adversas y alcanzar el bienestar. Entre estos sectores de la poblacion con
un alto grado de vulnerabilidad, y por ende, con mayores obstaculos materiales para
acceder a la justicia, se encuentran las mujeres. Lo anterior, es resultado de condiciones
discriminatorias y desiguales relacionados con aspectos tales como menor retribucion
econdmica y participacion en el trabajo; violencia en el seno de la familia, no sé6lo de
orden fisico, sino también emocional, sexual, patrimonial; incremento en el numero de

madres adolescentes jefas de hogar; etc..





11, Apoyo del Poder Judicial de Costa Rica, al Proyecto “Justicia con Enfoque de.

Género” Presentado _por la Magistrada Thelma Esperanza Aldana Herndndez,

Presidenta de la Corte Suprema de Justicia y del Organismo Judicial de Guatemala

Conscientes de que la administracion de justicia debe superar todos aquellos obstaculos
que imposibilitan, o en algin grado dificultan, el acceso de todas las personas, en
condiciones de igualdad, con el fin de no convertirse en un factor que consolide
discriminaciones y reconociendo la desigualdad que tienen las mujeres, en relacion con
sus necesidades y recursos; el Poder Judicial de Costa Rica ha mostrado una
preocupacion reiterada sobre el tema y asi mismo ha liderado y ejecutado acciones
sostenibles en aras de coadyuvar en el cambio de paradigma regional, mediante la

visibilizacién de la necesidad de una justicia con enfoque de género.

En tal sentido el Poder Judicial costarricense liderd los esfuerzos regionales de la
Cumbre de Cancun en el afo..... y la reciente aprobacion de la Carta Iberoamericana de

Derechos de las Victimas.

En razén de lo anterior, nuestro pais recibe con entusiasmo, y se adhiere plenamente al
importante proyecto “Justicia con Enfoque de Género”, presentado por la Magistrada
Thelma Esperanza Aldana Hernandez, Presidenta de la Corte Suprema de Justicia y del

Organismo Judicial de Guatemala.

Asi mismo, el Poder Judicial de Costa Rica, desea contribuir al enriquecimiento de
dicho proyecto, que tiene como uno de sus objetivos establecer estandares minimos que
garanticen el acceso a la justicia de las mujeres victimas de violencia; los siguientes

aspectos:

1. Es necesario, dentro del sistema penal incluir como puntos indispensables, de

una justicia con enfoque de género, los siguientes:

a. Asistencia y representacion legal de victimas, gratuita y sostenible
durante todo el proceso.

b. Procesos penales agiles y con un efectivo abordaje del conflicto social.





c. Oficinas de Atencion y Proteccion a Victimas y Testigos con enfoque de
género.'

d. Trabajo con mujeres privadas de libertad.?

e. Teoria del Delito con enfoque de género.

f. Articulacién de servicios internos y externos: Modelo Plataforma de
Servicios a Victimas de Violencia Doméstica y Sexual (PISAV). En
noviembre de 2010 se presentd ante la Cumbre Iberoamericana de
Presidentes de Cortes Supremas de Justicia, el proyecto “Plataforma
Integrada de Servicios a Victimas” (PISAV), en su primera etapa ha
implementado un modelo de atencion integral a victimas de delitos
sexuales y violencia doméstica, reuniendo en un solo despacho todos los
servicios judiciales necesarios, articulando los diversos procesos
judiciales y con una atencion interdisciplinaria juridica-psicolégica y
social.

g. Unidades especializadas. Especializacion de servicios en areas sensibles
e inversion sostenibles de recursos, de manera prioritaria para que el

servicio de la justicia satisfaga las necesidades de las usuarias.

2. Trascender el ambito penal vy la violencia doméstica, e introducir el enfoque.

de género en otros ambitos jurisdicciones, de manera que pueda visibilizarse

la violencia de género, tanto en el ambito privado como en el ambito publico.

Algunos de estas materias necesarias, Son:

a. Jurisdiccion especializada de familia.

b. Jurisdiccion especializada de pensiones alimentarias Costa Rica ha
implementado un Juzgado Modelo en el cual operd un rediseno del
proceso que permitié reducir los tiempos promedios de los juicios, de
noventa dias a treinta dias.

c. Jurisdiccion Especializada de Violencia doméstica

! En este punto se deberd tomar en cuenta la diferente estructura de los Poderes Judiciales, ya que algunos
no cuentan con este tipo de oficinas.

2 En este punto se debera tomar en cuenta la diferente estructura de los Poderes Judiciales, ya que algunos
no cuentan con la Defensa Publica Penal dentro de los mismos, como si la tiene el Poder Judicial de Costa
Rica.





En esta area de servicio, se han detectado problemas de diversa indole, entre
ellos se pueden citar: la ausencia de requisitos de preparacion de los
operadores y operadoras de justicia, y el consecuente desconocimiento sobre
el fenémeno de violencia doméstica; falta de personal idoneo para atender a
victimas;  obstaculos para la eficacia de las medidas de proteccion;
obstaculos en la legislacion, limitacion en el alcance de los modelos de

intervencion interdisciplinaria, etc..

En relacion al ambito externo del servicio, se han detectado problemas de

falta de informacion de las victimas sobre los servicios judiciales a su

alcance; debe recordarse que en muchos casos —segun se dijo— estas personas
viven en un alto grado de pobreza y su acceso a los medios de comunicacion

€S €58Caso.

En este sentido, se nota la inexistencia de una plataforma de servicios de

informacion a las usuarias, que incluya una perspectiva de género.

Entre las acciones primordiales, tendientes a mejorar el acceso de la mujer a
la justicia, de acuerdo al elenco de problemas y obstaculos anteriormente
mencionados, pueden citarse las siguientes: a lo interno, la escogencia y
preparacion de personal idoneo para la atencion de las usuarias, que se logra
a través de procesos de seleccion y contratacion de personal con perspectiva
de género, institucionalizacion de la perspectiva de género y, en este caso,
del fenomeno de la violencia doméstica en la capacitacion judicial; el
establecimiento de grupos interdisciplinarios para apoyar a quien juzga con
mejores elementos, el adecuado acompanamiento de las victimas, entre
otros. A lo externo, es menester informar debidamente a las usuarias, con
proyectos de informaciéon con perspectiva de género, mediante sistemas y

canales definidos.

d. Jurisdiccion Especializada en Materia Laboral

Las estructuras productivas en nuestras sociedades, proponen un modelo de
trabajo fundamentado en los intereses y necesidades de los hombres

principalmente. Durante el transcurso de la relacion laboral, desde la





contratacion, en aspectos tales como promociones, reconocimientos, etc., las
mujeres estan sujetas a los esquemas y exigencias masculinos en el ambito

laboral.

Lo anterior, no trae aparejado, en todos los casos un equilibrado
reconocimiento salarial y mas bien, la discriminacion contra las mujeres en
el plano de ofertas de trabajo y de remuneracién del mismo, ha sido la
constante en esta region. Los tedricos hablan acerca de dos tipos de
discriminacién: la horizontal, basada en roles y estereotipos que estructuran
la division del trabajo por sexos. La vertical, que coloca a las mujeres en
posiciones de subordinacion y sumisién respecto a los hombres, y en
consecuencia desvaloriza las responsabilidades que le son asignadas. Es
imperioso, velar por la incorporaciéon de la perspectiva de género en el
servicio relacionado con esta materia. Es decir la jurisdiccion laboral. La

especializacion, y la capacitacion de sus operadores, debe implementarse.

3. Necesidad de articular servicios a lo interno de los Poderes Judiciales:

El acceso a la justicia debe ser parte de una politica publica articulada con el resto
de instituciones del Estado, solo asi puede ser integral, sistematica y coherente, en

aprovechamiento de los recursos estatales (no duplicidad de funciones, etc.)

Deben establecerse espacios de coordinacion entre la comunidad y el Poder Judicial
y espacios de coordinacion dentro de la institucion y de manera interinstitucional,

para el mejoramiento de los servicios.

a. Disefio, implementacion y monitoreo de protocolos de no
revictimizacion.

b. Disefio, implementacion y monitoreo de protocolos de investigacion.

c. Articulacion de servicios y redisefio de procesos (ver PISAV en apartado
1.f)

d. Disefo e implementacion de protocolo interinstitucional de suministro de
antirretrovirales a victimas de violacion, para prevencion de transmision

VIH-SIDA.





4. Incidencia sobre el cambio cultural de las y los operadores de justicia y_

elaboracion adecuada de procesos de seleccion de personal:

Es necesario que nuestras instituciones cuenten con personal idoneo para la atencion de
las mujeres, el proposito es que el personal del Poder Judicial pase por un proceso de

seleccion y capacitacion con perspectiva de género:

a. Implementar procesos de seleccion y, contratacion e induccion de personal
con perspectiva de género.

b. Institucionalizar la perspectiva de género en la capacitacion judicial en todas
las instancias

c. Escuelas Judiciales organizadas con enfoque de género. Escuela Judicial
Centroamericana trabajando en el tema de enfoque de género en la
administracion de justicia.

d. Capacitacion presencial y virtual (foros, cursos, conferencias, etc.)

5. Estructura interna de los Poderes Judiciales con enfoque de género

Es necesario promover la Igualdad de Género como una politica institucional
transversal, no solo en el servicio brindado externamente, sino también en su
organizacion interna que permita un mejoramiento en su calidad y un acceso a la
justicia, con igualdad real, para mujeres y hombres. En esto prevalece la maxima: “No

se puede ofrecer lo que no se tiene”.

a. Politica interna de Igualdad

La formulacion de una Politica de Igualdad de Género, por parte de la mas alta
jerarquia del 6rgano judicial, es de vital importancia. Esto evidenciaria, que no
se trata de un asunto que afecte solo a las mujeres, sino que esta respaldado en
una voluntad institucional. Permite, también, la introduccion de la tematica, mas
facilmente, en todas las instancias judiciales, colaborando a vencer la resistencia,

usual, hacia ella.





b. Implementacion de una Unidad Especializada y Permanente que vele por la

transversalizacion del enfoque de género.

Es congruente vislumbrar que ese interés de ‘“abarcar todas las acciones”
implique correr el riesgo, de no concretar los objetivos. Por eso, se propone
como necesaria, la creacion de una instancia permanente, que apoye a los
organos de mas alta jerarquia en la implementaciéon de la politica. Actuard
dentro de un sistema integral, coordinandolo, impulsandolo, monitoreandolo y
evaluandolo. No es apropiado visualizar este espacio como el encargado de
ejecutar todas las tareas, porque seria imposibilitar su accion. Cada sector
involucrado ejecutara el plan, pero serd coordinado y monitoreado por esa

instancia.

c. Plan Estratégico Institucional con Perspectiva de Género como uno de sus
Ejes. El propdsito es implementar un plan estratégico con perspectiva de género
desde las instancias superiores de los Poderes Judiciales, el cual incida
directamente sobre todas las politicas, procesos y métodos existentes en la

institucion.

d. Politica interna contra la violencia doméstica, tomando en consideracién que
las mismas contradicciones de la sociedad se repiten en sus instituciones, de ahi
la responsabilidad patronal del Poder Judicial para velar y tomar acciones
cuando sus funcionarios y funcionarias son agresores o victimas en procesos de

violencia doméstica.

e. Politica interna contra el hostigamiento sexual.

f. Mecanismos para la participacion de mujeres en todos los ambitos y estratos
del Poder Judicial, de manera que se tomen acciones para erradicar no solo la
segregacion horizontal de las mujeres, sino también la segregacion vertical en

los puestos mas altos de la jerarquia institucional.

g.Incorporaciéon de la perspectiva de género en las resoluciones judiciales: Es
necesario el registro, andlisis y divulgacién de sentencias con perspectiva de

género. Esto permite velar por la aplicacion de los instrumentos internacionales





de derechos humanos de las mujeres en las resoluciones judiciales, elaborar un
analisis desde la perspectiva de género en las resoluciones judiciales; y
clasificarlas, divulgar las resoluciones que incorporen la perspectiva de género y

adecuar los sistemas de recopilacion de jurisprudencia, con esta perspectiva.

h.Creacion de Comisiones al mas alto nivel para el monitoreo de la normativa de

derechos humanos de las mujeres.

i. Acciones institucionales para la conciliacion de las responsabilidades
familiares y laborales: esto permite ir equilibrando la distribucion inequitativa
del trabajo reproductivo, visibilizar su aporte a las economias regionales e

incentivar el cambio de roles estereotipados de género.

j.Visibilizacion de las necesidades particulares de los diferentes grupos de
mujeres, en los servicios judiciales (aplicacion plena de las Reglas de Brasilia,

perneada por el enfoque de género.)

k.Formulacion de presupuestos con perspectiva de género: es importante
determinar cudl es la inversion de la justicia en temas de género, como un acto
de rendicion de cuentas, transparencia y redistribucion de los presupuestos para

el abordaje de la violencia de género.

1. Construcciones con perspectiva de género. Consiste en una Organizacion para

satisfacer las necesidades de las usuarias tanto en el plano de infraestructura

como en el de asistencia, implica organizar los despachos judiciales

considerando las necesidades de las usuarias.

m. Asistencia paritaria de Magistradas a las Cumbres Iberoamericanas y otras

actividades de similar importancia a nivel regional.

6. Monitoreo y Evaluacion de Acciones, y Registro de Datos:

Como en toda labor, resulta necesario la medicion o evaluacion constante de los

progresos. Sin embargo, en esta materia hay un componente adicional. Hay que crear





los indicadores para hacerlo. En este ejercicio es importantisima la participacion de las

personas involucradas. Los sistemas que existan o se vayan a crear para evaluar

resultados, tienen, necesariamente que tener incorporada la perspectiva de género.

a. Creacion de herramientas estadisticas de registro de femicidios que incluyan
todas las variables posibles para establecer perfiles de agresores y de
victimas, lugares de mayor incidencia, entre otros, para la toma de acciones
preventivas y de investigacion

b. Desagregacion de todos los datos en variables género sensitivas basicas,
como lo son: sexo, nacionalidad, edad, profesiéon u oficio, escolaridad y
estado civil.

c. Registro de datos veraces y oportunos sobre los procesos de violencia
doméstica, delitos sexuales, medidas de proteccion, pensiones alimentarias,
familia y laboral, todos desagregados en variables género sensitivas y
motivos de finalizacion de los procesos en materia penal para verificar
efectividad de los sistemas (desestimaciones, sobreseimientos definitivos,

aplicacion de medidas alternas, acusaciones, condenatorias y absolutorias).
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Cumbre Judicial Iberoamericana

XVII Edicion: “Justicia de Futuro”

Documento de presentacion de proyectos

Informacion del proyecto

Protocolo Iberoamericano de Actuacién Judicial para mejorar el
acceso a la justicia de las personas y grupos en condicién de
Nombre del Proyecto: vulnerabilidad

Pais: Estados Unidos Mexicanos

Ministro Juan N. Silva Meza, Presidente de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura Federal
Carlos Pérez Vazquez

Presentado por: Coordinador de Derechos Humanos y Asesoria de la Presidencia
Correo electrénico: CperezV@scjn.gob.mx
Fecha: 20 de agosto de 2012
Maria Jacqueline Martinez Uriarte
Coordinador Nacional: Titular de la Unidad de Relaciones Institucionales
Descripcion del proyecto
Introduccion:

(Describa de forma general el proyecto)

En la Declaracién de Buenos Aires se advirtié que la Cumbre Judicial del afno 2012 debia dar
continuidad a la gestion coordinada de los proyectos aprobados en el marco de las anteriores
ediciones, por medio de la efectiva participacion e integracién de los paises Iberoamericanos.

Dado que el eje tematico de la XVII Cumbre Judicial Iberoamericana es “Una Justicia de
Futuro: Planificada, Integrada y Tecnolégicamente Desarrollada”, se considera oportuno
continuar con el desarrollo de los proyectos para reforzar y reafirmar el acceso a la justicia de
las personas y grupos en situacion de vulnerabilidad. Este esfuerzo se enmarca en las “Reglas
de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicion de Vulnerabilidad”,
adoptadas en la XIV edicién, donde se establecen pardametros regionales adecuados para
instrumentar acciones afirmativas y politicas judiciales para cumplir con las obligaciones
sociales y responder al cumplimiento de los derechos de las personas y los grupos en situacion
de vulnerabilidad.

Asimismo, en la “Carta de Derechos de las Personas ante la Justicia en el Espacio Judicial
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Iberoamericano”, aprobada en el marco de la VII edicion, se establece que el tener acceso a una
justicia independiente, imparcial, transparente, responsable, eficiente, eficaz y equitativa es un
derecho fundamental de la poblacion. En el apartado titulado “Una justicia que protege a los mas
débiles” se incluyen especificamente incisos para ciertos grupos en situacion de vulnerabilidad,
tales como: i. victimas; ii. poblaciones indigenas; iii. nifios, nifias y adolescentes; iv. personas con
discapacidad, y v. personas migrantes.

Es en este contexto que se considera pertinente trabajar en la elaboracion de un Protocolo de
Actuacion Judicial que agrupe principios generales y buenas practicas judiciales para la atencion
de individuos en situacién de vulnerabilidad como nifias, nifios y adolescentes, indigenas,
mujeres, personas con discapacidad y migrantes, derivados de los derechos humanos
reconocidos para estos grupos en los mas altos estandares internacionales en la materia. El
Protocolo desdoblaria aquellos principios que deben estar presentes en cualquier decisién y
actuacion judicial, asf como las practicas concretas que deben llevarse a cabo para garantizar el
acceso pleno al derecho de acceso a la justicia.

En ese sentido, el Protocolo supondria dar un paso adelante frente a las Reglas de Brasilia, en la
medida en que reunira una serie de consideraciones y de acciones concretas, para cuando una
nifia, un nifio, un adolescente, una mujer, un pueblo o una persona indigena, con discapacidad o
migrante estén involucrados en el proceso judicial. En suma, el Protocolo facilitara una
aplicacion directa de estas acciones.

La contribucién del Protocolo sera contar un documento de aplicaciéon iberoamericana fundado
en instrumentos internacionales de derechos humanos ratificados por los paises que integran la
Cumbre Iberoamericana, y priorizaria aquellos principios y practicas relacionados con el acceso
a la justicia, con el objetivo de garantizar la vigencia plena del derecho de acceso a la justicia
para las personas en situacion de vulnerabilidad.

El énfasis puesto en ese derecho esta relacionado con que su ejercicio es una via para la
exigencia y garantia de otros derechos humanos.

El hecho de que los diversos paises que integran la Cumbre Judicial Iberoamericana hayan
ratificado diversos tratados internacionales de derechos humanos, hace posible ubicar
principios y practicas fundados en los derechos en ellos reconocidos, con independencia de los
marcos normativos internos.

Realizar una sistematizacion de los principios generales y las mejores practicas, como la que
aqui se propone, es una cuestiébn impostergable e ineludible para acercar la justicia
constitucional a los grupos en situacion de vulnerabilidad; y la Cumbre Judicial Iberoamericana
es un marco idéneo para ello en la medida en que reine a representantes de los paises que
agrupa, pudiendo establecer un dialogo sobre aquellos principios y practicas domésticas que
pueden ser replicados por otros, de tal forma de hacer efectivo el acceso a la justicia sin
discriminacidn.
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No debe perderse de vista que la Cumbre Judicial Iberoamericana es el Unico evento que agrupa
a los Poderes Judiciales de la region, siendo ese marco, el ambito que haria posible dar lugar a
un documento de aplicacion regional y que supondria el impulso de una politica publica a favor
de acceso a la justicia de las personas, rebasando las fronteras nacionales y reflejando una
prioridad de los distintos paises de la region.

Adicionalmente debe senalarse que una preocupacion reiterada por parte de los Poderes
Judiciales de los paises integrantes de la Comunidad Iberoamericana es seguir aportando en la
construccion de una sociedad mas justa y democratica, a través de la promocion, el respeto y
protecciéon de los derechos de las personas, en especial de aquellos que se encuentran en
condicion de vulnerabilidad. De ahi el interés de contar con la participacion de todos los paises
que conforman la Comunidad Iberoamericana de Naciones.

Justificacion:
(Explique por qué surge el proyecto y como beneficia la administracion de justicia

En su acepcidn general, el acceso a la justicia supone la disponibilidad efectiva de cauces
institucionales destinados a la proteccidon de derechos y a la resolucion de conflictos de variada
indole, de manera oportuna y con base en el ordenamiento juridico. El acceso a la justicia
determina las posibilidades de defensa de los derechos subjetivos y de los derechos humanos y
es un requisito para la auténtica garantia juridica de los mismos.! En sentido inverso, su
inadecuado desempeiio puede erigirse en causa de exclusién y discriminacién social, asi como
de impunidad e incertidumbre, con todas las consecuencias que de ello suelen derivarse.

En la mayor parte de las sociedades iberoamericanas existen personas o colectivos con ciertas
caracteristicas, a partir de las cuales enfrentan obstaculos que les impiden disfrutar de los
derechos de los que son titulares con la misma amplitud y facilidad con la que lo hacen el resto
de las personas, por lo que el acceso a la justicia debe servir para asegurar la vigencia de los
derechos.

Las medidas que tomen las instituciones judiciales para garantizarlo a grupos tradicionalmente
excluidos, repercutira en una mayor integracion social y en la construccién de una cultura civica
y una confianza ciudadana indispensables para la estabilidad del desempeiio institucional.

En contraste, cuando los obstaculos para el acceso a la justicia son significativos o los 6rganos
jurisdiccionales incurren en una aplicacion discriminatoria de la ley, en perjuicio de ciertos
sectores sociales, el sistema de justicia se convierte en un factor adicional de inequidad y en un
andamiaje institucional promotor de privilegios y disolvente de la cohesién social.

Esas diferencias suelen incidir de manera determinante sobre las posibilidades que tienen para
lograr hacer efectivos sus derechos a través de las vias institucionales. La igualdad formal ante

! Jesls Maria Casal et al, Derechos Humanos, Equidad y Acceso a la Justicia, Caracas, Instituto
Latinoamericano de Investigaciones Sociales, 2005, p. 154
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la ley, al ignorar las desigualdades estructurales que existen entre las personas y los grupos en
todas las sociedades, puede contribuir a profundizarlas.

Por ello es imperante que los sistemas de justicia presten una atencién diferenciada y una
actuacién especializada en la defensa de los derechos y en la adopciéon de medidas que permitan
corregir situaciones inequitativas.

Cuando se hace referencia al principio de la igualdad ante la ley, no se trata inicamente de la
equiparacion en el trato juridico de todas las personas, sino de considerar también su
diversidad , de modo que la perspectiva de la equidad cuando se aplica al acceso a la justicia,
exige, a la par de garantizar formalmente el derecho de todas las personas de acceder en
condiciones de igualdad a tribunales independientes e imparciales, tomar medidas especiales
para asegurar a los grupos en situacion de vulnerabilidad un acceso real.

En relacién con esta mayor sensibilizaciéon y preocupaciéon por el bienestar de las personas y
grupos en condicién en vulnerabilidad, se han identificado deficiencias en la aplicacién del
marco juridico nacional e internacional para la erradicacién de violaciones de los derechos
humanos de las personas y grupos en dicha condicién. Lo anterior supone la escasez de
especificaciones relativas al tratamiento particular que se debe dar a las personas y grupos en
condicion de vulnerabilidad, por lo que es necesario no s6lo otorgarles un trato diferenciado,
sino aprobar cambios en los procedimientos judiciales y en las politicas judiciales, a través del
desarrollo de practicas especiales para lograr que el sistema judicial contribuya a la reduccién
del trato inequitativo.

La comisién de seguimiento de las Reglas de Brasilia ha sefialado que la mayoria de los paises de
la Cumbre cuenta con informacion sistematizada sobre estos grupos y, en alguna medida, con la
deteccion de los obstaculos que enfrentan en el acceso a la justicia, elementos indispensables
para implementar una politica publica o acciones oportunas para eliminarlos.?

De forma adicional, la Comisiéon de Seguimiento ha vislumbrado que es necesario, después de
los hallazgos derivados de las respuestas de los paises a los cuestionarios sobre el estado de
aplicacion de las Reglas de Brasilia, hacer una recopilacion de las mejores practicas en materia
de acceso a la justicia, incluso focalizada en determinados temas.

Si los sistemas judiciales resultan actores estratégicos para garantizar la eficacia de los
derechos, es indispensable dotar a las y los juzgadores de herramientas y apoyos concretos que
clarifiquen los principios y las practicas a considerar con la finalidad de garantizar el acceso a la
justicia para las personas en situacion de vulnerabilidad.

Partiendo de ello, es que se propone la elaboracion de un Protocolo de Actuacién Judicial que
reina buenas practicas para 5 diferentes grupos sociales, dirigido a la Comunidad

2 Informe de la Comisién de seguimiento Reglas de Brasilia presentado en Buenos Aires en abril de 2012.
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Iberoamericana de Naciones, sin ignorar que las realidades juridicas, sociales, econémicas y
culturales varian de un pais a otro. En tanto dichas practicas estaran fundadas en los estdndares
internacionales, podran ser consideradas como un referente orientador para quienes tienen la
responsabilidad de impartir justicia, y un primer paso hacia una guia de actuacion de cara a los
compromisos comunes vinculados al respeto y garantia de los derechos humanos involucrados
y en particular del derecho de acceso a la justicia.

Lo anterior, resulta concordante con el eje tematico de la presente ediciéon de la Cumbre, como
hace referencia en su mensaje de Bienvenida el Ministro Rubén Ballesteros, Presidente de la
Corte Suprema de Chile - Secretaria Pro Témpore- al sefialar que “Este eje ha sido definido en
funcién de la necesidad de dotar al juez de mayores herramientas y prerrogativas para que ejerza
su labor con independencia, imparcialidad y celeridad, permitiéndole plasmar en sus actos todos
aquellos valores y virtudes que una sociedad democrdtica espera ver en ellos... queremos poner el
énfasis en el juez...como el gran impulsor de los cambios, como el verdadero agente modernizador,
innovador y creador, respecto del cual deben generarse las condiciones para que pueda
desempeiiarse de manera éptima y con la menor cantidad de obstdculos posibles.”?

Objetivos y resultados
Objetivo General:

Poner a disposicion de los Estados de la Comunidad Iberoamericana y de las entidades
judiciales, un Protocolo de Actuacion Judicial para quienes Imparten Justicia que recupere
los principales principios y un conjunto de practicas, dirigidas tanto a la modificacién de
aspectos juridicos y administrativos relacionados con la atencién de las personas y
comunidades en condiciéon de vulnerabilidad en el ambito judicial, como a la mejora de la
practica profesional por parte de quienes les asisten y estan involucrados en el proceso judicial,
garantizando su derecho de acceso a la justicia.

El Protocolo de Actuaciéon y Mejoras Practicas se concentrara en los siguientes grupos en
situacion de vulnerabilidad:

1. Nifias, nifios y adolescentes
2. Mujeres

% http://www.cumbrejudicialchile2014.pjud.cl/ver_mas pb.php, fecha de consulta el 9 de julio de 2012.




http://www.cumbrejudicialchile2014.pjud.cl/ver_mas_pb.php
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3. Personasy pueblos indigenas
4. Personas con discapacidad y
5. Personas migrantes

Objetivos especificos:

o Elaborar un documento con la estructura de un Protocolo que, a través de la sistematizacion
de una serie de principios encaminados a garantizar los derechos de los grupos antes
referidos, recoja las mejores practicas para garantizar el efectivo acceso a la justicia.

« Facilitar la observancia de los derechos humanos y el acceso a la justicia en condiciones de
igualdad en los paises que integran la Comunidad Iberoamericana.

o Propiciar una atencién adecuada a las personas y grupos en situacién de vulnerabilidad
involucrados en procesos judiciales, mediante la consideracion de ciertos principios y de la
promociéon de buenas practicas aplicables por las instituciones judiciales.

o Orientar a quienes imparten justicia, de manera que, puedan garantizar el pleno goce de los
servicios del sistema judicial a las personas en condicion de vulnerabilidad, sin
discriminacidn.

o Fomentar espacios de discusion e intercambio de buenas practicas y elaborar una
compilacién con las mejores propuestas de mejora y sus posibilidades de implementacidn.

o Impulsar temas relacionados con buenas practicas judiciales en las agendas futuras de los
poderes judiciales de los paises de la Comunidad Iberoamericana.

Resultados e impacto esperados:

La elaboracion del documento propuesto, asi como la difusién e implementacién de las Buenas
Practicas promoveran y contribuiran a garantizar la observancia y vigencia de los derechos
humanos de las personas y grupos en condicion de vulnerabilidad, destacando el acceso efectivo
al sistema de justicia y las derivaciones que éste involucra, asi como una atencién diferenciada y
respetuosa de los derechos de las personas, y en consecuencia un avance en la observancia de
los estandares internacionales mas protectores en los casos especificos en los que se encuentren
involucradas.

Compartir recomendaciones y experiencias exitosas basadas en principios generales, facilitara
que las personas que participan en el funcionamiento del sistema judicial cuenten con una
herramienta de consulta que sirva de guia de actuacién.

La difusiéon del documento final, asi como de las practicas exitosas sobresalientes, a través de
diversos medios, favorecera a que las personas y grupos en condiciéon de vulnerabilidad,
conozcan y ejerzan con plenitud, ante el sistema de justicia, los derechos reconocidos por el
ordenamiento juridico internacional.





—
Xy

e P Cumbre Judicial Iberoamericana
CUMBRE JUDICIAL . = s a . . ”
IBEROAMERICANA XVII Edicion: “Un Justicia de Futuro

Participantes

(Describa quienes participaran en la ejecucion de este proyecto)
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Metodologia de trabajo

(Describa la metodologia por etapas o fases del proyecto)

Se considera oportuno promover la realizacidon de reuniones de intercambio para discusién -ya
sean presenciales o a distancia-, en los que puedan participar las personas representantes de los
Estados interesados, asi como de las entidades y organismos que trabajan con las personas y
grupos en condicion de vulnerabilidad.

Lo anterior permitiria que la elaboracion del Protocolo que se sugiere, contara con la
participacion activa de los Estados interesados, generando un didlogo sobre los principios y
practicas a retomar por grupo de poblacién. De esa forma, las decisiones sobre el contenido del
Protocolo estarian a cargo de los Poderes Judiciales de los Estados que conformaran el grupo de
trabajo. La metodologia de trabajo se estructura en 6 fases:

Fase 1: Planeacién del Proyecto.

Fase 2: Solicitud, envio y recepciéon de la normatividad, principios y mejores practicas judiciales
que garantizan el efectivo acceso a la justicia a las personas y grupos en condicién de
vulnerabilidad.

Fase 3: Andlisis y seleccidon de los principios y practicas que coadyuven a la vigencia de los
derechos humanos, en especifico a aquellos que promuevan el acceso efectivo a la justicia que
atafie a cada grupo en situacion de vulnerabilidad.

Fase 4: Sistematizacion de la informacion y redaccion del Protocolo de Actuacion Judicial.

Fase 5: Disefio de la metodologia para difundir y evaluar la aplicabilidad del Protocolo en la
Comunidad Iberoamericana.

Fase 6: Retroalimentacion sobre los logros y dificultades en la implementacion, con la finalidad
de actualizar el Protocolo.
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Desarrollo del proyecto

Objetivo

Elaborar
Protocolo de
Actuacién

para quienes
imparten justicia,
sobre

personas

y

grupos

en situacién de

vulnerabilidad

Fases del Proyecto

Planeacién del
proyecto.

Solicitud, envio y
recepcion de la
normatividad,
principios y
mejores practicas

Seleccidén de los
principios y
practicas

Sistematizacién de
la informacion y
redaccién del
Protocolo

Disefio de la
estrategia difusion
y evaluaciéon de la
aplicabilidad

Retroalimentaciéon
sobre los logros y
dificultades en su
implementacién

1.1
1.2
1.3
2.1

2.3

4.1
4.2

5.1
5.2

6.1
6.2

Pasos

Conformacion del equipo de trabajo; mecanismos de coordinacién y estructura organizacional;
Designacion de comisiones y responsables de ejecucidn, sus tareas y cronograma;
Elaboraciéon de formatos para la remisién de informacién por parte de cada miembro.

Solicitud de informacién a través de formatos preestablecidos en la Fase 1;

Envio de la informacidn, sobre la normatividad y practicas exitosas

Contacto con los expertos en cada uno de los grupos sociales que hardn la validacién de los
principios basicos

Recepcidn y sistematizacion de la informacién, actividad por parte del pais coordinador del
proyecto.

Organizar 5 mesas de trabajo, una para cada grupo social con la presencia de personas que
imparten justicia y expertas en temas

Identificacidn, a través del intercambio y revisién de normatividad y politicas judiciales de los
paises integrantes del proyecto, de los principios particulares para cada grupo en condicién de
vulnerabilidad, asi como las practicas mas sobresalientes a nivel iberoamericano;

Revision de documentos finales generados en las mesas de trabajo por parte de personas
expertas (se sugerird que esto esté a cargo de las Relatorias Especiales de Naciones Unidas).

Redaccidén del Protocolo que sistematice los principios transversales
Envio del documento a cada uno de los paises integrantes del proyecto para su revision y
aprobacion.

Consenso de las vias para la difusién del Protocolo de Actuacidon y Buenas Practicas;
Establecimiento de un mecanismo de evaluacién de la utilidad en la aplicacién del Protocolo.

Implementacién en los diferentes paises y la sistematizacién de lo ocurrido con el protocolo;

El pais coordinador se encargara de contactar a los enlaces nacionales para recabar
informacion sobre la implementacién del Protocolo y para el enriquecimiento y actualizacién
de las Buenas Practicas.

Modalidad

Tiempo
estimado

2m

10 m
(2 m por
grupo)

Posterior a
la XVl
Cumbre
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Productos esperados

(Describa los productos o insumos que esperan obtener al finalizar el proyecto)
Protocolo de Actuacién Judicial dirigido a quienes imparten justicia, que retina una serie de

buenas y necesarias practicas para garantizar el derecho de acceso a la justicia de 5 grupos
sociales especificos.

Observaciones generales

(Describa o anexe cualquier informacion relacionada con el proyecto)






Pascual Lausin Acena

De:
Enviado el:
CC:

Asunto:

Datos adjuntos:

Importancia:

Secretaria Permanente Cumbre Judicial

miércoles, 12 de septiembre de 2012 14:52

Antonio Monserrat Quintana; Carlos Almela Vich; Inés Valor Nevado; Edurne E.
Uranga Mutuberria; 'Armando Reyna de la Fuente'; 'Jacquelin Martinez Uriarte’;
'Patricio Ballados Villagémez'; 'Gloria Jacome Sepulveda'; 'Javiera Ascencio de la
Fuente'; 'Natalia Azcuenaga'; 'Sergio Muioz'; Pascual Lausin Acefia

Propuesta de Correo Electrénico / Continuidad Portal Iberoamericano del
Conocimiento Juridico.

INFORME PROPUESTA FINANCIACION (ESPANA).docx; Propuesta Tecnica SCIN
Mexico para Portal Iberoamericano del Conocimiento Juridico V4-Tecnica (AGOSTO
2012).pdf

Alta

Estimados/as Coordinadores Nacionales, remitimos correo electrdnico cuya difusion ha
sido solicitada por el Grupo de Trabajo del Portal Iberoamericano del Conocimiento

Juridico. Las direcciones de correo a las que pueden dirigir sus respuestas son:

gacastillot@mail.scjn.gob.mx; ines.valor@cgpij.es;

con copia a: secretaria.permanente.cumbre.judicial @cgpj.es; cumbrejudicial2014@pjud.cl;

Atentamente,

Secretaria Permanente

Cumbre Judicial Iberoamericana
¢/ Marqués de la Ensenada 8

Madrid 28004
Espaia

Telf. +34 91 700 62 83 / +34 91 700 59 48
secretaria.permanente.cumbre.judicial @cqgpj.es
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Estimados Coordinadores Nacionales de los paises miembros de la Red,

Tomando en consideracion los acuerdos adoptados en la Asamblea Plenaria de la XVI

Cumbre Judicial Iberoamericana (Buenos Aires, abril 2012), de donde destaca, entre otros,

la continuidad en la siguiente edicidn del proyecto denominado Portal Iberoamericano del

Conocimiento Juridico, y en vispera de |la Primera Reunion Preparatoria de la XVII Cumbre





Judicial Iberoamericana, a desarrollarse en Guadalajara, Jalisco, México, del 24 al 26 de
septiembre préoximo, hemos estimado oportuno, en nuestro caracter de co-coordinadores

del correspondiente grupo de trabajo, someter a su distinguida consideracién lo siguiente:

1. Consultar al resto de los paises miembros sobre si existe interés para integrarse de
manera activa a los trabajos del grupo de trabajo, actualmente conformado por: E/
Salvador, Nicaragua, Paraguay, Espafia y México, lo que contribuiria a enriquecer las
propuestas y actividades sobre tan importante proyecto; cabe sefalar que Peru ya

ha manifestado su voluntad para ello, y

2. Recordando que antes de la conclusion de la XVI Edicion, Espana y México
presentamos sendas propuestas para la continuidad del proyecto del Portal
Iberoamericano del Conocimiento Juridico, y en virtud de que las mismas se
encuentran aun en periodo de andlisis, se acompafan al presente documento para
su conocimiento y comentarios, los que serian considerados para su andlisis en

Guadalajara, México.

En espera de obtener sus respuestas y comentarios sobre el contenido del presente
documento y sus anexos, aprovechamos la ocasidn para reiterarles la seguridad de nuestra

mas atenta y distinguida consideracion,

Lic. Rafael Coello Cetina, D. Inaki Vicuia,

Secretario General de Acuerdos de la Director

Suprema Corte de Justicia de la Nacidn Centro de Documentacion Judicial de Espaia
(México) (CENDOJ)

Asistido por:

Lic. Gustavo Adolfo Castillo Torres,
Secretario de Estudio y Cuenta adscrito a la
Secretaria General de Acuerdos.










PORTAL IBEROMERICANO DEL CONOCIMIENTO JURIDICO,
PROPUESTA DEL CENDOJ (ESPANA)

Atendiendo a las precisiones y compromisos derivados de la
Tercera Reunion Preparatoria celebrada en Quito, Ecuador y a fin
de completar el documento del proyecto desarrollado en el
marco de Iberius sobre creacidon de un portal Iberoamericano del
conocimiento juridico “Portal Iberoamericano del conocimiento
juridico”, por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién de
México se hace llegar propuesta en la que se manifiesta su
amplia disponibilidad de infraestructura técnica y tecnoldgica
(sin que implique la generaciéon de costos adicionales para el
resto de los paises miembros) para la operacién del Portal,
incluso, de asistencia técnica a los paises que asi lo requieran.

1-Ante la propuesta formulada, se quiere dejar constancia del
agradecimiento de Espafia ante la disposicion y propuesta
técnica y econdmica formulada por parte de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacidon de México de financiacidn para integracion
de componentes adicionales del Portal.

No cabe duda que unificando esfuerzos vy contando con la
inestimable colaboracion y amplia infraestructura técnica vy
tecnoldgica con la que cuenta la Suprema Corte, los resultados
hasta el momento alcanzados, se veran notablemente mejorados
y acrecentados.

2-Por parte del Consejo General del Poder Judicial de Espafia, se
mantiene el compromiso de alimentacion y actualizacién de los





contenidos del Portal Iberius, que en la actualidad se encuentra
plenamente operativo en la forma que se disefio. Para ello, dicho
Consejo ha aprobado hacer frente a los costes que dicho
mantenimiento y sus desarrollos conlleve.

3-Asimismo y en el entorno del Portal de lIberius se ha
desarrollado una plataforma tecnoldgica de busqueda en el
marco de la cual se han desarrollado tareas que pueden
clasificarse en tres grupos principales:

3.1-Integracion de Sentencias de las Cortes Supremas en
materia penal y desarrollo de las funcionalidades asociadas para
recuperacion de las mismas.

3.2-Desarrollo de la funcionalidad consistente en relacionar la
jurisprudencia integrada con el codigo penal de cada uno de los
paises.

3.3-Elaboracion de tabla de equivalencias de términos en
materia de delitos penales a fin de clasificar y recuperar la
jurisprudencia incorporada en la base de datos.

El Consejo General del Poder Judicial de Espafa, cuenta con la
infraestructura y el equipamiento suficiente para hospedar vy
administrar el Portal Iberoamericano del Conocimiento Juridico,
con los desarrollos realizados. Actualmente, dicho Portal se
encuentra operativo y con una rapidez de respuesta altamente
satisfactoria en las instalaciones del Centro de Documentacién
Judicial (CENDOJ).

El CENDOJ, asimismo, cuenta con la infraestructura vy
equipamiento necesario para recopilar la informacion. Esta





recopilacidon puede llevarse a cabo bien sea a través de servicios
web u ofreciendo una plataforma comun accesible desde
internet que permitira registrar o modificar toda la informacién
gue se ponga a disposicion por parte de los paises miembros, si
bien se considera necesario trabajar en que el formato de envio
contenga unos datos minimos. Una vez recibido este formato
minimo, se ha de proceder a realizar el tratamiento de dichos
documentos para su transformacion a un formato propietario
gue permita ser utilizado por un producto propio cuyo
licenciamiento obliga a que solo se pueda utilizar en los
servidores ubicados en el CENDOJ. El realizarlo de la forma
expuesta, da como resultado las funcionalidades presentadas de
forma exitosa durante la Tercera Reunidn Preparatoria celebrada
en Quito. Como se tuvo ocasion de comprobar, el piloto
desarrollado ofrece resultados muy acertados acordes con la
busqueda, relaciona documentos de diferentes paises, busca por
voces seleccionando una y buscando su correspondiente en cada
pais, resalta palabras de busquedas en los resultados y relaciona
articulos de legislacion correspondiente al tema tratado entre
otras funcionalidades.

Se considera que para que el rendimiento sea bueno,
ofreciendo una respuesta acertada e inmediata a la consulta
realizada, tanto el repositorio de informaciéon como el buscador
debe estar fisicamente ubicado en el CENDOJ, evitando de esta
manera problemas derivados de las comunicaciones (cortes del
servicio, lentitud en la respuesta,...). Ello conlleva, asimismo, la
utilizaciéon de las licencias de producto exclusivas para los
servidores del CENDOJ, cuyos desarrollos utilizan el formato
propietario mencionado. De otra manera y de no ubicarse en
dichos servidores, la aportacion econémica vy esfuerzos





realizados hasta el momento resultarian indtiles ante la
imposibilidad de trasladar la plataforma desarrollada y sometida
al licenciamiento expresado. La adopcion de una solucién en
sentido diferente, daria lugar a retomar el proyecto desde su
inicio, con la consiguiente pérdida de las aportaciones
econdmicas hasta el momento desembolsadas y las
funcionalidades ya aplicadas, como se ha sefialado, asi como la
dilatacién en el tiempo en lograr los objetivos marcados.

A fin de completar los desarrollos hasta el momento realizados e
informada la necesidad de continuar residenciando la
informacién y buscador en el CENDOJ, es precisa la financiacion
de los componentes adicionales de definicion de formato de
envio, transformacion al formato propietario y desarrollo vy
mantenimiento del interfaz de busqueda.

4-Con la finalidad de seguir incorporando contenidos, se hace
igualmente necesario el desarrollo y mantenimiento de nuevas
tablas de equivalencias, Tesauro, en funcidon de los nuevos
contenidos que se vayan incorporando al Portal Iberomaericano
del conocimiento juridico, tarea asumida en la actualidad por
México. De igual manera y tras la experiencia e infraestructuras
desarrolladas por este pais a fin de elaborar el Tesauro actual en
materia de delitos de la jurisdiccidon penal, hace aconsejable que
sea México quien continue desarrollando dicha labor.
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PROPUESTA TECNICA DETALLADA PARA ENVIO DE INFORMACION Y
ACTUALIZACION AUTOMATIZADA DEL “PORTAL IBEROAMERICANO
DEL CONOCIMIENTO JURIDICO".

Objetivo.

El presente documento contiene una propuesta técnica base, para la
publicacidn y actualizacion de informacion sistematizada de jurisprudencia
(resoluciones) y legislacion en el Portal Iberoamericano del Conocimiento
Juridico, bajo la premisa de que dicho Portal se constituya en un mecanismo
concentrador automatizado (a través de URL’s), en una primera etapa, de
jurisprudencia y legislacion de los distintos paises, en donde cada uno de
ellos defina y se responsabilice de su permanente actualizacion.

I. Componentes propuestos para la nueva plataforma para el
Portal Iberoamericano del Conocimiento Juridico.

La nueva plataforma propone el uso de los siguientes componentes:

a. Componente para publicacion o envio de jurisprudencia y
legislacion.

La nueva plataforma propuesta para la publicaciéon de contenido contara
con dos posibles opciones para el envio de informacion de jurisprudencia y
legislacion:

e La primera, esta basada en la exposicibn de jurisprudencia y
legislacion a través de un servicio Web; esta soluciéon va enfocada a
aquellos paises que actualmente cuentan con mecanismos
automatizados para la sistematizacion y publicacion de informacion

1
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juridica, esta opcion permitira que cada pais exponga la informacion
que previamente ha sistematizado y sera responsable de actualizarla
con la periodicidad que defina.

e La segunda opcion estara disponible para los paises que no cuenten
con la infraestructura técnica ni los recursos necesarios para habilitar
un servicio Web (como se planted en el punto anterior); para este
proposito se habilitara una “plataforma comiin para publicacién de
informacion” disponible en internet, que permitira a los paises que asi
lo deseen, publicar y actualizar datos en el Portal Iberoamericano del
Conocimiento Juridico.

b. Componente integral de recopilacion de informacion.

El objetivo del componente central de busqueda es “navegar” por toda la
jurisprudencia y legislacién publicada por medio de los servicios Web, asi
como de toda la informacién registrada en la “plataforma comin”, para
construir el indice central de busqueda del Portal Iberoamericano del
Conocimiento Juridico. Dicho indice es el medio que emplea el componente
de consulta de informacion para la rapida localizacion de los datos
solicitados.

c. Componente de consulta de informacion.

Este componente es el que esta a la vista de todos los usuarios que desean
realizar consultas de informacion sistematizada en el Portal Iberoamericano
del Conocimiento Juridico (Figura 1).

Pino Suéarez 2, Colonia Centro, Cuauhtémoc, www.supremacorte.gob.mx
México, D.F., 06065 T. 41131100





Ty
ﬁ‘l
SUPREMA
CORTE

DE JUSTICIA DE
LA NACION

REDMIBEROAMERICANA

berlUS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION JUDICIAL

Repertorio de
Resoluciones

basqueda

LISTADO DE PAISES [ ACEPTAR |

Pais: | — VERLISTA.
ANADIR OPERADORES: ¥ | 0| no -
TEXTO A BUSCAR: | | [ arGENTINA

. -~ i
TIPO DE RESOLUCION: [TODAS | BOLIVIA
™ BRASIL

Y
recmapespE: [ |[E[S,  Fecmamasta [ J[E[S ™ came
™ coLoMBLA

I =y oo

m

™ cusa
™ ECUADOR
™ ELSALVADOR
™ EsPaNa
o . ™ GUATEMALA
Ver 50 iiltimas sentencias
™ HONDURAS
— — - — E ™ MExico i
. s > L — —
— — | — mim
- I.I — l"l — - ——
— — ] — I ]
il B E o = =

Figura 1. Interfaz actual del componente de consulta del Portal Iberoamericano del Conocimiento Juridico

El componente de consulta de informacién utilizara el indice generado por
el Componente Integral de compilacién de informacién, para la rapida
localizacion de jurisprudencia y legislacion, ademas presentara la lista de
resultados agrupados y clasificados lo que le permitird a los usuarios
“navegar” por todo el conjunto de informacion y acotar los resultados sin
tener que realizar una nueva consulta.
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Il. Arquitectura de la nueva plataforma.

Los componentes anteriormente descritos integran la arquitectura de la
solucion propuesta, e interactuaran entre si como se muestra en la siguiente

1. Acceso al registro
de informacion en la

plataforma comun

figura:
=@m ¢
m i I

S
-
|

- I?

2. Servicio Web

= Ma=HFP

et

3. Acervo de
jurisprudenciay
legislacion

4. Plataforma comin | - »

5. Acervo de
jurisprudenciay
legislacion

6.Componente integral
de recopilacion de
informacion

I

7. Componente de

consulta de informacion

Figura 2. Arquitectura para la nueva plataforma

1. Acceso al registro de informacion en la plataforma comun. Como se
describi6 anteriormente la nueva plataforma pondra a disposicion de
los paises que no cuenten con la infraestructura necesaria para
publicar sus acervos de jurisprudencia y legislacion a través de un
servicio Web, una plataforma comun accesible desde internet, que les
permitira registrar o modificar toda la informacién que deseen en el
Portal Iberoamericano del Conocimiento Juridico.
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Especificacion técnica: Se desarrollara una aplicaciéon web basada en
servicios JSON expuesta a internet, empleando elevados niveles de
seguridad (inclusive empleando la infraestructura de firma
electrénica que posee la Suprema Corte de Justicia de la Nacién), para
proveer a cada pais que no cuente con infraestructura tecnoldgica
necesaria, un médulo que les permitira sistematizar su informacién y
actualizarla en linea.

2. Servicio Web. Los paises que cuenten con la infraestructura necesaria,
deberan publicar sus acervos de jurisprudencia y legislacion
utilizando un servicio Web expuesto a internet, con el objetivo de que
el componente de recopilacién de informacion (punto 6) pueda
extraer toda la informacion de ese pais que se integrara al Portal
Iberoamericano del Conocimiento Juridico.

Especificacion técnica: El objetivo de este componente es exponer
servicios web en formato JSON (JavScrip Object Notation), para
fomentar el intercambio ligero de datos, de facil lectura e
independiente de plataforma, lo que permite que sea facil de
transportar y consumir menos ancho de banda, es decir, que facilite
exponer los datos de cada pais sin importar la plataforma de base de
datos en la que se encuentre almacenada la informacion.

3. Acervo de jurisprudencia y legislacion. Este componente es un
repositorio de informacion; corresponde a un pais que tiene la
infraestructura necesaria y la informacion sistematizada, que publica
en internet por medio de un servicio Web (véase punto 2).
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4. Plataforma comun. Es un conjunto de sistemas que permitiran a los
paises que no cuenten con infraestructura, incorporar al Portal
Iberoamericano del Conocimiento Juridico informacién de
jurisprudencia y legislacion.

Especificacion técnica: Para hospedar esta plataforma se empleara la
infraestructura de servidores fisicos y virtuales, de aplicacién, bases
de datos (Microsoft SQL 2008 r2), de administraciéon de contenido, asi
como del ancho de banda, mecanismos de seguridad y de alta
disponibilidad, aunado al gran ancho de banda que se posee para el
acceso a internet como se muestra en el diagrama siguiente:

e N -
velock  ZonaSegura S
-Activo
i
ot
A\ &
Servidores
Zona Segura
| Enlacy
e STM1 155 M
Y - o
I
o ' I
FW-Pasivo N 4@7'/
lacs
ST 135 Mbps
o
ROUTER
INTERNET
PROVEEDOR.

Figura 3. Infraestructura tecnoldgica para publicacion de aplicaciones en internet de la S.C.J.N.
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El nivel de procesamiento de la infraestructura mencionada es de:

8 Servidores Blade Cisco UCS B200-M2 cada uno
2 Procesadores Intel Xeon 5600 de 3.33 GHz
Total de 12 Cores

96 GBytes RAM

Capacidad Total de Procesamiento en la Nube Privada:
96 Cores de Procesamiento

192 Threads Simultaneos (vCores)

768 GBytes de Memoria RAM

Con capacidad de expansion hasta 8 Servidores adicionales Blade de
las caracteristicas arriba mencionadas.

5. Acervo de jurisprudencia y legislacion comun. Este acervo resguardara
toda la informacion de jurisprudencia y legislacion de los paises que
utilicen la plataforma comiin para hospedar su informacion.

Especificacion técnica: Este acervo se hospedara en bases de datos en
cluster para garantizar la disponibilidad de la informaciéon que se
hospedara en la infraestructura de almacenamiento de la S.C.J.N.,
quien cuenta con el siguiente equipamiento:

EMC VNX 5300

EMC FAST Cache Suite 200 GBytes FAST Cache

10 Discos SAS 6 Gbps EFD / 200 GBytes Proteccién RAID-5

15 Discos SAS 6 Gbps / 600 GBytes @ 15K RPM Proteccion RAID-5
15 Discos SAS 6 Gbps / 2 TBytes @ 7.2K RPM Proteccion RAID-5
Almacenamiento Total Disponible: 20TB Utilizables en el pool

7
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EMC VNX Vault: 680 GBytes utilizables

La infraestructura de base de datos utilizada por la S.C.J.N. en su
infraestructura de internet, que emplea estandares abiertos de
intercambio de informacién, aunado al gran volumen de
almacenamiento que posee, permitira recuperar toda Ila
informacion que contiene la plataforma actual de Portal
Iberoamericano del Conocimiento Juridico, para que se integre a la
nueva plataforma.

6. Componente integral de recopilacion de informacion. Este componente
es la base del buscador de informacion; su principal objetivo es
recopilar toda los datos de los acervos de jurisprudencia y legislacion
de todos los paises, tanto de los que exponen su informacion
empleando un servicio Web, como los que utilicen la plataforma
comun.

Especificacion técnica: Para este componente integral se empleara la
plataforma de busqueda empresarial de la S.C.].N. basada en FAST ESP,
lo que permitira realizar busquedas en grandes volumenes de
informacién a gran velocidad, que ademas de clasificarla y agruparla
de diversas maneras atendiendo a sus metadatos.

7. Componente de consulta de informacion. Es el sistema que se emplea
para la consulta de toda la informaciéon publicada y clasificada en el
Portal Iberoamericano del Conocimiento Juridico, con una interfaz
para que los usuarios configuren consultas empleando diversos
parametros (Figura 1).
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Especificacion técnica: Para este componente se propone reutilizar la
interfaz de consulta empleada por la plataforma actual, con el
objeto de mantener la usabilidad y la experiencia que los usuarios
actualmente emplean la aplicacion de busqueda; es por ello que se
debera evaluar el codigo fuente y adaptarlo para que interactiie con la
nueva plataforma.

lll. Propuesta econOmica.

Tal como se describié a lo largo del presente documento, la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién de México, actualmente cuenta con la infraestructura
y el equipamiento suficiente para hospedar y administrar el Portal
Iberoamericano del Conocimiento Juridico; adicionalmente, cuenta con una
plataforma para crear el Componente integral de recopilacion de informacion.

La inversidn para integrar los componentes adicionales y el despliegue de la
nueva plataforma serian financiados por México.

[Fin del documento]
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Cumbre Judicial Iberoamericana

XVII Edicion: “Justicia de Futuro”

Documento de presentacién de proyectos

Nombre del Proyecto: Mapa Tecnolégico: hoja de ruta hacia Objetivos Estratégicos
Pais: Costa Rica

Presentado por: Magistrado Luis Guillermo Rivas Loaiciga

Correo Electrénico: Igrivas@poder-judicial.go.cr / pbonilla@poder-judicial.go.cr
Fecha: 14 de Setiembre 2012

Coordinador Nacional: Magistrado Roman Solis Zelaya

Introduccion:

Continuacién de la Il Etapa del Proyecto de Brecha Tecnolégica iniciado en la XVI Cumbre Judicial

Iberoamericana.

Justificacion:

Durante la XVI Cumbre Judicial Iberoamericana la Comisién de Seguimiento, en su informe final,
seflalan que el programa TIUS y sus objetivos son importantes para lograr una verdadera
cooperacidon Iberoamericana en materia de tecnologia, siendo el proyecto una verdadera
oportunidad de actualizar el diagndstico realizado en su oportunidad por el grupo de e-justicia,

presentado en la XIII Edicidn realizada en Santo Domingo — Republica Dominicana.

Es por esta razén que la Asamblea Plenaria basados en la recomendacién de la citada Comision

aprobaron retomar los proyectos de e-Justicia en el contexto del Proyecto Tlus.
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Por otra parte en esa misma Asamblea se aprobd la continuidad del proyecto de Brecha
Tecnoldgica en la Justicia el cual fue elaborado en esta edicion como uno de los proyectos del

Programa Tlus, con el cual se pretende generar un “Mapa Tecnolégico Iberoamericano”.

Basados en lo anterior, para la XVII edicién de Cumbre Judicial el Programa Tlus tiene como
responsabilidad llevar a cabo las dos acciones senaladas, es por esta razéon que en este documento

se presenta un informe acerca de lo solicitado.

e-Justicia — Programa Tlus

Tal y como se sefiala en el informe de la Comisidén de Seguimiento, los componentes incluidos en el
proyecto de e-Justicia son el desarrollo de un sistema de indicadores basicos para establecer la
transicién de las administraciones de justicia iberoamericanas hacia la sociedad de conocimiento,
asi como establecer la linea de base acerca de la posicidn relativa de nuestros paises en materia de
la aplicacion de las tecnologias y comunicacién asi como recomendaciones basicas sobre sistemas

alternativos de organizacidn y gestion de la justicia correspondiente a la sociedad de la informacidn.

Relacionando lo anterior con las labores que se estan desarrollando en el programa Tlus,
especialmente lo relativo al proyecto de Brecha Tecnolégica, ambos proyectos son afines en cuanto
a la generacion de indicadores bdsicos que permitan conocer el grado de penetracidon de las

tecnologias de informacidn en el sector justicia.

Es por lo anterior que siguiendo con la labor encomendada por la Asamblea Plenaria de Cumbre
Judicial se propone continuar con una Il Etapa del proyecto que permita complementar ambos

proyectos (e-Justicia y Brecha Tecnoldgica).

La primera etapa del proyecto fue desarrollada en la XVI Cumbre Judicial Iberoamericana llevada a

cabo en Buenos Aires — Argentina.

En dicha edicién el grupo de trabajo realizé la “Matriz de Levantamiento de Informacion Poderes

Judiciales”. A partir de la ejecucidn de un piloto en donde se levantd informacién de cuatro paises,





utilizando dicho instrumento, el grupo de trabajo valoré el comportamiento de éste, determinando
gue se estaba solicitaba informacion, la cual era comun con otros proyectos de Cumbre Judicial,

por lo tanto se estaba ante una duplicidad de datosy esfuerzos.

Es por ello que se recomendd a la Asamblea Plenaria unificar en un solo Banco de Datos toda la
informacién generada en los diferentes proyectos de Cumbre Judicial, con el fin de evitar solicitar la

misma informacion para diversos propdsitos.

A partir de ello el grupo de trabajo enfocd la gestidon en identificar propiamente los componentes
relacionados con las TIC's, definiéndose cuatro elementos que se consideran permiten proyectar
una vision general del uso de las tecnologias en el sector Justicia. Los cuales son: Hardware,

Software, Servicios y Organizacionales.

Para cada uno de los elementos se detallaron seis variables que podrian determinar en qué punto
se encuentra cada Institucién, pudiendo ser éstos una guia general para que cada Institucién
autoevalle su condicion, ya sea por edificio, zona, provincia/estado, etc., sugiriéndose considerar los

siguientes puntos:

1. HARDWARE

* Personas que cuentan con computadoras en la Institucion

e Capacidad de los equipos computacionales

* Equipos portatiles

e Virtualizacién de equipos

* Almacenamiento de Datos (Data Center)

* Equipo de videoconferencia





2. SISTEMAS

* Sistemas de envio y recepcién de denuncias y documentos via Internet

e Sistemas de Gestion de Casos

e Escritorios Virtuales para el despacho judicial

e Sistemas de Notificaciones Electronicas

e Sistemas de Votacion Electrdnica

* Sistemas Jurisprudenciales

3. SERVICIOS

e Correos Electrdnicos Institucionales

* |ntranet Judicial

e |Internet

e Presencia en redes sociales

¢ Kioscos de Informacion

e Mensajeria SMS (Sistema Mensajes Cortos)

4. ORGANIZACION

e Presupuesto destinado a las TICS

* Existencia de un Plan Estratégico en Tecnologias de Informacion

* Existencia de Politicas de Seguridad Informatica

* Dependencia Jerdrquica de las oficinas de Tecnologias de Informacién

¢ Analizar la cantidad de informaticos en relacion con la cantidad de funcionarios a los

cuales se les debe brindar servicios y/o soporte

* Capacitacion tanto para los funcionarios judiciales como a los Informaticos.





Si bien es cierto, son muchos los factores que se pueden analizar en el ambito tecnoldgico se
eligieron los anteriores por cuanto dan una visién general, basados en las razones que se mencionan

a continuacion:

Hardware

1. PERSONAS QUE CUENTAN CON COMPUTADORAS EN LA INSTITUCION

Este indicador podra orientar a la administracidn superior acerca de la cantidad de funcionarios
gue cuentan con equipo computacional. De esta forma podrdn determinar que tan amplia sea la

brecha digital a lo interno de cada Institucidn.

El rango se obtiene sacando el porcentaje entre la cantidad de equipos y personal del lugar.

2. CAPACIDAD DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Si bien es cierto, tal y como se indicé en el apartado anterior, es importante contar con un
porcentaje alto de equipo para la realizacion de funciones ésta no es la Unica variable a nivel de
hardware para garantizar que dicho equipo va a funcionar de forma adecuada cuando deba

procesarse un alto grado de informacion.

Es por ello que se considera oportuno catalogar los equipos computacionales en diversas clases.
No hay un parametro establecido para hacer este tipo de valoracién, sin embargo se podria
considerar la capacidad de memoria como uno de los elementos importantes dado que es ésta la

gue permite darle mayor agilidad a los procesos que se estén ejecutando en ella.

Entre mayor sea la cantidad de gigas o mega bytes de la memoria se tendrd mayor capacidad de

procesamiento. Es por ello que se sugiere clasificar en tres grupos:

e “Clase A”, las cuales superan al 1GB de memoria
* “Clase B”, las inferiores a 1GB pero superior a 512 MB

e “Clase C” corresponde a los equipos que tienen una capacidad inferior a los 512 MB.





Estos valores pueden ser modificados acorde con las capacidades requeridas en cada una de las
Instituciones, dado que este elemento es variante acorde con los requerimientos de los sistemas

internos y la evolucién de las tecnologias.

Lo importante que se quiere rescatar es que para la toma de decisiones de la Administracidon

Superior debe tener un pardmetro que permita conocer la antigiedad o no de sus equipos
computacionales, para de esta forma tomar decisiones con el fin de avanzar a una automatizacion
de la mano con las necesidades Institucionales, de forma tal que los sistemas a implementar sean

eficientes por la plataforma en la que se esta ejecutando.

3. EQuirOs PORTATILES

Con la implementacién de redes inaldambricas y sistemas que permiten ser accedidos via Internet, tal
como Sistemas de Control de Casos, Sistemas Jurisprudenciales, Escritorios Virtuales, entre otros, se
ha incrementado el uso de equipos portatiles, lo cual resulta de utilidad, para los jueces, fiscales y
defensores publicos, quienes con dichas herramientas podran apoyar sus funciones en los juicios,

reconocimientos, audiencias o bien en diligencias propias de sus cargos.

Conociendo este dato la Administraciéon Superior podra tomar la decision de apostar por la

implementaciéon de sistemas mdviles que faciliten la ejecucion de actos procesales.

4. VIRTUALIZACION DE EqQuiIPOS

. 1 ’ . .
De acuerdo con la revista PCActual” , el nimero de equipos servidores aumenta conforme va
creciendo la Institucidon, incrementandose con ello los gastos operativos derivados de su
funcionamiento. Sin embargo, actualmente mediante la tecnologia de virtualizacién es posible

aprovechar la capacidad y potencia de los equipos actuales.

A través de programas informaticos (software), se puede dividir los recursos del equipo servidor o
bien de una computadora, creando en una sola maquina, distintas maquinas virtuales, es decir, en
un equipo se pueden crear de forma virtual dos o mas equipos, los cuales funcionan de manera

independiente aunque no existan fisicamente.

Esta caracteristica podra resultar practica y funcional para la Institucion, ya que permite reducir el
numero de maquinas y optimizar el grado de uso de los recursos informaticos. Es por esta razén
gue se sugiere valorar en que casos, a lo interno de cada Institucién, se puede optimizar los recursos

con tecnologias como la senalada.





5. ALMACENAMIENTO DE DATOS (DATA CENTER)

Puede denominarse un Centro de Datos (Data Center), aquel edificio o aquella sala de gran tamaiio,
la cual cuenta con la infraestructura necesaria para mantener en ella equipos servidores
utilizados en el almacenamiento, resguardo y acceso a la informacién de la Organizacion.

Identificar la forma en que son almacenados los datos de la Institucion resulta de vital importancia
por cuanto cada vez son mayores los datos que se obtienen los cuales deben ser protegidos de
cualquier ataque o bien de cualquier falla que podria conllevar a la pérdida de éstos.

Valorar la forma en que se encuentran almacenados facilita tomar decisiones para aplicar politicas
gue garanticen lo anterior, lo cual evidentemente se dificulta al tener los datos dispersos en

diferentes lugares o equipos.

6. EQuIrPO DE VIDEOCONFERENCIA

El contar con sistemas de videoconferencias que apoyen los procesos judiciales tanto para la toma
de declaraciones, capacitaciones, entre otras, facilita y agiliza la administracion de Justicia, reduce
costos, tiempo en la tramitacion, entre otros.

Es por ello que se considera oportuno que cada Institucidon valore los beneficios que pueden

obtener al contar con una tecnologia como la sefialada.

Sistemas computacionales

En lo relativo a los sistemas de informacidon utilizados en la Administracion, existen muchas
herramientas que se han desarrollado, facilitando la gestidn y a su vez, han abierto el camino hacia
la tramitacion electrdnica, que con lleva a lo que se conoce como el “Expediente Electrénico”.
Es por ello que para los efectos, se consideran como sistemas base para el inicio de estos procesos
los siguientes:

e Sistemas de envio y recepcidn de denuncias y documentos via Internet

* Sistemas de Gestion de Casos

* Escritorios Virtuales para el despacho judicial

¢ Sistemas de Notificaciones Electrdnicas

e Sistemas de Votacion Electrdnica

' http://www.pcactual.com/2009/07/12/2552/por_que_virtualizar_nuestros_equipos.html




http://www.pcactual.com/2009/07/12/2552/por_que_virtualizar_nuestros_equipos.html



e Sistemas Jurisprudenciales

Conociendo la existencia o no de los anteriores en la Institucién, se podrd valorar el camino
recorrido y el que falta por recorrer para poder lograr la digitalizacién de todos los procesos de
forma tal que facilite la migracion del expediente fisico en papel al expediente electrdnico,

lograndose con ello la implementacion de los denominados Tribunales Electrénicos.

Servicios

Existen una serie de servicios a lo interno y externo de cada Institucién que pueden acercar a los
funcionarios a la Institucidon, asi como a los usuarios externos a ella.

Es por ello que los siguientes servicios se consideran podrian facilitar la interaccion en ambas vias de
forma tal que se logre disminuir esa brecha de comunicacion e informacidn, que a falta de ellas en
ocasiones podria conllevar a la generacion de sinergias que obstaculizarian los procesos.

* Correos Electrénicos Institucionales
* Intranet Judicial

* |nternet

* Presencia en redes sociales

* Kioskos de Informacion

* Mensajeria SMS (Sistema Mensajes Cortos)

Organizacional

La capacidad de organizaciéon de las oficinas de Tecnologias de Informacién son factores esenciales
para instrumentar de una mejor manera la planeacién, ejecucién y operaciéon de los proyectos
informaticos.
Es por lo anterior que se considera que a lo interno de cada Institucion se deberia analizar los
siguientes puntos:

* Presupuesto destinado a las TICS: Estard la Institucion invirtiendo en tecnologias de

informacién. Cudnto porcentaje del presupuesto general se estd destinando para ello? Estds





son preguntas que deben plantearse porque se sabe que la implementacién de proyectos

informaticos requieren de una inversion importante de recursos.

e Existencia de un Plan Estratégico en Tecnologias de Informacion: Un plan estratégico en
tecnologias de informacién, permite establecer las lineas de accion durante un periodo
determinado, con el fin de lograr su pleno desarrollo, proyectando a futuro las acciones

correspondientes.
* Existencia de Politicas de Seguridad Informdtica:
* Dependencia Jerdrquica de las oficinas de Tecnologias de Informacion

* Analizar la cantidad de informdticos en relacion con la cantidad de funcionarios a los cuales

se les debe brindar servicios y/o soporte

* Capacitacion tanto para los funcionarios judiciales como a los Informaticos.

Haciéndose el analisis anterior las personas a cargo de la toma de decisiones en cada Institucion
podrd tener un panorama general en qué situacién se encuentra ésta en relacién con la

implementacion de las Tecnologias de Informacion.

Objetivo General:

Realizar las acciones necesarias para acoger lo dispuesto por la XVI Asamblea Plenaria de Cumbre
Judicial de forma tal que se integre dentro del Programa TIus los objetivos del programa e-Justicia, y

a su vez continuar con el desarrollo del proyecto de Brecha Tecnoldgica.

Objetivos especificos:

1. Continuar con la elaboraciéon de los indicadores que permitan trazar la ruta para la
elaboracion del Mapa Tecnolégico que sefiale el grado de penetracion de las tecnologias de

informacion en el





sector justicia.

2. Integrar al proyecto las acciones realizadas por el grupo de e-Justicia acorde con el informe

presentado en la XIII Cumbre Judicial Iberoamericana.

Resultados e impacto esperados:

Propuesta Segunda Etapa

No obstante, aplicar las variables anteriores en un ambito general, que incluya a todos los paises
gue integran la Cumbre Judicial Iberoamericana con el fin de lograr de elaborar indicadores que nos
lleven a la generacién de un Mapa Tecnoldgico, requiere de un andlisis ain mds exhaustivo de lo
realizado, de forma tal que se logre una estrategia mas precisa y aplicable que permita cierta

homogeneidad en los datos ante un panorama tan diverso.

Basados en lo anterior, el Poder Judicial de Costa Rica, ha mantenido conversaciones con el
Programa de la Sociedad de la Informaciéon vy el Conocimiento de la Universidad de Costa Rica,
PROSIC, quienes desde el 2005 se han dedicado a realizar andlisis y estudios sobre el desarrollo de
la Sociedad de la Informacidén y el Conocimiento que promuevan el avance cientifico y tecnoldgico y
gue a su vez garantice el mas amplio acceso y aprovechamiento de las TICS. El PROSIC ha realizado

diversos estudios en diferentes ambitos, incluyendo el de la e-Justicia.

En dichas reuniones se ha precisado que se debe replantear el proyecto, no asociado a las variables
indicadas sino a otras mds generales que permitan trazar esa ruta del desarrollo tecnolégico que

facilite la creacion de los indicadores y el Mapa Tecnoldgico propuesto.

Es por ello, y con el fin de buscar un camino adecuado para reorientar el proyecto, cumpliendo con
lo dispuesto por las sefioras Presidentas y Presidentes de las Cortes Supremas de Justicia, Tribunales
Supremos y Consejos de la Magistratura y Judicatura de los Poderes Ju diciales, se solicita

autorizacion para trabajar una segunda etapa del proyecto junto con la Universidad de Costa Rica,





representada por el PROSIC, con el fin enmarcar los indicadores sefalados que permitan visualizar
de una forma mas coherente el desarrollo de las tecnologias de informacién en el sector justicia

iberoamericano.

Mapa Tecnologico: hoja de ruta hacia Objetivos Estratégicos
Institucionales soportados por procesos de

Gobernanza de las Tecnologias de Informacion

Las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones constituyen uno de los ejes fundamentales para
facilitar a las organizaciones el cumplimiento de sus objetivos estratégicos y la optimizacién de sus
procesos de trabajo, en beneficio de los usuarios internos y externos para la provisidn de servicios de

justica.

En este sentido el producto esperado en esta etapa seria avanzar hacia el mapa tecnoldgico aprobado
en la Asamblea Plenaria con el fin de mejorar los procesos de gobernanza de las tecnologias de
informacién acorde con la hoja de ruta que trace cada institucién en funcién de sus objetivos

estratégicos.

En aras de lograr una estrecha vinculacion entre la gestion estratégica institucional y la operativa de las
TIC's, es necesario armonizar los procesos de Gobernanza, para que las tecnologias respondan eficaz y
eficientemente a las necesidades de la organizacion, mediante la generacién continua de valor en el

sector judicial.

Por lo anterior lo avanzado en la primera etapa servira de base e insumo como parte de un proceso de
autoevaluacion de las capacidades institucionales existentes para que estas definan la linea base de

donde departen.

Lo anterior constituye una necesidad en todas las organizaciones, independientemente su complejidad
y/o tamano, por lo que a nivel mundial se han generado lo que se denominan como “mejores
practicas” para la gestion de las TIC's, las cuales constituyen modelos ampliamente aceptados en su
implementacion y aplicacidon brindando una certeza razonable para el cumplimiento efectivo de la

funcidon de las TIC's y su relacidn con la estrategia del sector judicial.





Del trabajo realizado se presentaran informes durante las reuniones preparatorias, con la meta de

contar con un insumo para ser entregado en la XVIl Asamblea Plenaria de Cumbre Judicial.

PARTICIPANTES

Durante la edicion anterior de Cumbre Judicial, el grupo estuvo constituido por representantes de
Costa Rica, Nicaragua y Argentina. Sin embargo para esta edicion, en caso de aprobarse lo anterior,
se invita a otros paises que quieran integrarse tomando en consideracion que el trabajo se

desarrollara la mayor parte del tiempo por medios electrdnicos, siendo uno de ellos la

videoconferencia.
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SECRETARIO EJECUTIVO

México D.F., a 25 de mayo de 2012

Dr. Miguel Carmona Ruano,
Vocal del Consejo General del Poder Judicial de Espana y Coordinador de la

Secretaria Permanente de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

Estimado sefior Secretario Permanente:

Considerando la necesidad de ajustar el Cédigo Iberoamericano de Ftica Judicial a las
necesidades emergentes en la obtencion de sus objetivos, la Comisiéon ha estimado
conveniente analizar la posibilidad de ajustar las reglas de su funcionamiento, para
establecer que todos los paises miembros de la Cumbre tendrin comisionados y no
solamente nueve de ellos; asi también, en materia de transparencia, para que la
transmision de las sesiones de los 6rganos de imparticion de justicia, a través de medios
electronicos, no sea considerada contraria a la Etica Judicial, sino una decision propia de
cada organo (la propuesta de reformas se detalla en el documento anexo). Estas reformas
fueron planteadas, en su oportunidad, para su evaluacion en la Comision de
Seguimiento; sin embargo no fueron incluidas dentro de los temas a tratar en la
Asamblea Plenaria de la XVII Cumbre Judicial Iberoamericana, celebrada en Buenos
Aires, Argentina. En este sentido deseo poner a su consideracion el texto anexo a efecto
de ser contemplado dentro de los temas a ser atendidos por la Comision de Seguimiento
de la Cumbre Judicial Iberoamericana, a efecto de ser resueltas en la XVIII Cumbre

Judicial Iberoamericana, a celebrarse en el 2014 en Santiago de Chile.

Recibe un cordial saludo,






PROPUESTA DE REFORMAS AL CODIGO IBEROAMERICANO DE ETICA JUDICIAL

REFORMA AL ARTICULO 63 DEL
CcODIGO IBEROAMERICANO DE ETICA JUDICIAL

Exposicion de motivos

Actualmente los capitulos IX y X del Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial,
aprobado en la Xlll Cumbre Judicial Iberoamericana, regulan las materias de
“Transparencia” y “Secreto Profesional”’, desarrollando los principios éticos establecidos
en la Segunda Cumbre Iberoamericana de Cortes y Tribunales Supremos de Justicia, el
Estatuto del Juez Iberoamericano y la Carta de Derechos del Ciudadano frente a la juéticia,
estableciendo, en materia de transparencia, que ésta debera brindar informacién atil,
“pertinente, comprensible y fiable” (articulo 57) a los justiciables, siendo obligacion del

juez documentar, para su publicidad, “todos los actos de su gestiéon”.

" El texto vigente es el siguiente: CAPITULO IX. Transparencia. ART. 56.- La transparencia de las
actuaciones del juez es una garantia de la justicia de sus decisiones. ART. 57.- El juez ha de procurar ofrecer,
sin infringir el Derecho vigente, informacion (til, pertinente, comprensible y fiable. ART. 58.- Aunque la ley
no lo exija, el juez debe documentar, en la medida de lo posible, todos los actos de su gestion y permitir su
publicidad. ART. 59.- El juez debe comportarse, en relaciéon con los medios de comunicacién social, de
manera equitativa y prudente, y cuidar especialmente de que no resulten perjudicados los derechos e
intereses legitimos de las partes y de los abogados. ART. 60.- El juez debe evitar comportamientos o
actitudes que puedan entenderse como busqueda injustificada o desmesurada de reconocimiento social.
CAPITULO X. Secreto profesional. ART. 61.- El secreto profesional tiene como fundamento salvaguardar los
derechos de las partes y de sus allegados frente al uso indebido de informaciones obtenidas por el juez en el
desempefio de sus funciones. ART. 62.- Los jueces tienen obligacién de guardar absoluta reserva y secreto
profesional en relacién con las causas en tramite y con los hechos o datos conocidos en el ejercicio de su
funcidn o con ocasion de ésta. ART. 63.- Los jueces pertenecientes a drganos colegiados han de garantizar el
secreto de las deliberaciones del tribunal, salvo las excepciones previstas en las normas juridicas vigentes.
ART. 64.- Los jueces habran de servirse tan solo de los medios legitimos que el ordenamiento pone a su
alcance en la persecucion de la verdad de los hechos en los actos de que conozcan. ART, 65.- El juez debe
procurar que los funcionarios, auxiliares o empleados de la oficina judicial cumplan con el secreto
profesional en torno a la informacién vinculada con las causas bajo su jurisdiccion. ART. 66.- El deber de
reserva y secreto profesional que pesa sobre el juez se extiende no solo a los medios de informacion
institucionalizados, sino también al ambito estrictamente privado. ART. 67.- El deber de reserva y secreto
profesional corresponde tanto al procedimiento de las causas como a las decisiones adoptadas en las
mismas.





El sentido de esta normatividad se estima congruente con la difusion de las
sesiones de los organos colegiados de imparticion de justicia, cuando las leyes asi lo
establezcan y se cuente con érganos especializados para tal efecto’. No obstante ello, en
lo conducente al secreto profesional, se establece en el Cédigo Iberoamericano de Etica
Judicial que “los jueces pertenecientes a érganos colegiados han de garantizar el secreto
de las deliberaciones del tribunal, salvo las excepciones previstas en las normas juridicas
vigentes” (articulo 63), situacion extensible tanto “al procedimiento de las causas como a
las decisiones adoptadas en las mismas” (articulo 67) en los medios institucionales como

en el ambito privado.

De lo anterior se aprecia una contradiccién, pues por un lado se asume el
compromiso de la Etica Judicial con la transparencia y por el otro se impide q ue se
conozca el curso de las deliberaciones de los érganos colegiados, elemento potenciador
en si mismo de la transparencia judicial considerando ello permite a los justiciables
conocer en forma directa los argumentos de interpretacion e integracion legal esgrimidos
al resolver una controversia juridica en la cual se decidird a qué parte corresponde la
justicia, reforzando el valor fundamental que da vida y forma parte de la naturaleza de las

sentencias: la transparencia.

Afrontar el reto de aproximar la justicia al justiciable y a toda la poblacion, no sélo
implica lograr la transparencia, que se va tornando forma normal de comportamiento de
las autoridades, sino hacer accesibles las cuestiones de técnica juridica, antes reservadas a
los especialistas y que hoy tienen que contribuir al conocimiento del derecho y de la
actuacion de los jueces como presupuesto necesario para que se produzca la confianza del

pueblo. En virtud de lo anterior, respetuosos del marco legal que en cada pais se prevea,

: Es el caso, por ejemplo, del Canal Judicial del Poder Judicial de la Federacién de México, organismo
creado con el objetivo de ser un vehiculo de difusién del quehacer cotidiano de este Poder, del alcance de
sus decisiones y de la cultura juridica mexicana, el cual inicié transmisiones el 29 de mayo de 2006 de las
sesiones del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, que son ptblicas por disposicion de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Articulo 94, cuarto parrafo) y de la Ley Orgdnica del
Poder Judicial de la Federacion (Articulo 62). Cabe comentar ello fue evolucién del proyecto iniciado con la
proyeccion de las mismas, desde el 16 de junio de 2005, a través del canal de cable AprendeTV.





se propone modificar la redaccion del articulo 63 para remitir a las reglas especificas
dictadas en la legislacion y los acuerdos de transparencia de los integrantes de la Cumbre

Judicial Iberoamericana en materia de publicidad de las sesiones de los o6rganos

jurisdiccionales colegiados.

Por ello, y en mérito de lo sucintamente expuesto, se tiene a bien proponer:





REFORMA

ARTICULO UNICO.- Se reforma el articulo 61 del Cddigo Iberoamericano para
quedar como sigue:

Articulo 63.- Los jueces pertenecientes a drganos colegiados han de garantizar el
secreto de las deliberaciones del tribunal, salvo las excepciones previstas en las
normas juridicas vigentes y atendiendo a los acuerdos en materia de
transparencia acerca de la publicidad de sus sesiones.

TRANSITORIO

UNICO.- La presente reforma entrara en vigor el dia siguiente al de su aprobacion
por el Pleno de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





REFORMA A LOS ARTICULOS 84, 85, 87, 88, 90 DEL CODIGO IBEROAMERICANO DE ETICA
JUDICIAL

Exposicion de motivos

El Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial tiene dos partes; en la primera se
enumeran, definen y desarrollan los principios éticos y virtudes a cultivar por los jueces

para alcanzar la excelencia. En la segunda parte’ se establecen los elementos

. El texto completo de la Parte Il Comisién Iberoamericana de Etica Judicial es el siguiente: ART. 83.-

La Comisién Iberoamericana de Etica Judicial tiene por objeto: a) Asesorar a los diferentes Poderes Judiciales
y Consejos de la Judicatura Iberoamericanos o a la propia Cumbre Judicial cuando lo soliciten sus
representantes. b) Facilitar la discusidn, difusion y desarrollo de la ética judicial a través de publicaciones o
de la realizacion de cursos, seminarios, diplomados y demds encuentros académicos. c) Fortalecer la
conciencia ética judicial de los impartidores de justicia iberoamericanos. ART. 84.-La Comision estara
integrada por nueve miembros y un secretario ejecutivo, elegidos por un periodo de cuatro afios con
posibilidad de reeleccién. Los cargos seran honorificos. ART. 85.- Cada drgano integrante de la Cumbre
Judicial Iberoamericana podrd proponer a un candidato por cada vacante de la Comision, debiendo
acompaiiar el respectivo curriculum vitae. ART. 86.- Los candidatos deberan estar vinculados directa o
indirectamente con el quehacer judicial, contar con una amplia trayectoria profesional y gozar de
reconocido prestigio. Podran provenir de la magistratura, la abogacia o la actividad académica y estar en
activo o jubilados. ART. 87.- Integraran la Comisién Iberoamericana de Etica Judicial aquellos candidatos que
obtengan el consenso en la Asamblea Plenaria de la Cumbre Judicial, y de no ser posible, el mayor nimero
de votos de los miembros presentes. ART. 88.- La Secretaria Permanente de la Cumbre Judicial
Iberoamericana propondra a la Asamblea Plenaria el candidato a ocupar la Secretaria Ejecutiva de la
Comisién Iberoamericana de Etica Judicial, debiendo obtener el consenso o la mayoria de votos a que se
refiere el articulo anterior. ART. 89.- El candidato a la Secretaria Ejecutiva de la Comision Iberoamericana de
Etica Judicial podrd ser de cualquier nacionalidad de los paises iberoamericanos y deberd cumplir con los
mismos requisitos que los miembros de la Comisidon. ART. 90.- El Secretario Ejecutivo de la Comisién tendrd
las siguientes funciones: a) Propiciar y convocar a las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Comisién
Iberoamericana de Etica Judicial. b) Recibir, tramitar y archivar las solicitudes de asesoria, consultas o
cualquier otro documento. c¢) Levantar actas de las sesiones de la Comision. d) Rendir cuentas a los
miembros de la Comision y a la Cumbre Judicial Iberoamericana cada afio y en cada oportunidad que se le
solicite. e) Coordinarse con las Secretarias Permanente y Pro-Tempore. f) Ejecutar y notificar las decisiones
de la Comisién Iberoamericana de Etica Judicial. g) Participar en las deliberaciones de la Comision
Iberoamericana con voz, pero sin voto. ART, 91.- El domicilio de la Comisién Iberoamericana de Etica Judicial
serd el de la Secretaria Ejecutiva. ART. 92.- Las solicitudes de asesoria o cualquier otra peticion de los
drganos integrantes de la Cumbre Judicial Iberoamericana o los de la propia Cumbre Judicial deberdn
dirigirse a la Secretaria Ejecutiva. ART. 93.- Una vez recibida una solicitud o peticidn, la Secretaria Ejecutiva,
en el plazo de 72 horas, debera ponerla en conocimiento de los integrantes de la Comision Iberoamericana
de Etica Judicial. ART. 94.- La Comisién Iberoamericana deberd pronunciarse en el plazo de 90 dias naturales
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fundamentales que conforman la Comisién Iberoamericana de Etica Judicial, cuyas
caracteristicas esenciales se destacan en estar integrada por nueve comisionados y un
secretario ejecutivo elegidos por un periodo de cuatro afios con posibilidad de reelecciéon
(articulo 84); sus comisionados son designados en lo personal por la Asamblea Plenaria de
la Cumbre Judicial a proposicion de los érganos correspondientes de dicha Cumbre
(articulos 85 y 87); cuenta con un Secretario Ejecutivo (articulos 88 a 91) y con un
procedimiento para el desahogo de solicitudes de asesoria o recomendaciones (articulos

92 a95).

Considerando el marco legal vigente se estima conveniente, con la mejor intencidon
de afinar su normatividad, reformar los articulos 84, 85, 87, 88, 90 y adicionar un articulo

96. Los contenidos propuestos se describen a continuacion.

El articulo 84 vigente establece la posibilidad de reelegir a los comisionados. Esta
disposicion se estima debe reformarse con el objetivo de establecer la posibilidad de que
todos los paises miembros de la Cumbre puedan integrar la Comision. Ademas se propone
establecer la sustitucion escalonada de sus miembros con el animo de combinar en su
funcionamiento mas facilmente la experiencia y las visiones renovadas. Ello se
complementa haciendo la aclaracion respectiva de este sistema en el articulo 87 en donde
se precisa el proceso de seleccion de los miembros de la Comisién. También se elimina la
parte que establece que el cargo de comisionado sera honorifico, dejando implicitamente

a cada miembro de la Cumbre la decision sobre esta materia.

En el caso del articulo 85 se establece, considerando que en el texto vigente no se
hace esta aclaracidon, que la proposicion de candidatos a la Comisidon sera ante la

Asamblea Plenaria de la Cumbre.

o corridos, contados a partir de la recepcion de la solicitud o peticion. ART. 95.- Los dictdmenes, las
recomendaciones, las asesorias o cualquier pronunciamiento de la Comision Iberoamericana en ningtin caso
tendran fuerza vinculante para los Poderes Judiciales o Consejos de la Judicatura ni para la propia Cumbre
Judicial.





Para la regulacion de la figura del Secretario Ejecutivo de la Comision se propone
sean los paises miembros de la Cumbre, y no la Secretaria Permanente, quienes
propongan a la Asamblea General candidatos para ocupar este cargo. Ademas se hace la
aclaracion de que, cuando la persona electa funja ademas como Comisionado, este

conservara el derecho de voz y voto.

Por ello, y en mérito de lo sucintamente expuesto, se tiene a bien proponer:





REFORMAS Y ADICIONES

ARTICULO UNICO.- Se reforman los articulos 84, 85, 87, 88, 90 inciso g) del Cédigo
Iberoamericano para quedar como sigue:

Articulo 84.- La Comision estara integrada por un miembro por cada Estado
integrante de la Cumbre y un secretario ejecutivo, elegidos por un periodo de
cuatro afios. La sustitucion de sus miembros sera de forma escalonada, en ternas.

Articulo 85.- Cada 6rgano integrante de la Cumbre Judicial Iberoamericana podra
proponer a la Asamblea Plenaria un candidato por cada vacante de la Comision,
debiendo acompaifar el respectivo curriculum vitae.

Articulo 87.- Integraran la Comision Iberoamericana de Etica Judicial los
candidatos que obtengan el consenso en la Asamblea Plenaria de la Cumbre
Judicial, y de no ser posible, el mayor nimero de votos de los miembros presentes.

Articulo 88.- Los paises integrantes de la Cumbre Judicial Iberoamericana podran
proponer a la Asamblea Plenaria el candidato a ocupar la Secretaria Ejecutiva de la
Comisién lberoamericana de Etica Judicial, debiendo obtener el consenso o la
mayoria de votos a que se refiere el articulo anterior.

ART. 90.- El Secretario Ejecutivo de la Comision tendra las siguientes funciones:

g) Participar en las deliberaciones de la Comision Iberoamericana con voz, pero sin
voto; excepto en el caso de que ostente simultaneamente el cargo de
Comisionado, supuesto en donde conservara ambos derechos.

TRANSITORIO

PRIMERO.- La presente reforma entrara en vigor el dia siguiente al de su
aprobacion por el Pleno de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

SEGUNDO.- Para facilitar la sustitucion de comisionados por ternas consagrado en
los articulos 84 y 87 del presente Cddigo, en la préxima renovacion de la Comision,
se elegiran por insaculacion a los tres miembros de la Comision que deberan
abandonar este estatus a los dos afios siguientes para permitir la rotacion de los
nuevos integrantes.






Estimados miembros de la Secretaria Pro Tempore de la XVI Cumbre Iberoamericana,

Por indicacién de D. Joaquin Delgado, Coordinador de la Comisidn de Seguimiento de las Reglas de Brasilia,

transmito la siguiente consulta en relacion con la declaracién final de la Asamblea Plenaria de Buenos Aires,
respecto al apartado Reglas de Brasilia.

1.

2.

3.

En |la declaracién final de la Asamblea de Buenos Aires se acordd validar el documento elaborado por la

Comision de Coordinacion y Seguimiento de Cumbre:

34.- Validamos con la redaccion definitiva que se incorpord en la tercera reunion

preparatoria el documento elaborado por la Comision de Coordinacion y Sequimiento, asi
como las recomendaciones que se formulan.

No hay mas referencias a Reglas de Brasilia en la declaracion final.

En la declaracion final de Quito, se valida en su conclusion Tercera el documento de la Comisién de

Coordinacion y Seguimiento y sus recomendaciones.

Tercera. Validar, con la redaccidn definitiva que se incorpora como Anexo Il a esta
Declaracion, y remitir a la Asamblea Plenaria para su aprobacion final, el documento
elaborado por la Comisidon de Coordinacion y Sequimiento, coordinada por Sigfrido
Steidel Figueroa (Puerto Rico) y que estuvo integrado por Miguel Carmona

Ruano (Espafia), Gloria Cecilia Cuello Contreras (Republica Dominicana), Hussein
Ali Kalout (Brasil) Alejandro Nobili (Argentina), Alfonso Ofiate (México)y Leslie van
Rompaey (Uruguay), asi como las recomendaciones que se formulan

En el documento de la Comision de Coordinacion y Seguimiento al que se refiere el punto anterior, contiene

en cuanto a Reglas de Brasilia:

Pag. 48 y sig:

Hallazgos y recomendaciones:

La Comision ha operado mediante reuniones presenciales realizadas al menos una
vez al afio, y mediante comunicacion a distancia para intercambiar documentos y
tomar decisiones. Ha trabajado en torno a tres ejes principales:

e Presencia de las Reglas de Brasilia en la Web. La Comision mantiene actualizada
una Sub-Site de Reglas de Brasilia dentro de la Web de la Cumbre Judicial
Iberoamericana (www.cumbrejudicial.org).

e Articulacion en los distintos Estados a través de los Puntos de Contacto Nacionales.
Ya han sido designados los puntos de contactos en cada uno de los paises. Se
pretende hacer reuniones regionales, para lo cual deberdn superar dificultades
financieras.

e Elaboracion y difusion de un Cuestionario que indique el grado de implantacion de
las Reglas en cada uno de los paises. El cuestionario, elaborado en colaboracion con
el Instituto Interamericano de Derechos Humanos, el Instituto Latinoamericano de
las Naciones Unidas para la Prevencion del Delito y el Tratamiento del Delincuente,
apoyados a su vez por el Ministerio Publico Fiscal de la ciudad autonoma de Buenos
Aires y la Comision de Acceso a la Justicia del Poder Judicial de Costa Rica, fue
distribuido a los paises miembros en el ultimo trimestre del 2011. Las contestaciones






a este cuestionario servird de insumo para su rendicion de cuentas en la XVI Cumbre
de Argentina.

A diferencia de otras comisiones cuyo mandato se fija por un periodo
determinado, los miembros de esta comision, designados nominativamente,
no lo fueron por plazo alguno. Recomendamos adoptar una norma que
prevea un periodo de mandato. En la comision, actualmente, participan
activamente tres de sus miembros, la Magistrada Anabelle Ledn Feoli -Corte
Suprema de Justicia Costa Rica-, la Defensora General Stella Maris Martinez
-Defensoria General de la Nacion, Argentina- y el Magistrado Joaquin
Delgado Martin -Consejo General del Poder Judicial, Espaiia-. Requiere del
nombramiento de nuevos miembros.
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14 - Comision de Acceso a la Justicia creada con las Reglas de

Brasilia. Problema identificado: Ausencia de un plazo de mandato de los
integrantes de la Comision de Acceso a la Justicia creada con las Reglas de
Brasilia. Recomendacion: Adoptar una norma que prevea un periodo de
mandato.

4. Portanto, no aparece una referencia explicita en ningin documento de la Preparatoria de Quito ni de la
Asamblea de Buenos Aires a cdmo debe ser la norma para la renovacion o determinar el periodo de
mandato de los miembros de las Reglas de Brasilia.

5. En el mail que aparece mas abajo, dirigido por la secretaria de Stella Maris, y que coincide en fecha con la
Asamblea de Buenos Aires, se trata de una nueva composicion de la Comisién Reglas de Brasilia
(sustituciones en Guatemala y México e incorporacién de un nuevo representante por Bolivia), designada
aparentemente por la Asamblea Plenaria.

Les ruego nos indiquen si en la Asamblea Plenaria de Buenos Aires se tratd, como figura en el correo dirigido por D2.
Stella Maris, de una nueva composicion de la Comisién, que fuera finalmente omitida en el acta final, y en ese caso,
en qué sentido se produjo el acuerdo de la Asamblea ; y agradeceremos cualquier aclaracién adicional que nos
pueda apoyar en este tema.

Un cordial saludo,

Pascual Lausin Acefia

Servicio de Relaciones Internacionales
International Relations Departament

Consejo General del Poder Judicial

Spanish General Council for the Judiciary

c/ Marqués de la Ensenada, 8

28004 Madrid

Telf: +34 91 700 59 48 - Fax: +34 91 700 63 50
pascual.lausin@cgpj.es

De: Joaquin Delgado Martin

Enviado el: lunes, 20 de agosto de 2012 11:43
Para: Pascual Lausin Acefia

Asunto: RV: Novedades - Comisién de Seguimiento

De: Lancestremere, Javier [mailto:jlancestremere@mpd.gov.ar]
Enviado el: viernes, 27 de abril de 2012 15:01

Para: Joaquin Delgado Martin

Asunto: Novedades - Comision de Seguimiento

Estimado Dr. Delgado Martin,





Le escribo en nombre de la Dra. Stella Maris Martinez a fin de informarle que, en el marco de la Cumbre
Judicial Iberoamericana, se ha decidido renovar el mandato de todos los paises que integran hasta ahora la
Comisidn de Seguimiento y se ha incorporado a un representante de la Republica de Bolivia.
En tal sentido, se mantiene la misma integracion de la Comisidén con algunas diferencias:

- Se haincorporado a la Presidenta del Superior Tribunal de Justica de Guatemala.

- La delegacién de México designara a un nuevo representante en reemplazo del Dr. Esquinca

Mufoa.

- Se sumara un integrante por la Republica de Bolivia.
En los préximos dias, recibira un informe detallado por parte de la Dra. Martinez y la Dra. Ledn Feoli.
Ante cualquier, quedo a su entera disposicion.
Saludos cordiales,

Javier Lancestremere

Area Técnica — Secretaria Privada
Defensoria General de la Nacién

Tel. 005411-4814-8432 / 8452 / 8453
areatecnicadgn@mpd.gov.ar
jlancestremere@mpd.gov.ar







"PODER
JUDICIAL

Republica de Costa Rica

12 de setiembre de 2012

Sefores y Sefioras
Secretarias Permanente y Pro-Tempore
Cumbre Judicial Iberoamericana

Presente

Estimadas seforas y sefiores:

Por este medio, la Corte Suprema de Justicia de Costa Rica, se permite externar su
preocupacion por la situacidon que se esta presentando en relacién con el tema de Calidad
de la Justicia que fuera analizado y aprobado en la pasada XVI edicién de la Cumbre

Judicial Iberoamericana realizada en Buenos Aires — Argentina.
Al respecto consideramos lo siguiente:

1) El proyecto de Calidad de la Justicia es un tema que se ha venido tratando desde la
XV Edicion de Cumbre Judicial. Fue presentado en la Il Reunidn Preparatoria
realizada en la ciudad de Santo Domingo — Republica Dominicana, en la Ill Ronda
de Talleres llevada a cabo en la Ciudad de Panama, asi como en la Asamblea
Plenaria realizada en Montevideo — Uruguay en donde se aproveché el marco para
la firma de un Convenio de Cooperacion entre los Poderes Judiciales de Argentina
y Costa Rica. En todas las reuniones, se hizo patente el gran interés manifestado
por muchos paises en trabajar en el tema de Calidad de la Justicia en el ambito de

Cumbre Judicial.





2)

3)

4)

A raiz de todo lo anterior, el Poder Judicial de Costa Rica propuso para la XVI
edicion de Cumbre Judicial, agendar el proyecto denominado “Calidad de la

Justicia” como un area especifica de trabajo.

En la | Reunién Preparatoria de dicha edicién llevada a cabo en Asuncion —
Paraguay, se aprobo, “crear un grupo de trabajo que analice y estudie los modelos
nacionales de gestion existentes, y formule propuestas en materia de calidad en la
Justicia como servicio publico”. El grupo de trabajo quedd coordinado por
Argentina y Costa Rica, e integrado por: Bolivia, Colombia, Espafia, Honduras,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Portugal, Puerto Rico, Uruguay y Venezuela. Es
decir con una representacién del 60% de los paises de Cumbre Judicial, lo cual
demuestra el interés en el tema desde el inicio del proyecto. Luego, se sumarian

otros paises como se indicara.

Posteriormente en la | Ronda de Talleres llevada a cabo en San José — Costa Rica,
el grupo de trabajo estuvo integrado por representantes de: Argentina, Costa Rica,
Honduras, Nicaragua, Paraguay, Uruguay, Portugal, Puerto Rico, México, Colombia,

Panama, integrandose Guatemala.

En esta ocasiéon se conformaron tres subgrupos quienes trabajaron en los

siguientes temas:

- Principios para la Gestion de la Calidad en la Justicia Iberoamericana

(Puerto Rico, Guatemala, Colombia, Portugal, México y Uruguay)

- Inventario Iberoamericano de Experiencias y Buenas Practicas en la Gestion

de la Calidad (Honduras, Panama, Paraguay, Nicaragua)

- Estructura y Funcionamiento de la Red, Acta Constitutiva y Estatutos

(Argentina, Costa Rica) .





5) En la Il Ronda de Talleres realizada en Caracas — Venezuela, el grupo de trabajo

estuvo conformado por representantes de Costa Rica, Argentina, Panamaj,
Nicaragua, México, Uruguay, Guatemala. Integrandose en esta oportunidad Cuba

y una representante del Pais Vasco, Espafia.

En este nuevo encuentro de trabajo, se presentaron los siguientes productos:

6)

Inventario Iberoamericano de Experiencias y Buenas practicas en la Gestion de la

Calidad

El acta constitutiva, estatutos y estructura y funcionamiento de la Red
Iberoamericana de Gestién e Investigacion de Calidad para la Justicia (RIGICA —

Justicia)

El documento de declaraciéon de principios para la Gestion de la Calidad

Iberoamericana

En la Il Reunién Preparatoria realizada en Managua — Nicaragua, el grupo de
Calidad en la Justicia, presentd un informe donde se sefialaban los “Principios
Basicos de Calidad del Sistema Judicial”, en el cual se manifestaba que para llevar
a cabo lo anterior y como parte de los alcances del proyecto se tenia que realizar lo

siguiente:

- Constitucién de la RIGICA-Justicia (Red Iberoamericana de Gestion en

Investigacion para la Calidad y Acreditacién de la Justicia)

- Estatuto de RIGICA-Justicia

- Comisidn Iberoamericana de Calidad para la Justicia (CICAJ)

- Inventario de Buenas Experiencias en Calidad de la Justicia





7)

8)

En dicha reunidn se encomendé al grupo la formulacién de una propuesta para ser
tratada en la préxima reunidén plenaria, que asegurara la continuidad de los
trabajos técnicos de gestidn e investigacién sobre la calidad en la justicia a través
de una estructura agil, simple, econdmica y sostenible. Igualmente, Ila
representacién de Costa Rica, propuso la redaccion de un “Decalogo

Iberoamericano para una Justicia de Calidad”.

En la Ill Ronda de Talleres realizada en Cadiz — Espaia el grupo estuvo integrado
por representantes de Costa Rica, Honduras, Nicaragua, Guatemala, Paraguay,

Portugal, Uruguay, México, Panama, Puerto Rico y Espaiia.

Durante esta sesidon de trabajo se presentaron los resultados de los temas
elaborados durante las jornadas anteriores, integrando en ellos las observaciones

realizadas durante la Il Reunidn Preparatoria, tal y como se sefiala a continuacién:

INVENTARIO DE BUENAS PRACTICAS DE CALIDAD EN LA JUSTICIA:

- Se dio cuenta de la respuesta que han proporcionado los diferentes paises
a los cuestionarios oportunamente enviados, sobre la forma en la que los
distintos Poderes Judiciales toman en cuenta los requerimientos de servicio

de las personas usuarias.

- Enlas respuestas dadas se identificaron problemas comunes: retardo en el
cumplimiento de plazos; suspension de audiencias; indefinicion de
modelos de organizacidn de la oficina judicial; ausencia de indicadores para

medir la gestién; malos tratos a la persona usuaria.

- Los diferentes Poderes Judiciales informaron una diversidad de acciones

que estan realizando para mejorar la calidad de la justicia.





- Queda pendiente recabar la respuesta de los Poderes Judiciales de:

Andorra, Bolivia, Brasil, Ecuador, Peru y Venezuela.

- Se acordd enviar nuevamente el cuestionario relativo a buenas practicas en
materia de calidad a los todos los paises a fin de que se puedan actualizar
las respuestas y a efectos de que los que no respondieron hasta la fecha

puedan hacerlo.

ESTATUTO DE LA RED RIGICA

Se realizaron algunas modificaciones al Estatuto de RIGICA, para que la

estructura fuera sencilla y sin costos.

- El érgano decisorio sera una Comisidon Iberoamericana de cinco miembros

designada por la Asamblea Plenaria.

- Se acordé elaborar un banco de datos de buenas practicas en materia de

calidad en la justicia que serd organizado y actualizado por la RIGICA.

- Se contempla en los Estatutos la futura creacién y reglamentacidn del Premio

Iberoamericano de la Calidad en la Justicia.

DECALOGO IBEROAMERICANO PARA LA CALIDAD DE LA JUSTICIA

- Se revisd y aprobod el documento presentado por Costa Rica que contiene
el “Decdlogo Iberoamericano para la Calidad de la Justicia”, cuya
aprobacién final serd puesta a consideracion de la Asamblea Plenaria de

Presidentes en Buenos Aires.





Durante la lll Reunién Preparatoria realizada en Quito —Ecuador, se acordo lo siguiente:

Septima. Validar, con la redaccion defimtiva que se incorpora como
anexo VI a esta Declaracion v elevar a la Asamblea Plenania para su
aprobacion final, el documento del proyecto sobre propuestas en materia de
calidad en la justicia “Calidad en la Justicia”. presentado por el grupo de
trabajo constituido al efecto; v coordmmado por: Argentina (Corte Suprema de
Justicia y Consejo de la Magistratura del Poder Judicial de la Nacion) y
Costa Rica (Corfe Suprema de Justicia), e integrado por Bolivia (Corfe
Suprema de Justicia). Colomhia (Consejo Superior de la Judicatura y Corte
Suprema de Justicia), Espaiia (Consejo General del Poder Judicial),
Guatemala (Corte Suprema de Justicia v Consejo de la Carrera Judicial).
Honduras (Corte Suprema de Justicia). Nicaragua (Corte Suprema de
Justicia), Panama (Corte Suprema de Justicia), Paraguay (Corte Suprema
de Justicia), Portugal (Supremo Iribunal de Justiga), Puerto Rico (Tribunal
Supremo). Uruguay (Suprema Corte de Justicia) v Venezuela (Tribunal
Supremo). Puestos de manifiesto por un lado los aspectos axiologicos de la
propuesta v, por otro, de modo especial, la voluntaniedad de la evaluacion que
se contempla, la propuesta se aprusba con la expresa oposicion de la Corte
Suprema de Justicia de Chile, en lo relativo al estatuto de la Red

Iberoamericana de Gestion e Investigacion para la Calidad v Acreditacion de

la Justicia (RIGICA).

9) Tomando en cuenta las observaciones realizadas durante la Il Reunidn
Preparatoria, las cuales radican en incluir el principio de voluntariedad de la
evaluacion, se presenté el proyecto de Calidad de la Justicia en la XVI Cumbre

Judicial Iberoamericana llevada a cabo en Buenos Aires — Argentina.





10) Durante dicha edicién el grupo de trabajo de Calidad de la Justicia presenté para la

aprobacion de la Asamblea Plenaria los siguientes documentos:

- Aprobacién del “Estatuto de la Red Iberoamericana de Gestidn e Investigacidn
para la Calidad y Acreditacién de la Justicia”, para el funcionamiento de la

RIGICA-Justicia.

- Aprobacién del “Decalogo Iberoamericano para una Justicia de Calidad”

- Constitucion de la Red Iberoamericana de Gestion e Investigacion para la
Calidad y Acreditacién de la Justicia (RIGICA-Justicia), con los Estados miembros

que voluntariamente deseen integrarla.

- Designar a los cinco representantes de los Estados miembros adscritos a la
RIGICA-Justicia para la integracion de la Comisidon Iberoamericana para la

Calidad para la Justicia (CICA))

11) Durante la Asamblea Plenaria se dieron una serie de discusiones consensuandose
que se aprobaria los documentos indicados, con la anotacion de que podrian
presentarse, antes de la Reunidon Preparatoria de la XVIlI edicién de Cumbre
Judicial, los APORTES para consolidar el Estatuto de RIGICA-Justicia y la CICAJ,
aprobados debidamente por la Cumbre de Presidentas y Presidentes de las Cortes
y Tribunales Supremos o Superiores de Justicia y de los Consejos de la Judicatura o

Magistratura.

Tomando en consideracién lo anterior, el proyecto fue aprobado por todos los

paises miembros con las siguientes excepciones:





- La Corte Suprema de Chile y el Superior Tribunal de Justicia de Brasil,
quienes sélo concurren al acuerdo, solo en cuanto se aprueba el Decalogo
Iberoamericano para una Justicia de Calidad. Queda de manifiesto, como
en muchos otros proyectos de la Cumbre, el respeto a aquellos paises que
no deseen formar parte de alguna iniciativa, partiendo ante todo del

principio de la libre autodeterminacién.

- El Supremo Tribunal de Portugal, se reservé la aceptaciéon de las
conclusiones al arribo de un consenso que debia adoptar el Consejo

Superior de la Magistratura de dicho pais.

- Lo anterior, dejd claramente abierta la posibilidad de que los paises que no
habian concurrido con su voluntad a la creacion de la Red y a la aprobacion
de sus Estatutos (Chile, Brasil y Portugal), pudieran hacerlo en el momento

en que asi lo desearan como ha sido costumbre en la Cumbre.

12) La propuesta inicial para la conformacion de la CICAJ fue que estaria compuesta
por cinco paises miembros, los cuales fueron seleccionados de forma tal que
existiera representacion geografica de las diferentes regiones, Sur, Norte, Centro
América y la parte Ibérica; sin embargo, en la discusion realizada en la sesion
Plenaria, Ecuador manifestd publicamente su interés de formar parte de esta
Comisién. Por lo tanto, en el mismo acto se aceptd su integracién quedando
definitivamente conformada la CICAJ por los siguientes paises: Costa Rica,

Argentina, México, Espaiia, Colombia y Ecuador.

En la sesion No. 19-2012 del 29 de mayo del presente afio, la Corte Suprema de
Justicia de Costa Rica, conocié y aprobd el Informe presentado por el sefior
Presidente Dr. Luis Paulino Moray por el Magistrado Romadn Solis, en su calidad de
Coordinador Nacional de Cumbre Judicial, donde informan sobre los resultados de

la Asamblea Plenaria recién concluida, en donde se indica que la Cumbre Judicial





concibid a la calidad de la Justicia como un eje transversal en el funcionamiento de
los Poderes Judiciales Iberoamericanos, se informd acerca de la aprobacion del
“Decalogo Iberoamericano para una Justicia de Calidad”, y la constitucidén de la Red
Iberoamericana de Gestion e Investigacion para la Calidad de la Justicia,
correspondiendo a Costa Rica la Secretaria Ejecutiva de la RED, asi como el
establecimiento de la Comision Iberoamericana de Calidad para la Justicia (CICAJ),
guedando integrada por: Costa Rica, Argentina, Colombia, México, Espaiia y

Ecuador.

Fue en dicha sesidon donde se acordd que el Magistrado Rolando Vega seria el

representante de Costa Rica ante la CICAJ

13) Concluida la Asamblea Plenaria no se obtuvo acceso de forma inmediata al texto
de la Declaracién Final, por lo que se solicité a la Secretaria Pro-Tempore. El dia
30 de abril, mediante correo remitido por el Dr. Alejandro Nobili, Secretario Pro-

tempore, hace llegar la version de la Declaracién Final.

14) En dicho texto, el Poder Judicial de Costa Rica hizo las siguientes observaciones a la
Secretaria Permanente y Pro-tempore de dicha edicidn, las cuales no son aspectos
nuevos, sino aspectos discutidos y aprobados en dicha reunién, mismos que

pueden ser constatados en caso de existir grabaciones que lo respalden:

- La primera observacidn versaba en cuanto al nombre de RIGICA-Justicia.
En la declaracion aparecia sin la “A”, es decir, RIGIC-Justicia. Segun se
habia indicado esta “A” se elimind por cuanto no se queria quedard
plasmado el tema de la “Acreditacién” en dicho proyecto, no obstante, a
pesar de que ese detalle no quedd indicado en la declaracion se sugirid

mantener la “A” en el entendido que significaba las dos primeras letras de

la palabra “Calidad”.





- Se sugirid realizar algunos cambios en tiempos verbales, como por
ejemplo, “La Comisién Iberoamericana de Calidad para la Justicia estara

”

integrada ....”. En este caso la Comisidn ya habia sido integrada en esta
reuniéon, es por esa razén que estdbamos ante un hecho concreto vya
realizado, de ahi que se solicité el cambio en el tiempo verbal de futuro a

presente.

15) Segun se nos indicé, Costa Rica no fue el Unico pais que sefiald observaciones a
dicha declaracion siendo Honduras otro pais que lo hizo, desconocemos bajo cudl

tematica.

16) El dia 7 de mayo la Secretaria Permanente de Cumbre Judicial remite la version
“final” de la Declaracién de Buenos Aires. Sin embargo, esta no contemplaba los
cambios sugeridos por el Poder Judicial de Costa Rica, lo cual se hizo del
conocimiento de ambas secretarias quienes posteriormente “cuelgan” en el sitio

web de Cumbre Judicial la declaraciéon con los cambios de forma sefialados.

17) En la Declaracion se acordd una disposicién por parte de la Asamblea Plenaria, en
el sentido de que los paises podrian realizar APORTES ANTE LA CICAJ para
consolidar el Estatuto y la CICAJ, 15 dias antes de la | Reunién Preparatoria,
mismos que debian ser incorporados por la Comisidn a la luz de los principios
expresados en el ambito de dicha declaracion, el cual debia ser circulado ante los

paises miembros para su plena vigencia.

18) El Poder Judicial de Costa Rica, solicitd a la Secretaria Permanente enviar un
comunicado a los Coordinadores Nacionales de Cumbre Judicial de Ecuador,
México, Colombia, Argentina y Espafia, para que tal y como lo hizo la Corte
Suprema de Justicia de Costa Rica, designaran el representante correspondiente

como miembro de la CICAJ, para efectos de estar conformados en tiempo antes de
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la Reunién Preparatoria, para que de esa forma se pudiera dar continuidad a lo

aqui acordado por la Asamblea Plenaria.

19) Como respuesta a dicha gestién, la Secretaria Permanente variando parcialmente
lo dispuesto por la Asamblea Plenaria, indicd que “dado que se trata de un tema
que ha generado diferencias de interpretacion entre los asistentes a la Asamblea
Plenaria, en ambas Secretarias creemos que por el momento es preferible difundir
un comunicado alternativo dirigido a todos los coordinadores nacionales. Tal como
se acordo, segun los textos recibidos, entendemos que la CICAJ ha de quedar
definitivamente constituida en Guadalajara, con ocasion de la | Preparatoria,
teniendo en cuenta las propuestas de los coordinadores nacionales a recibir hasta

15 dias antes”

20) A raiz de lo anterior, en estos dias se han recibido tres observaciones por parte de:

Ecuador, Cuba y Chile, donde sugieren cambios de fondo al Estatuto aprobado.

21) Es importante sefialar que lo acordado en la Asamblea Plenaria se referia a realizar
APORTES para consolidar el Estatuto, trabajado durante las cinco reuniones
realizadas de Cumbre Judicial sefialadas anteriormente, y aprobado en la XVI
Asamblea Plenaria. Estos aportes debian ser analizados y evaluados por la CICAJ
para tomarlos en consideracion en el animo de mejorar y darles el tramite
correspondiente ante la misma Plenaria de la Cumbre que es el érgano que tiene la
competencia de aprobar o modificar los Estatutos de la Red creada. Algunas de las
propuestas enviadas, cambian radicalmente lo aprobado por los sefiores

Presidentes — Presidentas de la Asamblea Plenaria.

22) Insistimos que lo que se aprobd, fue la remisién de aportes que viniera a sumar o
a mejorar lo ya aprobado, no a cambiar de forma intempestiva los aspectos

sustanciales que fueron definidos por un amplio grupo de paises participantes a lo
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largo de un extenso proceso de andlisis, revisién y aprobaciéon por mds de tres

anos.

23) Dado lo anterior y a solicitud de la Secretaria Permanente donde se manifiesta lo

siguiente:

“Por ello, seria muy importante que quienes fueron los autores del texto final nos
confirmaran de modo definitivo qué redaccion fue la que se aprobd. Mds
especificamente, a la vista de ddnde radican las discrepancias, lo que seria

necesario aclarar seria:

1. Si lo que se acordd fue que la Comision Iberoamericana de Calidad para la
Justicia (CICAJ) quedara ya constituida —y por eso se empleaba en la redaccion
el presente de indicativo- o, por el contrario, la voluntad era posponer la
constitucion formal hasta la primera reunion preparatoria —y por eso se
utilizaba el futuro y se daba un plazo de hasta quince dias antes de esta

reunion-.

2. Si, en el mismo sentido, al quedar ya constituida de modo efectivo la CICAJ, se
designaron ya los paises que la integrarian: Costa Rica, Argentina, Colombia,
Espafia, México y Ecuador. Esta designacion encierra un cierto contrasentido,

ya que resultan seis paises, no cinco, como se dice en el pdrrafo anterior.

3. En menor rango de importancia, si el nombre de la red, en siglas, quedd como

RIGIC-JUSTICIA o, por el contrario, como RIGICA.”
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ACLARAMOS

La CICAJ quedd constituida en la XVI Asamblea Plenaria de Cumbre Judicial
Iberoamericana realizada en Buenos Aires Argentina por los siguientes paises: Costa Rica,

Argentina, México, Espafia, Colombia y Ecuador.

Lo sefialado como “contrasentido” en los parrafos anteriores, mds bien es una prueba de
lo aqui senalado, por cuanto la propuesta realizada por el Grupo de Trabajo de Calidad
de la Justicia, consistia en que la CICAJ estuviera integrada por cinco paises. No obstante,
por las discusiones presentadas y en el momento de integracidon de la Comisidn, Ecuador
hizo manifiesto su interés de formar parte de esta Comisidn. Por lo tanto, la Asamblea
Plenaria aprobé incluir un pais mas siendo un sexto pais que la conformaba, de ahi que se
solicitara el cambio sefalado, dado que fue un acontecimiento de ultima hora, que

reiteramos comprueba que la CICAJ se integré en el acto.

RECOMENDAMOS

1) Solicitar a los Coordinadores o Coordinadoras Nacionales de Cumbre Judicial
Iberoamericana de Argentina, Ecuador, Colombia y México, para que antes o
durante la préxima Reunidn Preparatoria presenten los nombres de las personas
gue conformardan la CICAJ. Costa Rica designd como representante al Magistrado

Rolando Vega Roberty Espafia al Dr. Miguel Carmona Ruano.

2) Que esta Comisidn, realice el estudio de las propuestas presentadas por Ecuador,
Cuba y Chile, para conforme lo acordado en la XVI Asamblea Plenaria de Buenos

Aires, obtener APORTES que consoliden el Estatuto ya aprobado.

En caso de requerirse alguna reforma, la misma serd presentada por la CICAJ, en
la préxima Asamblea Plenaria a realizarse en Chile 2014 con el fin de que ésta sea

aprobada por dicho érgano quien es el que tiene legitimacién para ello.
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RECORDAMOS

Tal y como se ha indicado en la documentacion y declaraciones sefialadas, el ser parte o
miembro de la Red Iberoamericana de Gestidon e Investigacion para la Calidad vy
Acreditacién de la Justicia, RIGICA-Justicia, no es de cardcter obligatorio para los paises
miembros de Cumbre Judicial, todo lo contrario, en todo el cuerpo normativo se sefialan

los principios de voluntariedad e independencia judicial que rigen nuestros Estados.

Atentamente,

Magistrado Roman Solis Zelaya

Coordinador Nacional Cumbre Judicial Iberoamericana

Republica de Costa Rica

Cc: Presidencia Corte Suprema de Justicia — Costa Rica
Miembros Grupo de Trabajo Calidad en la Justicia
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DECALOGO IBEROAMERICANO
PARA UNA JUSTICIA DE CALIDAD

PREAMBULO

La calidad de la Justicia debe ser concebida como un eje
transversal en el funcionamiento y organizacion de los Poderes
Judiciales Iberoamericanos. Tiene que involucrar no solo la satisfaccion
de las necesidades y expectativas de las personas usuarias en relacion
con el servicio publico recibido, sino también incorporar la celeridad, la
simplificacion y la innovacion de los procesos aprovechando
eficientemente los recursos disponibles para la mejora continua de la

gestion.

La calidad implica el desarrollo de la normalizacion de los
procesos y de mediciones por medio de la planificacion y de indicadores
objetivos que permitan una adecuada y oportuna toma de decisiones
para lograr una justicia eficaz en el cumplimiento de sus metas,
eficiente en la forma y en los recursos empleados para cumplirlas, y

efectiva por los resultados que sea capaz de alcanzar.

El grado de democracia de una nacion, se mide en gran parte por
la expansion efectiva de los derechos de las personas y su
justiciabilidad. La tutela judicial efectiva de los derechos, presupone
que las organizaciones judiciales puedan ser capaces de cumplir
satisfactoriamente las actividades que sean necesarias para evitar
dilaciones injustificadas en la prestacion de los servicios de justicia. De
ello depende en gran medida el poder garantizar la seguridad juridica
como una de las responsabilidades fundamentales de todo Estado

Democratico de Derecho.





El desarrollo de los sistemas de gestion integral de la calidad,
representan un enorme desafio para poder fortalecer la Justicia
democratica que todos anhelamos. Ello debe hacerse dentro de un
marco de absoluto respeto a los principios de independencia judicial e
imparcialidad, principio de defensa y debido proceso, principios de

legalidad y de legitimidad democratica.

El presente Decalogo esta compuesto por los siguientes diez
enunciados que contienen los principios y orientaciones que pretenden
servir de referencia a los sistemas de justicia de los paises
Iberoamericanos en la formulacion de politicas publicas relacionadas
con la planificacion, los modelos y los métodos que permitan alcanzar la

calidad en su gestion y la mejora continua.

I. Reconocer a la persona usuaria como razon de ser de la

Justicia.

La calidad en el ambito de la Justicia siempre debe estar
orientada al cumplimiento de las expectativas y requerimientos
de la persona usuaria. Tiene que dar respuesta a las
necesidades de la poblacion con equidad, objetividad y
eficiencia. Un sistema de gestion de calidad, debe ser capaz de
dar respuesta precisa y oportuna a los conflictos suscitados y

susceptibles de ser resueltos con apego al Derecho.

II. Garantizar el acceso a una Justicia de calidad como

derecho fundamental.

En todo Estado Democratico de Derecho, debe garantizarse el
acceso a una Justicia de calidad respetando siempre los
derechos fundamentales de la poblacion, en especial de

aquellos grupos mas vulnerables.





III.

IvV.

Desarrollar una debida planificacion de la calidad en la

Justicia.

Para la consecucion de las metas es necesario planear, dirigir,
organizar y controlar. La calidad implica la toma de decisiones
a largo plazo, determinando claramente los objetivos y las
estrategias. Deben establecerse planes, metas y plazos con un
uso adecuado de los recursos. Se requiere ademas, la
sistematizacion, formalizacion y normalizacion de las practicas
de gestion donde se establezcan protocolos para la generacion,

validacion y difusion del conocimiento.

Fomentar una Justicia con enfoque sistémico integral.

La gestion de la calidad permite la unificacion de esfuerzos con
el fin de asegurar la sostenibilidad de los objetivos y metas
trazadas. Esta perspectiva de gestion de la calidad como
sistema, implica la necesaria coordinacion y cooperacion. El
trabajar articuladamente, permite generar valor al servicio de

la administracion de justicia.

Reconocer en la Justicia la importancia de su capital

humano.

Una Justicia de calidad debe tener como elemento esencial a
su capital humano por ser de vital importancia para crear la
sinergia necesaria en su gestion. La organizacion debe
valorarlo en funcion de la ejecucion de sus actividades. Esta
debe ser capaz de identificarlo y desarrollarlo mediante la
experiencia y el conocimiento. Deben fortalecerse las
habilidades, las destrezas, la formacion, las actitudes y las
competencias personales en procura de la excelencia del

servicio publico.





VI.

VII.

Incentivar el compromiso y el trabajo en equipo en funcion

de la Justicia.

Quienes integran toda organizacion de la Justicia, deben
identificarse con la persona usuaria, con sus necesidades y
comprometerse a brindar una adecuada prestacion del servicio
publico. Ser conscientes de la confianza y la responsabilidad
social que tienen depositadas y de la importancia de la
Justicia como pilar de la democracia en todo Estado
democratico de derecho. Todos los miembros de la
organizacion fomentaran la cultura del trabajo en equipo.
Deberan ser garantes de los valores éticos, la vocacion de
servicio publico, la corresponsabilidad y la transparencia en la

funcion publica.

Establecer la eficacia y la eficiencia como requisitos para

una Justicia confiable y de calidad.

La concepcion de un Estado Social y Democratico de Derecho,
lleva intrinseca la existencia de un sistema de Justicia
eficiente donde las personas usuarias tengan la garantia de la
tutela de sus derechos. La calidad debe integrar los conceptos
de eficiencia y eficacia. El primero de ellos, hace referencia a
la optimizacion de los resultados alcanzados en relacion con el
uso de los recursos disponibles e invertidos en su
consecucion. Por otro lado la eficacia, es el logro de los
objetivos, metas y estandares orientados a la satisfaccion de

los requerimientos y expectativas de la persona usuaria.





VIII. Realizar la medicion de resultados en la gestion de la

IX.

Justicia.

La calidad se mide a través de indicadores que evidencien el
cumplimiento de los objetivos planteados. No puede hablarse
de calidad si la misma no es constatable, de ahi que sea
necesario que los estandares deban estar debidamente
tipificados. La calidad y la mejora continua requieren de
evidencias, es decir, toda accion implementada debe ser
comprobada por un registro que la respalde. En todos los
niveles de la organizacion, las decisiones deben fundamentarse

en el analisis de los datos y la informacion.

Garantizar una Justicia transparente y con participacion

ciudadana.

Una Justicia de calidad debe ser transparente, estar sujeta al
escrutinio publico y a la rendicion de cuentas de sus acciones.
La participacion de la sociedad organizada en todas sus
formas, debe ser definida mediante mecanismos que
garanticen la atencion de las aspiraciones y necesidades de la

persona usuaria.

Impulsar la mejora continua como fundamento en la

gestion de calidad para la Justicia.

La mejora continua se fundamenta en la evaluacion constante
de los resultados que permita ajustar las practicas de gestion a
las nuevas necesidades de la persona usuaria y a su vez,
fomentar la innovacion y el aprendizaje de las practicas de

gestion.





Informe Final: Calidad en la Justicia

XVl CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA, 2012

INTRODUCCION

Durante la XVI Cumbre Judicial Iberoamericana, el Grupo de Calidad en la Justicia
trabajo en varios temas: un inventario de experiencias y buenas practicas para la
calidad de la justicia, a partir de ello, se realizé una andlisis y definicién de la
propuesta aqui presentada. El grupo de trabajo estuvo conformado por Costa Rica,
Argentina, Colombia, Uruguay, El Salvador, Nicaragua, Honduras, Paraguay, Portugal,
Republica Dominicana, Panamd, Meéxico, Ecuador, Cuba, Espafia, Puerto Rico,

Guatemala, Venezuela y Espaiia.

La justicia en su dimensidon de servicio publico, debe brindarse bajo los mas altos
estandares de calidad en resguardo de los derechos fundamentales de la ciudadania,
pues la justicia representa un valor sobre el cual descansan las bases de un Estado
Democratico y Social de Derecho. De ella depende, en gran medida, la cohesion social

y por ende la estabilidad tanto local como regional.

En sintesis este proyecto permite establecer mecanismos mediante los cuales se
puedan crear los indicadores de gestion que hagan posible medir los resultados de la
Justicia en su gestion o como servicio publico que pretende satisfacer los
requerimientos o necesidades de las personas usuarias. A traves del desarrollo de la
Gestidn de la Calidad se podrén desarrollar metodologias que permitan visibilizar mas
facilmente el cumplimiento planificado de los productos que ha generado la Cumbre
Judicial Iberoamericana a lo largo de los afios, transformando las declaraciones en
resultados o realidades tangibles, de cara a los ciudadanos y ciudadanas

Iberoamericanos.
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PROPUESTA FINAL

El Grupo de Calidad en la Justicia, propone a los Presidentes(as) de Cortes Supremas
de Justicia y Consejos de la Magistratura, aprobar los siguientes productos que
coadyuvaran a enrumbar la Justicia Iberoamericana basados en los principios de

calidad los cuales representan un derecho de las personas usuarias.

Es por lo anterior que se considera oportuno aprobar:

1. Aprobacion del “ESTATUTO DE LA RED IBEROAMERICANA DE GESTION E INVESTIGACION
PARA LA CALIDAD Y ACREDITACION DE LA JUSTICIA” para el funcionamiento de la
RIGICA-Justicia.

La estructura y funcionamiento seran los reflejados en el documento “Estatuto de la
Red Iberoamericana de Gestion e Investigacion para la Calidad y Acreditacion de la

Justicia (RIGICA-Justicia)”, el cual se adjunta a este documento.

2. Aprobacién del “Decdalogo Iberoamericano para una Justicia de Calidad”

La calidad de la Justicia debe ser concebida como un eje transversal en el
funcionamiento y organizacion de los Poderes Judiciales Iberoamericanos. Debe
involucrar no sélo la satisfaccidén y requerimientos de las personas usuarias en relacién
con el servicio publico recibido, sino también incorporar la celeridad y la simplificaciéon
de los procesos aprovechando los recursos disponibles para la mejora continua de la
gestiéon. La calidad implica el desarrollo de la normalizacién de los procesos y de
mediciones por medio de indicadores objetivos que permitan una adecuada vy

oportuna toma de decisiones para lograr una justicia eficiente.

Sobre estas bases, aprobamos el “DECALOGO IBEROAMERICANO PARA UNA JUSTICIA DE CALIDAD”,

que figura como anexo a este documento.
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3. Constitucion de la Red Iberoamericana de Gestion e Investigacién para la Calidad y
Acreditaciéon de la Justicia (RIGICA-Justicia) con los Estados miembros que

voluntariamente deseen integrarla.

Para apoyar la realizacién de estos objetivos, resultaria necesaria una estructura
sencilla, sostenible y de bajo costo que facilite la ejecucién de una politica publica de
gestiéon de calidad, y que conjugue todas las iniciativas que tienen como obijetivo la

mejora continua en este ambito.

Por ello, se recomienda la creaciénde la Red lIberoamericana de Gestidon e
Investigacion para la Calidad y Acreditacién de la Justicia (RIGICA-Justicia) como una
estructura de colegiacion de esfuerzos con el fin de garantizar y mejorar los servicios
que presta la administracion de justicia en los estados miembros mediante la
promulgacién de normas de calidad, intercambios de experiencias, publicacion vy
difusion de estudios, con un objetivo principal de promocién, definicién y ejecucién de
politicas publicas de gestion de calidad aprobadas por la Asamblea Plenaria de la

Cumbre.

Los objetivos especificos de RIGICA-Justicia seran:

a) Impulsar el intercambio de experiencias y desarrollar convenios de cooperacién
en relacion con el tema de mejora del servicio de justicia entre los estados

miembros de la Cumbre.

b) Promover la adopcion de normas de gestion de calidad y favorecer su

replicabilidad.

c) Evaluar el cumplimiento de objetivos y metas en procura del mejoramiento

continuo de la administracion de justicia.

d) Recomendar a la Asamblea Plenaria de la Cumbre la validacién y ratificacion de
los sistemas de gestion de calidad en la justicia que cada estado miembro

defina.
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e) Propiciar la investigacién en la materia, asi como brindar asesoria vy
capacitacién a los estados interesados en la implementacidon de sistemas de

gestion de calidad.

f) Propiciar la capacitacion y formacién judicial para una mejor calidad en la

justicia.

g) Desarrollar y organizar un banco de buenas practicas sobre gestion de calidad

en la administracion de justicia, de los paises miembros de la Cumbre Judicial.

h) Organizar, reglamentar y promover el otorgamiento del “Premio

Iberoamericano de Calidad en la Justicia”.

i) Cualesquiera otros, de naturaleza andloga, que la Red considere apropiado.

La Red Iberoamericana de Gestion e Investigacion para la Calidad y Acreditacion
Justicia (RIGICA- Justicia) aglutinard como miembros ordinarios a todos los Estados
miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana y a las organizaciones de justicia que
estos determinen. La CICAJ podrd invitar como adherentes u observadores a
representantes de instituciones de Derecho publico o privado vinculados con el sector
justicia (Ministerios de Justicia, Ministerios Publicos, Defensorias Publicas y Policias
judiciales); profesionales (colegios de abogados y asociaciones profesionales);personas
usuarias (Defensorias del Pueblo y comités de personas usuarias); organismos no
gubernamentales; representantes del sector académico y de investigacion

(universidades, institutos, asociaciones de estudiantes y centros de investigacion).

4. Designar a los cinco representantes de los Estados miembros adscritos a la
RIGICA-Justicia para la integracion de LA COMISION IBEROAMERICANA DE
CALIDAD PARA LA JUSTICIA (CICAJ)

Constituida la Red, se deberd establecer en el seno de ésta, la ComiSION IBEROAMERICANA
DE CALIDAD PARA LA JusTiciA (CICAJ), como organo dependiente de la Asamblea Plenaria de
la Cumbre Judicial Iberoamericana encargado de promover e impulsar las politicas de

calidad definidas para la justicia a nivel Iberoamericano.
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La CICAJ estara integrada por representantes de cinco Estados miembros de la Rep

RIGICA-JusTiciA interesados en la implantacién de un sistema de gestion de calidad.

Los miembros de la CICAJ seran designados por la Asamblea Plenaria de la Cumbre
Judicial por un periodo de cuatro afos. La Comisidn contara con un Presidente
designado entre los miembros de la Comisidn por el plazo de cuatro afios, el cual podra
ser reelecto; y estara asistida por la Secretaria Técnica Ejecutiva en sus funciones de
normalizacién, acreditacion e investigacion y formaciéon académica. La Comisién
tendra competencia para validar a los érganos de acreditacién internos de cada Estado

miembro.

CONCLUSION

En conclusidn, se solicita a los sefiores y sefioras Presidentes(as) de Cortes Supremas de
Justicia y Consejos de la Magistratura disponer:

1. Aprobacién del “ESTATUTO DE LA RED IBEROAMERICANA DE GESTION E INVESTIGACION PARA

LA CALIDAD Y ACREDITACION DE LA JUSTICIA” para su funcionamiento.
2. Aprobacién del “DECALOGO IBEROAMERICANO PARA UNA JUSTICIA DE CALIDAD”

3. La constitucidn de la RED IBEROAMERICANA DE GESTION E INVESTIGACION PARA LA CALIDAD
Y ACREDITACION DE LA JusTiCIA (RIGICA-JUSTICIA) con los Estados miembros que

voluntariamente deseen integrarla.

4. Designar a los cinco representantes de los Estados miembros adscritos a la RIGICA-
Justicia para la integracién de la Comision Iberoamericana de Calidad para la

Justicia (CICAJ)

Pagina 5





Estatuto de la Red Iberoamericana de Gestidn e Investigacion
para la Calidad y Acreditacion de la Justicia

(RIGICA- Justicia)

PREAMBULO

La justicia en su dimension de servicio publico, debe brindarse bajo los mas
altos estandares de calidad en resguardo de los derechos fundamentales de la
ciudadania, pues la justicia representa un valor sobre el cual descansan las
bases de un Estado Democratico y Social de Derecho. De ella depende, en
gran medida, la cohesion social y por ende la estabilidad tanto local como

regional.

Conscientes de lo anterior, los estados miembros de esta Cumbre Judicial
Iberoamericana reafirman su compromiso de fortalecer los esfuerzos
necesarios con el fin de mejorar la organizacion y el funcionamiento de la

justicia.

Para ello, es necesaria una estructura sencilla, sostenible y de bajo costo que
facilite la ejecucion de una politica publica de gestion de calidad, y que
conjugue todas las iniciativas que tienen como objetivo la mejora continua en

este ambito.





La busqueda de altos estandares de calidad es una tarea continua y
perfectible. Para hacer realidad esa meta, es necesario garantizar condiciones
de eficiencia, accesibilidad y transparencia, teniendo siempre como razén de

ser y fundamento esencial a la persona usuaria.

Por ende, los sistemas judiciales deberan fortalecer su capacidad para dar
satisfaccion a los requerimientos de la ciudadania en consonancia con su
sentido de responsabilidad social y con absoluto respeto a la independencia

judicial.

Para ello es necesario impulsar los mecanismos que permitan la planificacion,
seguimiento y mejora de la gestion del servicio publico de la justicia, asi como
la evaluacion de resultados y la rendicion de cuentas como base esencial para

el cumplimiento de una politica de transparencia.

El intercambio de experiencias, practicas y conocimientos a realizarse
mediante la Comisién Iberoamericana de Calidad y Acreditacion para la Justicia
(CICAJ) potenciara el acercamiento entre los sistemas judiciales de los estados
iberoamericanos y promovera el desarrollo de una politica publica de gestion
de calidad en la administracion de justicia que integre las perspectivas de los

distintos sectores sociales.

Considerando todo lo anterior, los Presidentes de las Cortes Supremas,

Tribunales Supremos de Justicia, Consejos Generales y Consejos Nacionales





de la Magistratura de Iberoamérica, acuerdan constituir la Red Iberoamericana
de Gestion e Investigacion de la Calidad para la Justicia (RIGICA- Justicia)

conforme a la siguiente regulacion:

Art.1. Naturaleza

La Red Iberoamericana de Gestion e Investigacion para la Calidad y
Acreditacion de la Justicia (RIGICA-Justicia) es una estructura de colegiacion
de esfuerzos con el fin de garantizar y mejorar los servicios que presta la
administracion de justicia en los estados miembros mediante la promulgacién
de normas de calidad, intercambios de experiencias, publicacion y difusion de

estudios.

Art. 2. Misién

La Red constituye el érgano de promocién, recomendacion y ejecucion de las
politicas iberoamericanas de gestion de calidad en la justicia impulsadas por la
Asamblea Plenaria de la Cumbre a partir de la concertacién de convenios,
formulacién de espacios, que permitan la participacidén ciudadana y la
consolidacion de estrategias para alcanzar altos estandares de calidad vy

eficiencia.





Art. 3. Ambito de actuacién

El ambito de actuacion de la Red sera el de los estados miembros de la

Cumbre Judicial Iberoamericana que voluntariamente deseen integrarla.

Art. 4. Objetivos

4.1. Objetivo General: La Red tendra como objetivo principal la promocion,
definicion y ejecucion de politicas publicas de gestién de calidad aprobadas por

la Asamblea Plenaria de la Cumbre.

4.2. Objetivos especificos: Son objetivos especificos:

4.2 - a - Impulsar el intercambio de experiencias y desarrollar convenios de
cooperacion en relacion con el tema de mejora del servicio de justicia entre los

estados miembros de la Cumbre.

4.2 - b - Promover la adopcién de normas de gestion de calidad y favorecer

su replicabilidad.

4.2 - ¢ - Evaluar el cumplimiento de objetivos y metas en procura del

mejoramiento continuo de la administracion de justicia.

4.2 - d - Recomendar a la Asamblea Plenaria de la Cumbre la validacion y
ratificacion de los sistemas de gestion de calidad en la justicia que cada

estado miembro defina.





4.2 - e - Propiciar la investigacion en la materia, asi como brindar asesoria y
capacitacion a los estados interesados en la implementacion de sistemas de

gestion de calidad.

4.2 - f - Propiciar la capacitacion y formacion judicial para una mejor calidad

en la justicia.

4.2 - g — Desarrollar y organizar un banco de buenas practicas sobre gestion
de calidad en la administracion de justicia, de los paises miembros de la

Cumbre Judicial.

4.2 - h — Organizar, reglamentar y promover el otorgamiento del “Premio

Iberoamericano de Calidad en la Justicia”.

42 - i - Cualesquiera otros, de naturaleza analoga, que Ila Red

considere apropiado.

Todo lo anterior, respetando la independencia de los Poderes Judiciales y
teniendo como principio, buscar el mejoramiento de la gestién de los
procesos judiciales, respetando la aplicacidon del derecho conforme las leyes
y procesos de cada pais que es un tema que esta fuera del ambito de

actuacion de la Red.





Art. 5. Integrantes de la Red.

La Red Iberoamericana de Gestion e Investigacion para la Calidad y
Acreditacion Justicia (RIGICA- Justicia) aglutinara como miembros ordinarios a
todos los Estados miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana que
voluntariamente la deseen formar parte de ella y a las organizaciones de

justicia que estos determinen.

Art. 6. Observadores.

La CICAJ podra invitar como adherentes u observadores a representantes de
instituciones de Derecho publico o privado vinculados con el sector justicia
(Ministerios de Justicia, Ministerios Publicos, Defensorias Publicas y Policias
judiciales); profesionales (colegios de abogados y asociaciones profesionales);
personas usuarias (Defensorias del Pueblo y comités de personas usuarias);
organismos no gubernamentales; representantes del sector académico y de
investigacion (universidades, institutos, asociaciones de estudiantes y centros

de investigacion).

Art. 7. Obligaciones de los estados integrantes:

Los Estados miembros de la Red se comprometen a:





7.a - Acudir y participar en las actividades organizadas por la Red, las
cuales se llevaran a cabo preferentemente a través de la utilizacién de los

medios tecnoldgicos disponibles.

7.b - Difundir entre los Estados miembros de la Cumbre Judicial

Iberoamericana los planes de accion y las medidas establecidas por la Red.

7.c - Informar a la Asamblea Plenaria de la Cumbre periédicamente

sobre los logros obtenidos.

Art. 8. Estructura organizativa de la Red:

La Red estara conformada por los siguientes érganos:

a) Comision Iberoamericana de Calidad y Acreditacion para la Justicia (CICAJ)

b) Secretaria Técnica Ejecutiva

Art. 9. Comisién Iberoamericana de Calidad para la Justicia (CICAJ):

9.1 - Es un 6rgano dependiente de la Asamblea Plenaria de la Cumbre Judicial
Iberoamericana encargado de promover e impulsar las politicas de calidad

definidas para la justicia a nivel Iberoamericano.

9.2 - Estara integrado por representantes de cinco Estados miembros de la
Red (RIGICA-Justicia) interesados en la implantacién de un sistema de gestion

de calidad.





9.3 - Los miembros de la Comisién (CICAJ) seran designados por la Asamblea

Plenaria de la Cumbre Judicial por un periodo de cuatro anos.

9.4 — Contara con un Presidente designado entre los miembros de la Comision

por el plazo de cuatro anos, el cual podra ser reelecto.

9.5 - La Comisién tendra competencia para validar a los organos de

acreditacion internos de cada Estado miembro.

9.6 - La Comisidn sera asistida por la Secretaria Técnica Ejecutiva en sus
funciones de normalizacion, acreditacion e investigacion y formacion

académica. Podra contar con la colaboracion de érganos técnicos ad honorem.

Art. 10. Secretaria Técnica Ejecutiva:

La Secretaria Técnica constituye un dérgano técnico y ejecutivo adscrito a la
Comisién que tendra a su cargo la coordinacion y armonizacion de funciones
de las diversas instancias que conforman la RIGICA-Justicia y del manejo de

todos los asuntos administrativos.

La Secretaria recibira el apoyo técnico necesario para impulsar los procesos de

normalizacion, acreditacion voluntaria, investigacion y formacién académica.

Mantendra un control y un registro actualizado de las normas de gestion de
calidad implementadas por los distintos estados miembros de la Red, con el fin

de favorecer la replicabilidad y enriquecimiento de las mismas.





El Centro de Gestidon de Calidad del Poder Judicial de Costa Rica asumira las
responsabilidades derivadas de la Secretaria, poniendo a disposicion la

infraestructura y los recursos humanos necesarios.

Art. 11. De las funciones de Normalizacion:

La Comision estudiara las normas de calidad y las modificaciones que sean
propuestas por los estados miembros de la Red interesados en los procesos de

acreditacion.

Art. 12 - De las funciones de Acreditacion:

La acreditacion es un proceso al que cualquier Estado miembro puede optar

voluntariamente.

La Comision validara el cumplimiento de los estandares establecidos en las
respectivas normas de calidad emitidas por cada Estado. Brindara apoyo
técnico a los 6rganos nacionales de gestion y acreditacion de calidad. Podra
contar con la colaboraciéon de los Estados miembros cuyos sistemas judiciales
hayan sido acreditados, con el proposito de constituirse en pares en los
procesos de acreditacion de sus homologos, compartiendo asi con ellos sus

practicas de gestion exitosas.

Art. 13 - De las funciones de Investigacién y Formacién Académica

La Comisidn promovera la investigacion y capacitacion sobre temas de gestion

de calidad en la justicia, propiciando asi la transferencia de conocimientos e





informacion. Realizara publicaciones y conservara un banco de datos sobre
buenas practicas utilizando para ello todos los medios y herramientas que la

Cumbre Judicial Iberoamericana tiene a disposicion.

Art. 14. Entrada en vigor

El presente Estatuto entrara en vigor a partir del mismo dia de su aprobacion

en la Asamblea Plenaria de la XVI Cumbre Judicial Iberoamericana.
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DECLARACION DE BUENOS AIRES
XVI CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA

25,26y 27 de abril de 2012

1. Las Presidentas y los Presidentes de las Cortes y Tribunales Supremos o
Superiores de Justicia y de los Consejos de la Judicatura o Magistratura, del Principat
d’Andorra, Republica Argentina, Estado Plurinacional de Bolivia, Republica Federativa
do Brasil, Republica de Colombia, Republica de Costa Rica, Republica de Cuba,
Republica de Chile, Republica Dominicana, Republica del Ecuador, Republica de El
Salvador, Republica de Guatemala, Republica de Honduras, Estados Unidos Mexicanos,
Republica de Nicaragua, Republica de Panamd, Republica del Paraguay, Republica del
Peru, Republica Portuguesa, Estado Libre Asociado de Puerto Rico, Republica Oriental
del Uruguay y Republica Bolivariana de Venezuela se han reunido en la ciudad de
Buenos Aires, capital de la Republica Argentina, los dias 25, 26 y 27 de abril de 2012,
con ocasion de la Asamblea Plenaria de la XVI Edicion de la Cumbre Judicial

Iberoamericana.

2. La Cumbre Judicial Iberoamericana, nacida de la fusién de las Cumbres de
Presidentes de Tribunales y Cortes Supremas de Justicia y de los Encuentros de
Consejos de Justicia de la Comunidad Iberoamericana de Naciones ha formado ya un
rico acervo en el que destacan la aprobacion del Estatuto del Juez Iberoamericano, la
Carta de Derechos de las Personas Usuarias de la Justicia, el Cédigo Modelo
Iberoamericano de Etica Judicial, las Reglas de Brasilia sobre acceso a la justicia de las
personas en condicién de vulnerabilidad o las normas minimas sobre seguridad juridica
en el drea iberoamericana. También ha creado a lo largo de su actividad estructuras
organizativas como la Comisiéon Iberoamericana de Etica Judicial, el Aula

Iberoamericana, la Red Iberoamericana de Escuelas Judiciales (RIAEJ), la Red
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Iberoamericana de Informacion y Documentaciéon Judicial y ha concurrido en la
creaciéon de la Red Iberoamericana de Cooperacién Juridica Internacional (IberRed),
todas las cuales contribuyen a formar nuestras sefias de identidad como organizacidn
en la que confluyen paises de ambos continentes que, mas alld de la fuerte

personalidad de cada uno de ellos, son cada dia mas conscientes de lo que les une.

3.- La actividad de la Cumbre Judicial Iberoamericana se inserta en los avances
alcanzados a lo largo de su existencia por la Cumbre Iberoamericana de Jefas y Jefes de
Estado y de Gobierno, marco central de la cooperacion iberoamericana, asi como los
esfuerzos que instituciones, nacionales e internacionales, y sociedad civil vienen
realizando para constituir un verdadero tejido de cooperacidén, concertacion vy
colaboracién en Iberoamérica, y que se plasman en una multitud de iniciativas,

organizaciones, conferencias, encuentros y proyectos de dmbito regional o sectorial.

4.- En este sentido, las Presidentas y los Presidentes de las Cortes y Tribunales
Supremos o Superiores de Justicia y de los Consejos de la Judicatura o Magistratura de
la comunidad iberoamericana hacemos constar una vez mds nuestro compromiso para
contribuir desde nuestro sector a la construccion del espacio iberoamericano,
articulado a partir de la democracia y la plena observancia de los derechos humanos
como valores politicos esenciales, y basado en el imperio de la ley como garantia
fundamental de convivencia pacifica y respeto mutuo, asi como nuestra voluntad de
seguir aunando esfuerzos para que los poderes judiciales sean un factor de cohesién

social y de afianzamiento democratico de nuestras sociedades.

5.- El Poder Judicial de la Nacion Argentina, al asumir la secretaria pro tempore,
propuso como temas para esta edicion la “Modernizacidn, confianza publica en la
justicia, nuevas tecnologias y transparencia”. Guiados por este lema central, a lo largo
de los trabajos preparatorios de esta XVI Cumbre hemos podido comprobar cdmo los

poderes judiciales de nuestros paises se encuentran inmersos en un proceso de
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transformacion de las estructuras judiciales, proceso en el que ocupan un lugar
destacado estos mismos objetivos, que confluyen en el propésito general de ofrecer a
la ciudadania una justicia de calidad, eficaz, fiable y transparente, que constituya una

garantia real de los derechos y libertades de las personas a quienes servimos.

6. Indudablemente la decidida implicacidon de todas nuestras instituciones para
asegurar el éxito de las diferentes reuniones preparatorias y rondas de talleres que se
han llevado a cabo a lo largo de esta edicion, ha permitido obtener un conjunto de
resultados que constituirdn aportes valiosos para la consecucién de los fines de
nuestra organizacion, resaltando nuestro compromiso de que la modernizacién y la
transformacién de las estructuras organizativas refuercen la independencia del poder

judicial y la eficacia de la funcién jurisdiccional.

7. Asimismo es necesario declarar una vez mas el respeto a los lineamientos
estratégicos de la Cumbre Judicial Iberoamericana tal como quedaron definidos en la
Declaracion de Santo Domingo?, con ocasién de la XIll Cumbre Judicial Iberoamericana
y ratificados en la Declaracion de Brasilia en el marco de la XIV edicién y en la de

Montevideo en el marco de la XV edicion.

8. La Cumbre Judicial sefiala la necesidad de seguir manteniendo un dialogo
fluido y enriquecedor con las diversas redes y actores del sector reafirmando su
voluntad de seguir trabajando en un marco de coordinacién y cooperacion, asi como

de interlocucion y participacidn de otras instituciones y profesionales.

9. Sobre la base de estos principios, en la presente edicién se han formado
distintos grupos de trabajo que han tratado sobre “Modernizacion de la capacitacion
judicial: diagndstico y plan de accion. Proyecto supranacional de altos estudios

judiciales”; “Proyecto plan Iberoamericano de estadistica judicial”; “Portal

! http://www.cumbjudicial.org/c/document_library/get_file?folderld=27110&name=DLFE-1303.pdf
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Iberoamericano del conocimiento juridico y Web social”; “Calidad en la justicia”,
“Transparencia, rendicion de cuentas e integridad de los sistemas de justicia
iberoamericanos”; “Participacion, informacion, transparencia y acceso a la justicia en
materia ambiental”; “Brecha tecnoldgica en la justicia” y “Carta Iberoamericana de

Derechos de las Victimas” .

10. Felicitamos a quienes han integrado los distintos grupos de trabajo, y
agradecemos su contribucion, cuyo resultado final ha sido asumido en esta Reunién

plenaria de la Cll, y sobre cuya base formulamos las siguientes

CONCLUSIONES

Area de modernizacidon de la capacitacion judicial: diagndstico y
plan de accién. Proyecto supranacional de altos estudios

judiciales

11. En la Xlll Cumbre Judicial Iberoamericana, celebrada en Santo Domingo, se
acordd dar continuidad a estudios y trabajos que profundicen el conocimiento y
divulgacion de los sistemas judiciales de los miembros. En Brasilia, durante la XIV
Cumbre Judicial Iberoamericana se acordd la necesidad de capacitacién en el ambito
jurisdiccional iberoamericano. Finalmente en la Cumbre de Montevideo, se acordd
impulsar programas de capacitacion inicial y continua de jueces y magistrados,
haciéndose referencia expresa al proyecto de creacion de la Universidad Judicial

Iberoamericana

12. En linea de continuidad con estos antecedentes, aprobamos el informe

presentado por el grupo de trabajo en el que se recoge la propuesta de creacién del
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Instituto Iberoamericano de Altos Estudios Judiciales, cuya concrecién final se llevard a
cabo durante la XVII Ediciéon de la Cumbre, asi como el apoyo a la labor de la Red
Iberoamericana de Escuelas Judiciales (RIAEJ), de modo que sus acciones sean
complementarias y el Instituto represente un valor afadido a sus actividades. Para la
puesta en marcha de los trabajos se conforma una Comision constituida por delegados
de Argentina, Brasil, Chile, Colombia (RIAEJ), Costa Rica, Cuba, Ecuador, Guatemala,
Panamd, Paraguay, Perd, Uruguay y Venezuela, pais que la coordinara. Hacemos
constar nuestro reconocimiento al Tribunal Supremo de Justicia de la Republica

Bolivariana de Venezuela.

Area de estadistica judicial. Proyecto plan Iberoamericano de

estadistica judicial (PLIEJ)

13. Hacemos nuestras las conclusiones y recomendaciones del grupo, en el
sentido de aprobar la continuidad de los trabajos del PLIEJ y recabar la incorporacion

de los paises que aun no lo han hecho.

14. Estimamos que resulta recomendable establecer un funcionamiento
permanente del PLIEJ] como mecanismo de apoyo a la Cumbre, y recomendamos que
las peticiones de datos de otras areas tematicas se canalicen en el futuro a través del
PLIEJ e igualmente que, al suponer el plan una actualizacién y mejora de los datos que
constan en el mapa judicial del portal de cumbre judicial, se sustituya el mapa por
estos nuevos datos. Para la continuidad del PLIEJ el actual grupo, al cual se incluye
Argentina, se constituird en Secretaria Ejecutiva y solicitamos de los coordinadores

nacionales la designacién de un contacto por cada pais.
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Portal Iberoamericano del conocimiento juridico y Web

social

15. Acordamos mantener el compromiso de alimentacidn de los contenidos del

Portal Iberius, que estd plenamente operativo en la forma que se diseiid.

16.- Aprobamos la continuidad del proyecto del Portal Iberoamericano del
Conocimiento Juridico y validamos su desarrollo técnico en la forma elaborada por el
grupo de trabajo constituido al efecto, asi como sus contenidos y funcionalidades,
incluyendo una clausula de exencién de responsabilidad en la que se haga constar que
la informacion facilitada se difunde conforme a las condiciones establecidas en la

legislacion del pais que la remite.

17.- Para la continuidad de este proyecto, quedamos informados de la
disposicion manifestada por el Consejo General del Poder Judicial del Reino de Espafia
de continuar trabajando en el desarrollo, actualizacion e implementacion del portal
como asi se ha hecho durante los dos ultimos afios, y que han dado como resultado la
actual plataforma con los contenidos y funcionalidades ya conocidos.

Al haberse llevado a cabo este desarrollo por el Centro de Documentacion
Judicial (CENDOJ) del Consejo General del Poder Judicial de Espafia, la propiedad y
condiciones de las licencias utilizadas hacen aconsejable mantenerlo en los servidores
de dicho centro, ya que de otra manera habria que retomar toda la planificacién y
desarrollo del proyecto desde sus origenes, con la consiguiente pérdida econdmica y
de esfuerzo desarrollados.

Por consiguiente, el Consejo General del Poder Judicial de Espaiia continuara

sosteniendo el desarrollo, utilizando para ello los recursos con que cuenta.
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Por otra parte, la Suprema Corte de Justicia de la Naciéon de Meéxico,
actualmente cuenta con la infraestructura y el equipamiento suficientes para hospedar
y administrar el Portal Iberoamericano del Conocimiento Juridico; adicionalmente,
cuenta con una plataforma para crear el Componente integral de recopilacidon de
informacién. En esta opcion, la inversidon para integrar los componentes adicionales y
el despliegue de la nueva plataforma, serian financiados por México, que asimismo asi
podria prestar la asistencia técnica precisa, sin costes adicionales para el resto de los
paises miembros de la red.

Peru expresa su interés en reincorporarse al grupo de trabajo.

Area de calidad en la justicia

Luego de las deliberaciones, la Asamblea decide aprobar la siguiente mocién que
contempla incluir los principios de independencia judicial, de voluntariedad y de no
injerencia de organismos externos a los propios miembros de la Cumbre
Iberoamericana, permitiendo que al interior de cada uno de los paises se estructuren
los esfuerzos necesarios para impulsar la calidad en todos los procesos de
administracion de justicia.

18.- “Partiendo de los principios de independencia judicial, de voluntariedad y
de no injerencia de organismos externos a los propios miembros de la Cumbre
Iberoamericana, consideramos que la justicia en su dimensiéon de servicio publico,
debe brindarse bajo los mas altos estandares de calidad en resguardo de los derechos
fundamentales de la ciudadania, pues la justicia representa un valor sobre el cual
descansan las bases de los Estados partes. De ella depende, en gran medida, la
cohesién social y por ende la estabilidad tanto local como regional.

La calidad de la Justicia debe ser concebida como un eje transversal en el

funcionamiento y organizacién de los Poderes Judiciales Iberoamericanos. Debe
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involucrar no soélo la satisfaccién y requerimientos de las personas usuarias en relaciéon
con el servicio publico recibido, sino también incorporar la celeridad y la simplificacién
de los procesos aprovechando los recursos disponibles para la mejora continua de la
gestion. La calidad implica, entre otros aspectos, el desarrollo de la normalizacién de
los procesos y de mediciones, por medio de indicadores objetivos, que permitan una
adecuada y oportuna toma de decisiones para lograr una justicia eficiente.

Sobre estas bases, aprobamos el “Decdlogo Iberoamericano para una Justicia
de Calidad”, que figura como Anexo de esta Declaracion y que se incorpora al acervo
de documentos de la Cumbre Judicial Iberoamericana, con el sélo remplazo en el
numero V de “capital humano”, por “talento humano”. También se aprueba el
Estatuto de la Red Iberoamericana de Gestion e Investigacion para la Calidad de la

Justicia propuesto.

19.-Para apoyar la realizacion de estos objetivos, se considera conveniente
recomendar una estructura sencilla, sostenible y de bajo costo que facilite la ejecucién
de una politica publica de gestion de calidad, y que conjugue todas las iniciativas que
tienen como objetivo la mejora continua en este ambito.

Por ello, aprobamos la creacién de la Red lberoamericana de Gestién e
Investigacion para la Calidad de la Justicia (RIGICA-Justicia) como una estructura de
colegiacidon de esfuerzos con el fin de garantizar y mejorar los servicios que presta la
administraciéon de justicia en los estados miembros mediante la promulgacién de
normas de calidad, intercambios de experiencias, publicacidn y difusion de estudios,
con un objetivo principal de promocién, definicion y ejecucidn de politicas publicas de
gestion de calidad. En el seno de la Red se constituird una Comision Iberoamericana de
Calidad para la Justicia (CICAJ), como érgano dependiente de la Asamblea Plenaria de
la Cumbre Judicial Iberoamericana, encargado de promover e impulsar las politicas de
calidad definidas para la justicia a nivel Iberoamericano.

La Comision Iberoamericana de Calidad para la Justicia queda integrada por

representantes de seis Estados miembros de la Red (RIGICA-Justicia) interesados en la
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implantacion de un sistema de gestion de calidad. Dichos paises son: Costa Rica,
Argentina, Colombia, Espafia, México y Ecuador.

Los miembros de la Comisién (CICAJ) son designados por la Asamblea Plenaria
de la Cumbre Judicial por un periodo de cuatro afios. La Comisién contara con un
Presidente designado entre los miembros de la Comisidn por el plazo de cuatro afos,
el cual podra ser reelecto; y estara asistida por la Secretaria Técnica Ejecutiva.

La Comisidn recibira, hasta 15 dias antes de la primera reunidon preparatoria de
la XVII Cumbre Iberoamericana de Justicia, los aportes de los paises para consolidar el
Estatuto de la RIGICA-Justicia y la Comisidn Iberoamericana de Calidad para la Justicia.
La Comisidn incorporara todos los aportes que se realicen a la luz de los principios
expresados en el ambito de esta resolucion y circulara a los paises miembros, para la
plena vigencia de este cuerpo estatutario.

La Corte Suprema de Justicia de Chile y el Superior Tribunal de Justicia de Brasil,
concurren al acuerdo, solo en cuanto, se aprueba el Decdlogo antes mencionado. El
Supremo Tribunal de Justicia de Portugal reserva la aceptacion de las conclusiones de
este proyecto al arribo de un consenso que el Conselho Superior da Magistratura de

Portugal pudiera adoptar.

Area de transparencia, rendicién de cuentas e integridad de los

sistemas de justicia iberoamericanos

21. En esta area se entendié que la finalidad a alcanzar es el establecimiento de
recomendaciones que puedan constituir reglas, las cuales incorporen, como un valor
fundamental en la cultura de los sistemas judiciales iberoamericanos, los principios de

transparencia, rendicién de cuentas e integridad.
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22. Consideramos que los Poderes Judiciales, los Consejos de la Magistratura y
demads drganos de gobierno deben implementar y reforzar los procesos institucionales
necesarios para hacer efectivos en la administracion de justicia los valores y principios
de transparencia, integridad y rendicién de cuentas, garantizando la mdxima
publicidad de sus actos y resoluciones, como instrumento democratico que refuerce la
confianza de los ciudadanos en las instituciones publicas, respetando los derechos

fundamentales potencialmente afectados.

23. Aprobamos el documento sobre “RECOMENDACIONES EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS E INTEGRIDAD DE LOS SISTEMAS DE
JUSTICIA IBEROAMERICANOS” presentado por al grupo de trabajo constituido al
efecto.

En consecuencia:

19. Exhortamos a los Poderes Judiciales, los Consejos de la Magistratura y
demds 6rganos de gobierno a implementar y reforzar los procesos institucionales
necesarios para hacer efectivos en la administracion de justicia los valores y principios
de transparencia, integridad y rendicién de cuentas.

29, Instamos a los Poderes Judiciales, los Consejos de la Magistratura y demas
organos de gobierno a garantizar la maxima publicidad de sus actos y resoluciones,
como instrumento democratico que refuerce la confianza de los ciudadanos en las
instituciones publicas, respetando los derechos fundamentales potencialmente
afectados.

39, En definitiva, propugnamos la transparencia, la integridad y la rendicidon de

cuentas, como elementos fundamentales de la legitimidad de nuestras instituciones.

Area de participacidn, informacidn, transparencia y acceso a la

Justicia en materia ambiental
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24. Un ambiente saludable es esencial para el bienestar de los individuos, el
cumplimiento de los derechos humanos fundamentales y la proteccién de la vida en
sus diversas manifestaciones. Las personas tienen el derecho a vivir en un ambiente
propicio para su salud y el deber de proteger el ambiente en favor de la vida en todas
sus formas y en beneficio de las generaciones presentes y futuras. El ejercicio de esos
derechos y el cumplimiento de esos deberes deben inspirarse, interpretarse y
realizarse a la luz de los principios de prevencion, precaucion, contaminador-pagador,

funcidn ecoldgica de la propiedad y no regresion, entre otros.

25. Toda la ciudadania con el fin de poder ejercer dicho derecho y de poder
cumplir con dicho deber, ha de tener acceso a la informacion, poder participar en el
proceso de toma de decisiones y tener acceso a la justicia. Asimismo todos los paises
deben aspirar a:

(a) preservar, proteger y mejorar la calidad del medio ambiente y el desarrollo
sostenible;

(b) proteger la salud de los seres humanos y de la vida en sus diversas formas y
manifestaciones, incentivando y buscando formas alternativas de agricultura y de
produccién de alimentos de un modo orgdnico, ecolégico y sostenible;

(c) utilizar los recursos naturales de una forma prudente y racional, mediante
un desarrollo sostenible y un respeto mutuo;

(d) fomentar medidas destinadas a hacer frente a problemas

medioambientales a escala regional y mundial.

26. La sociedad civil, los gobernantes y las autoridades publicas deben actuar
de forma conjunta para superar conflictos y vencer las amenazas que puedan poner en
peligro el medio ambiente y los jueces deben tener sensibilidad y creatividad para
hacer frente a cuestiones complejas y encontrar soluciones adecuadas a aquellos

problemas que puedan perjudicar el medio ambiente, impedir el desarrollo sostenible
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o causar dafos irreversibles a las otras formas de vida o a los intereses de las

generaciones presentes y futuras.

27. Se aprueba el documento resultante del proyecto sobre “Participacion,
informacion, transparencia y acceso a la Justicia en materia ambiental”, con el
compromiso de impulsar los principios contenidos en el mismo, asi como crear un
espacio permanente en el ambito judicial iberoamericano para seguir trabajando y

mejorando conjuntamente en esta materia (Portal Judicial Ambiental)

28.- Acordamos crear un espacio permanente en el ambito judicial
iberoamericano (Portal Judicial Ambiental), integrado por jueces y funcionarios, para:

(a) abordar y debatir temas comunes vinculados con el Derecho ambiental;

(b) promover, en nuestra calidad de poder del Estado, el avance e
implementacion de politicas de gestion y decisiones orientadas al desarrollo sostenible
y a la actuacién de los érganos jurisdiccionales;

(c) divulgar iniciativas generadas en el marco de las actividades de este grupo;

(d) establecer programas de capacitacion;

(e) compartir experiencias relacionadas con la actuaciéon judicial en materia
ambiental en el marco de los paises iberoamericanos;

(f) informar semestralmente en el Portal judicial ambiental las actividades y

recomendaciones formuladas en este ambito y colaborar en su funcionamiento.

29.- Reconocemos la importancia de debatir, en el &ambito judicial
iberoamericano, cuestiones que impliqguen a jueces y medio ambiente; y por ello
acordamos incluir en la agenda de préximas ediciones, de la Cumbre Judicial
Iberoamericana, los temas relativos a los jueces y el medio ambiente impulsando,

proyectos, iniciativas y debates sobre ello y esforzandose, en particular, por:
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(a) crear una Red Iberoamericana de Justicia Medioambiental, centrada en el
cartografiado e intercambio de experiencias e informacion sobre buenas practicas,
legislacién y jurisprudencia en materia de derecho medioambiental, que actie como
espacio de debate e intercambio de ideas para la resolucion de problemas
medioambientales en Iberoamérica;

(b) estimular la creacién y fortalecimiento de las reglas procesales que
permitan una tutela judicial ambiental efectiva, con procedimientos agiles y abiertos,
gue incorporen mecanismos adecuados de proteccion, tales como medidas tutelares
flexibles, legitimacion procesal amplia, procedimientos orales y breves con amplios
apoderamientos del juez y herramientas adecuadas para la efectiva ejecucion de lo
resuelto.

(c) elaborar un Plan de Capacitacion Académico-Técnica en materia
medioambiental para la organizacion de cursos y programas de formacién
(presenciales y a distancia), destinados a jueces y funcionarios publicos, sobre derecho
medioambiental, educacion medioambiental y sensibilizacién de la importancia de la
gestién ambiental y de la conservacién del medio ambiente;

(d) celebrar congresos internacionales y programas de intercambio entre
Poderes Judiciales en los que se analice la actuacidon judicial en materia
medioambiental y se promocione la presentacion de trabajos académicos, prestando
especial atencién a los paises cuya jurisprudencia o legislacién sobre derecho
medioambiental muestre carencias a fin de propiciar la creacion de condiciones que
contribuyan a la mejora de sus legislaciones, jurisprudencias y practicas de actuacion
judicial en materia medioambiental.

(e) crear un Portal de Justicia Medioambiental Iberoamericano que actie como
valiosa herramienta de intercambio periédico de informacién, publicaciones, leyes,
sentencias e iniciativas sociales centradas en la justicia medioambiental y que
contribuya a sensibilizar y concienciar a ciudadanos e interlocutores publicos sobre la
importancia del medio ambiente y su conservaciéon asi como sobre la funcién

desempeiiada por el Poder Judicial en esa tarea.
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(f) Colaborar con instituciones ambientales internacionales, especialmente el
PNUMA (Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente), Comisién de
Derecho Ambiental de la UICN (Unién Internacional para la Conservacién de la
Naturaleza) e INECE (International Network for Environmental Compliance and
Enforcement).

La Asamblea Plenaria por la presente crea una Comisién de Justicia Ambiental
para dar seguimiento, profundizar y fortalecer los acuerdos producidos en esta y
futuras declaraciones. Esta comisién estara conformada por Argentina, Brasil, Costa

Rica y Peru.

Brecha tecnoldgica en la justicia

30. Entendemos que la identificacién de indicadores adecuados que puedan
generar un mapa para conocer el alcance de los distintos desarrollos tecnolégicos de
los Poderes Judiciales Iberoamericanos es necesaria para facilitar el entendimiento vy la
colaboracién entre los mismos, si bien por las propias caracteristicas de la tecnologia y

en especial su dinamismo, estos indicadores deben ser evolutivos.

31.- Por ello validamos el documento del proyecto relativo al uso de nuevas
tecnologias en los Poderes Judiciales “Brecha Tecnoldgica en la Justicia” presentado

por el grupo de trabajo constituido al efecto.

Carta Iberoamericana de Derechos de las Victimas

32.- Estamos convencidos de que es preciso mejorar los niveles de proteccion y
apoyo a las victimas de los delitos ya que, pese a las importantes reformas procesales

gue se han acometido, no esta todavia suficientemente garantizado, en la realidad
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iberoamericana, un verdadero equilibrio entre las partes procesales, debiéndose
reconocer la situacion de la victima en el marco de un respeto a su dignidad y a sus

derechos.

33.- Aprobamos la “Carta lberoamericana de Derechos de las Victimas”
presentada por el grupo de trabajo constituido al efecto, con la redaccién resultante

de las precisiones que se incorporaron tras la ll12 Reunion Preparatoria.

La Suprema Corte de Justicia de la Republica Oriental del Uruguay hace reserva
expresa tanto en lo que se refiere a la condicién de parte de la victima en el proceso
penal como de los derechos que se derivan de tal condicidn y en especial del ejercicio
de la accién penal, la constitucion como parte acusadora vy la interposicién de recursos,
al entender que la titularidad de la acciéon penal ha de corresponder en todo caso al
Ministerio Fiscal. La Corte Nacional de Justicia del Ecuador hace una reserva en el
mismo sentido, al igual que Puerto Rico, Brasil, Honduras, Argentina y Republica

Dominicana.

El Tribunal Supremo Popular de la Republica de Cuba establece reserva en
cuanto a la condiciéon de parte de la victima en el proceso penal, tnicamente en
atencién a que no se contempla actualmente en su ordenamiento penal, aunque se
hace la aclaracion que si es llamada y protegida en el proceso y existe voluntad de
incluirlo como parte en las préximas modificaciones legislativas en el pais, para

reforzar y refrendar su proteccién.

COMISION DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO
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34.- Validamos con la redaccion definitiva que se incorporé en la tercera
reunion preparatoria el documento elaborado por la Comisién de Coordinacién vy

Seguimiento, asi como las recomendaciones que se formulan.

IV FERIA DE JUSTICIA Y TECNOLOGIA

35. La Feria de Justicia y Tecnologia es un espacio en el que se dan cita los
diferentes actores que intervienen en los procesos de creacién, desarrollo, aplicacién y
utilizacidon de la tecnologia aplicada a la administracion de justicia. Esta tecnologia
aplicada a la gestion de la oficina judicial y de los procesos, constituye un recurso
fundamental para la mejora de la calidad y de la eficiencia del servicio publico que
nuestras administraciones de justicia prestan a la ciudadania. Por ello se confia en que
los resultados obtenidos en esta cuarta edicion de la Feria sean utiles a toda la
comunidad iberoamericana, y hacemos votos para que los recursos tecnoldgicos al
alcance de los jueces y juezas y de las oficinas judiciales, mejoren sensiblemente en los
proximos afos, sabedores de que con ello los Poderes Judiciales incrementaran
sensiblemente sus niveles de desempenio y calidad, y contribuiradn asi a fortalecer uno

de los pilares fundamentales del Estado democratico de derecho.

MOCIONES EXTRAORDINARIAS APROBADAS
AMPLIACION DE LA COMISION DE COORDINACION Y
SEGUIMIENTO DE LA CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA

Los abajo firmantes, por la representacion de los Poderes Judiciales de los paises

integrantes de la Cumbre Judicial Iberoamericana, considerando las candidaturas

Declaracién de Buenos Aires — XVI Cumbre Judicial Iberoamericana 16






/

CUMBRE JUDICIAL
IBEROAMERICANA

_I_J
I

recibidas para la Décimo Sexta edicidon que se realiza en la ciudad de Buenos Aires,
proponemos:
Para un nuevo mandato como integrantes de la Comisién de Coordinacién vy
Seguimiento de la Cumbre Judicial Iberoamericana, en los términos de la novena
norma de funcionamiento de la Cumbre, la ampliacién de la mencionada comision a
diez miembros:

e Mario Fera (Argentina)

e Hussein Ali Kalout (Brasil)

e Sergio Mufioz (Chile)

e Carlos Ramirez (Ecuador)

e Miguel Carmona (Espaiia)

e (César Jauregui (México)

e Modnica Paredes (Paraguay)

e Sigfrido Steidel (Puerto Rico)

e Jorge Chediak (Uruguay)

e Arcadio Delgado Rosales (Venezuela) —Sujeto a aprobacién de CV

INTEGRACION DE LA SECRETARIA PERMANENTE

Proponemos para su tratamiento en la préxima Asamblea Plenaria del afio 2014, la
adecuacién de las normas de funcionamiento de la Cumbre, en lo que refiere a la
conformacion de la Secretaria Permanente (norma sexta), con la finalidad de
robustecer su funcionamiento, estableciendo una integracion tripartita con un pais
representante de la Region Ibérica, otro de la Region Centroamericana, México y el

Caribe, y otro pais de la Region Sudamericana.

COMISION EJECUTIVA

Declaracién de Buenos Aires — XVI Cumbre Judicial Iberoamericana 17






/

CUMBRE JUDICIAL
IBEROAMERICANA

_I_J_
l

También proponemos, para su tratamiento en la préxima Asamblea Plenaria y ante la
necesidad observada de planificacion de los “Hijos de Cumbre”, establecer una
Comisidn Ejecutiva con el objeto de coordinar los productos de la Cumbre Judicial
Iberoamericana y darle ejecucién efectiva en los distintos paises. La Comisidn Ejecutiva
se integrard también en forma tripartita: Region Ibérica, Regidon Centroamericana

Meéxico y el Caribe y Regidn Sudamericana.

DECLARACION

TOMAMOS como declaracién adicional la Independencia Judicial, que examinamos a la

luz de las declaraciones que sobre la materia han sido firmadas por nuestros paises;

RECONOCEMOS el alto grado de diversidad en los sistemas de gobierno de nuestros
respectivos Poderes Judiciales, e insistimos en que cualesquiera que sean los modelos
elegidos, éstos deban desenvolverse en su quehacer diario como verdaderos garantes
de la independencia del Poder Judicial, tanto en su conjunto y frente a otros poderes
del Estado como respecto de todos y cada uno de los servidores judiciales que en su

seno desempenien labor jurisdiccional;

RATIFICAMOS nuestra adhesién y compromiso de promocion con el contenido de las
normas internacionales sobre independencia judicial, por lo cual remarcamos:

1. Que los instrumentos internacionales sobre Derechos Humanos coinciden de
manera clara para sefialar que el acceso a la Justicia es un derecho humano
fundamental, y que el ejercicio de este derecho debe ser garantizado por los Estados,
entre otras cosas, con una adecuada garantia para la independencia del Poder Judicial.
2. Que el Estatuto del Juez Iberoamericano aprobado por la VI Cumbre
Iberoamericana de Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia,

en el afo 2001, expresa de manera clara que la independencia judicial es un “derecho
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de los ciudadanos y garantia del correcto funcionamiento del Estado constitucional y
democratico de Derecho” para asegurar “una justicia accesible, eficiente y previsible”
(Predmbulo)

3. Que en el mismo Estatuto se proclama que “los otros poderes del Estado deben
respetar y hacer efectiva la independencia de la judicatura”, asi como también se
sostiene que “los atentados a la independencia judicial han de ser sancionados por ley”
(Art. 5)

4, Que segun el Estatuto Universal del Juez, aprobado por la Asociacion
Internacional de Jueces el 17 de noviembre de 1999, la independencia del juez “resulta
indispensable para el ejercicio de una justicia imparcial en el respeto de la ley” y en
dicho Estatuto se reclama que “todas las instituciones y autoridades, nacionales o

internacionales, deberan respetar, proteger y defender esta independencia”.

Por lo tanto los Presidentes y Presidentas de Cortes Suprema de Justicia y Consejos de
la Magistratura, manifestamos:

1. Nuestra ferviente apelacién para que en todos los Estados sea respetada y
protegida la independencia de los Poderes Judiciales en sus competencias propias,
pues este valor es consustancial al Sistema Democratico de Gobierno.

2. Exhortamos a las autoridades y a todas las instituciones de los Estados
Miembros a mantener vigente el compromiso de desarrollar sus funciones vy
atribuciones bajo el marco de la Constitucién y las leyes.

3. Recordamos la necesidad de que en las transformaciones y reformas de la
institucionalidad se respete el ordenamiento juridico que cada Estado se ha dado libre
y democraticamente.

4. Esperamos que el Estado de Derecho sea preservado y garantizada la plena
vigencia de la institucionalidad democratica, asi como que sea respetada la funcion
primordial que la Constitucidn reserva a las Cortes y Tribunales Supremos, Consejos

Superiores de la Judicatura, en su caso, a los Tribunales, Cortes y Salas
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Constitucionales, en el sentido de ser la intérprete final de dicha Constitucién vy las

Leyes.

DESIGNACION DE SEDE DE LA XVII EDICION Y EJE TEMATICO

38. Se ratifica como sede y Secretaria Pro-Tempore de la XVII Cumbre Judicial
Iberoamericana a la Corte Suprema de Justicia de la Republica de Chile, y aceptamos
como eje tematico: “Una Justicia de Futuro: Planificada, Integrada y Tecnolégicamente
Desarrollada”, el cual se resume en el slogan: “Justicia de Futuro”.

Los ejes tematicos fundamentales se refieren a las siguientes materias:

1.- Planificacién.

Se debe abordar el tema en dos aristas:

En la esfera de la CJl propiamente tal se pretende hacer un alto en las tareas de
Cumbre para pensar y razonar sobre lo que se ha hecho hasta ahora, resaltar sus
logros y resultados, dandole un impulso a la gestion coordinada de los proyectos ya
aprobados por medio de la efectiva participacidn de los distintos paises interesados.

En el ambito de los Poderes Judiciales elaborar un proyecto tipo de
planificacion para los Poderes Judiciales, el que consultara los lineamientos y desafios
generales para llegar a los especificos de los paises, conforme a las buenas précticas
gue se conozcan en el drea y por medio de la visidon de expertos.

2.- Integracion.

Abrir el debate a una efectiva integracién de los Poderes Judiciales en el ambito
internacional, proponiendo las acciones concretas que se deben abordar con tal

propdsito, resulta desafiante, urgente y contemporaneo a los requerimientos de
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nuestros pueblos, dada la confianza mutua alcanzada en los trabajos que se
desarrollan en conjunto.

En la dimensidn nacional es indispensable abordar la tematica de la integracion
con amplitud, en que debe ser pensada en relacion con la preocupacion de los usuarios
de la administracién de justicia, sean éstos partes, litigantes, intervinientes, testigos,
victimas u otros, asi como la vinculacion con las instituciones, con los medios de
comunicacion, con los grupos intermedios y con los drganos del estado.

Es posible considerar, ademas, la seguridad de los magistrados y las condiciones
de bienestar que los estados estan obligados a entregarles.

3.- Tecnologia.

La visidn de proporcionar tecnologia para obtener mejor gestidn es totalmente
licita, puesto que constituye parte de la preocupacién de la respuesta que se
proporciona a la ciudadania en cuanto a entregar justicia en plazos razonables. Sin
embargo, esa conformacion de sistemas y herramientas tecnoldgicas y de gestién debe
ser acompanada de mejores instrumentos para que la labor de los magistrados y
personal de los Poderes Judiciales tenga un clima laboral mas humano, de mejor
calidad y con mayores beneficios para ellos.

4.- Instituto Iberoamericano de Altos Estudios Judiciales.

Teniendo en consideracion la aprobacion del proyecto destinado a crear el
Instituto Iberoamericano de Altos Estudios Judiciales, cuya concrecién final se llevard a
cabo durante la XVII Edicién de la Cumbre, complementario a la labor de la Red
Iberoamericana de Escuelas Judiciales (RIAEJ), se hace indispensable destinar los

esfuerzos para alcanzar el logro de este objetivo.

EVENTO FECHA LUGAR
Primera Preparatoria 24 al 26 de Septiembre de 2012 | México
Primera Ronda de Talleres 27 de Febrero al 1 de Marzo de | Guatemala
2013
Segunda Ronda de Talleres 4 al 6 de Septiembre de 2013 Colombia
Segunda Preparatoria 4 al 6 de Diciembre de 2013 Bolivia
Asamblea Plenaria (5 al 7) Marzo o Abril de 2014 Santiago de Chile
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La representacion de la Republica de Paraguay se propone como sede alterna

de la XVIlI Cumbre Judicial Iberoamericana

CONVOCATORIA DE LA XVII EDICION

Se convoca a todos los Presidentes y a todas las Presidentas de las Cortes y
Tribunales Supremos o Superiores de Justicia y de los Consejos de la Judicatura o
Magistratura de Iberoamérica a la participacion en las actividades de la XVII ediciéon de
la Cumbre Judicial Iberoamericana, conforme al calendario y programacién de
actividades aprobado en esta Asamblea Plenaria y cuya organizacidén correrd a cargo

de la Republica de Chile.

RECONOCIMIENTO

Hacemos constar la preocupacion, hospitalidad y esfuerzos desarrollados para
llegar a un buen resultado, por lo cual se impone destacar la entrega y compromiso de
las personas encargadas de organizar e implementar las actividades de la presente
Cumbre.

Agradecemos a la Corte Suprema de Justicia y al Consejo de la Magistratura del
Poder Judicial de la Nacion Argentina por su trabajo durante la celebracién de la XVI
Cumbre Judicial Iberoamericana, en su caracter de Secretaria Protempore que culminé

en la presente Asamblea Plenaria.
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Ill. Las Presidentas y los Presidentes de las Cortes y Tribunales Supremos o
Superiores de Justicia y de los Consejos de la Judicatura o Magistratura de los paises
iberoamericanos suscriben la presente Declaracion, en dos textos originales en idiomas
espanol y portugués, ambos igualmente vdlidos, en la ciudad de Buenos Aires,

Republica Argentina, al 27 de abril de 2012.
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ESTATUTO DE LA RED IBEROAMERICANA DE GESTION E INVESTIGACION PARA LA CALIDAD Y
ACREDITACION DE LA JUSTICIA

(RIGICA-Justicia)

PREAMBULO:

La justicia en su dimensién de servicio publico, debe brindarse bajo los mas altos
estandares de calidad en resguardo de los derechos fundamentales de la ciudadania,
pues la justicia representa un valor sobre el cual descansan las bases de un Estado
Democrético y Social de Derecho. De ella depende, en gran medida, la cohesién social
y por ende la estabilidad tanto local como regional.

Conscientes de lo anterior, los Estados miembros de esta Cumbre Judicial
Iberoamericana reafirman su compromiso de fortalecer los esfuerzos necesarios con el
fin de mejorar la organizacion y el funcionamiento de la justicia.

Para ello, es necesaria una estructura sencilla, sostenible y de bajo costo que facilite la
ejecucion de una politica publica de gestion de calidad, y que conjugue todas las
iniciativas que tienen como objetivo la mejora continua en este ambito.

La blsqueda de altos estandares de calidad es una tarea continua y perfectible. Para
hacer realidad esa meta, es necesario garantizar condiciones de eficiencia,
accesibilidad y transparencia, teniendo siempre como razén de ser y fundamento
esencial a la persona usuaria.

Por ende, los sistemas judiciales deberan fortalecer su capacidad para dar satisfacciéon
a los requerimientos de la ciudadania en consonancia con su sentido de
responsabilidad social y con absoluto respeto a la independencia judicial.

Para ello es necesario impulsar los mecanismos que permitan la planificacion,
seguimiento y mejora de la gestién del servicio publico de la justicia, asi como la
evaluacion de resultados y la rendicion de cuentas como base esencial para el
cumplimiento de una politica de transparencia.





El intercambio de experiencias, practicas y conocimientos a realizarse mediante la
Comision Iberoamericana de Calidad y Acreditacion para la Justicia (CICAJ)
potenciara el acercamiento entre los sistemas judiciales de los Estados
iberoamericanos y promovera el desarrollo de una politica publica de gestiéon de la
calidad en la administracion de justicia que integre las perspectivas de los distintos
sectores sociales.

Considerando todo lo anterior, los Presidentes de las Cortes Supremas, Tribunales
Supremos de Justicia, Consejos Generales y Consejos Nacionales de la Magistratura
de Iberoamérica, acuerdan constituir la Red Iberoamericana de Gestibn e
Investigacion de la Calidad para la Justicia (RIGICA-Justicia) conforme a la siguiente
regulacion:

Disposicion 1. Creacion

La Red Iberoamericana de Gestién e Investigacion para la calidad y acreditacion de
la Justicia (RIGICA-Justicia) es una estructura de colegiacion de esfuerzos de los
Estados Miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana, con el fin de garantizar,
fomentar y mejorar los servicios que presta la administracion de justicia en los Estados
miembros, mediante la promulgacion de normas de calidad, intercambio de
experiencias en acceso a la justicia, publicacion y difusién de estudios.

Disposicion 2. Definiciones

Por “Miembro Ordinario” se entendera al Estado miembro que forma parte de la
Cumbre Judicial Iberoamericana.

Por “adherentes u observadores” se entendera a los representantes de las
Instituciones de Derecho Publico o privado vinculados al sector Justicia.

Por “CICAG” se entendera a la Comision Iberoamericana de Calidad y Acreditacion
para la Justicia, el cual como érgano dependiente de la Asamblea Plenaria de la
Cumbre Judicial Iberoamericana, es el encargado de promover e impulsar las politicas
de calidad definidas para la justicia a nivel iberoamericano.

Por “RIGICA-Justicia” se entendera

Disposicion 3. Objetivos de RIGICA-Justicia

1. Definir politicas publicas de gestién de calidad de la justicia aprobadas por la
Asamblea Plenaria, que seran aplicadas en los miembros ordinarios.





2. Promocionar, respetando la independencia de los Poderes Judiciales, la
adecuada gestion de la calidad y acceso a la justicia entre los Estados
Miembros de la RIGICA-Justicia.

3. Planificar de forma progresiva la adopcién y aplicacion de normas de gestion
de la calidad en los Estados Miembros a través de los diferentes mecanismos
de formacion.

Disposicion 4. Composicion

Son miembros de la RIGICA-Justicia:

Los Miembros ordinarios, es decir todos los Estados Miembros de la
Cumbre Judicial Iberoamericana.

Los Observadores podran ser: los representantes de las Instituciones de
Derecho Publico o Privado, vinculados con el sector justicia ( Ministerios de
Justicia, Ministerios Publicos, Defensorias Publicas, y Policias Judiciales,
Defensorias del Pueblo y Comités de Personas usuarias); y

Cualquier representante del sector académico y de investigacion.

Las Instituciones referidas como miembros ordinarios, designaran segin sus normas
internas al menos dos puntos de contacto, propiciando su designacibn como un
mecanismo adecuado para la coordinacion apropiada con la Secretaria Técnica.

Disposicion 5. De los Puntos de Contacto

Las actividades de los Puntos de Contado de la RIGICA-Justicia

Acudir y participaren las actividades organizadas por la Red, las cuales se
llevaran a cabo preferentemente a través de la utilizaciéon de los medios
tecnologicos disponibles.

Promover y Facilitar la aplicacion entre los miembros ordinarios de los
planes de accién y las medidas establecidas por la Red.

Proporcionar la informacién necesaria a la Asamblea Plenaria de la
Cumbre, sobre los resultados de la buena implementacién de los Planes,
acciones y medidas establecidas.

Disposicion 6. Estructura de la RIGICA-Justicia

La RIGICA-Justicia, estara conformada por los siguientes 6rganos:

a). Comision Iberoamericana de Calidad y Acreditacion para la Justicia (CICAJ)

b). Secretaria Técnica Ejecutiva; y,

c). Puntos de Contacto.





Disposicion 7. Funciones de la Secretaria Técnica Ejecutiva:

Constituye un organo técnico Yy ejecutivo adscrito a la Comision, tendrd a su cargo la
coordinacién y armonizacion de funciones de las diversas instancias que conforman la
RIGICA-Justicia y del manejo de todos los asuntos administrativos.

La Secretaria recibira el apoyo técnico necesario de (...) para impulsar los procesos
de normalizacion, acreditacion voluntaria, investigacion y formacién académica.

Mantendra un control y un registro actualizado de las normas de gestién de calidad
implementadas por los distintos Estados miembros de la Red, con el fin de favorecer la
replicabilidad y enriquecimiento de las mismas.

El Centro de Gestién de Calidad del Poder Judicial de Costa Rica asumird las
responsabilidades derivadas de la Secretaria, poniendo a disposicion la infraestructura
y los recursos humanos necesarios.

Disposicion 8. De las funciones de Normalizacion:

La Comision estudiard las normas de calidad vy las modificaciones que sean
propuestas por los Estados miembros de la Red, interesado en los procesos de
acreditacion.

Disposicion 9. De las funciones de acreditacion:

La acreditacibn es un proceso al que cualquier Estado miembro puede optar
voluntariamente.

La CICAG validara el cumplimiento de los estandares establecidos en las respectivas
normas de calidad emitidas por cada Estado. Brindara apoyo técnico a los 6rganos
nacionales de gestion y acreditacion de calidad. Podréa contar con la colaboracion de
los Estados miembros cuyos sistemas judiciales hayan sido acreditados, con el
proposito de constituirse en pares en los procesos de acreditacion de sus homaélogos,
compartiendo asi con ellos sus practicas de gestion exitosas.

Disposicion 10. De las Funciones de Investigacion y Formacion Académica:

La Comisién promovera la investigacion y capacitaciéon sobre temas de gestion de
calidad en la justicia, propiciando asi la transferencia de conocimientos e informacion.
Realizara publicaciones y conservard un banco de datos sobre buenas practicas
utilizando para ello todos los medios y herramientas que la Cumbre Judicial
Iberoamericana tiene a disposicion.

Disposicion 11. Entrada en vigor

El presente Estatuto entrara en vigor a partir del mismo dia de su aprobacion en la
Asamblea Plenaria de la XVI Cumbre Judicial Iberoamericana











Introduccion al documento con propuestas de modificacion para el “Estatuto de
la Red Iberoamericana de Gestidn e Investigacion para la Calidad y Acreditacion

de la Justicia (RIGICA-Justicia)

El presente documento contiene el aporte del Poder Judicial de la Republica
de Chile para la consolidacion y determinacién del texto definitivo — y posterior
aprobacion final — del Estatuto de RIGIC que se acordé dictar en la Cumbre de
Buenos Aires.

Esta contribucion se hace llegar dentro del plazo fijado en la Asamblea
Plenaria, y se ha tomado como base para ella, el documento pro-forma que se
encuentra publicado en la pagina web de la Cumbre Iberoamericana.

Asimismo, hemos considerado de la maxima trascendencia aclarar y definir
el sentido y objetivos de la creacion de este tipo de instrumentos o herramientas
tendientes a hacer realidad y potenciar constantemente la calidad de la justicia en
nuestros paises iberoamericanos, teniendo a la vista los documentos discutidos y
aprobados por la Asamblea de la Cumbre, dentro de los limites naturales de la
organizacién y de sus principios.

En efecto:

Primero: La calidad de la justicia es un concepto que si bien puede tener
aspectos generalizables, responde principalmente a los lineamientos estratégicos
que establece para la imparticion de justicia cada pais o estado. Ello supone que los
parametros para medir la calidad de la justicia pueden variar segun fuere la
definicion de los objetivos, la misiéon y vision de los poderes judiciales
iberoamericanos. Si bien es cierto, no podemos abandonar el propésito de alcanzar
consensos en esta materia, o de sistematizar aquellas variables que son
homogéneas en la mayoria de los paises, propendiendo a su generalizacion vy
fortalecimiento, resulta indispensable generar las condiciones necesarias para
visualizar el cumplimiento de aspectos esenciales en los distintos Poderes Judiciales
del area.

Segundo: Ha de compatibilizarse, enseguida, en las actividades emprendidas
para alcanzar una mayor calidad de la justicia “el marco de absoluto respeto a los
principios de independencia judicial e imparcialidad, principio de defensa y debido

proceso, principios de legalidad y de legitimidad democratica”, todo ello segun el





Preambulo del Decdlogo Iberoamericano para Una Justicia de Calidad, aprobado en
la ultima edicidén, XVI Cumbre Judicial Iberoamericana de Buenos Aires, en el afio
2012. Es entonces la independencia judicial de cada pais la que constituye un limite
infranqueable a partir del que deben proyectarse los objetivos pretendidos.

Tercero: En esta perspectiva debemos considerar el “Decalogo
Iberoamericano para Una Justicia de Calidad”, que en su numeral IV efectda un
llamado a “unificar los esfuerzos con el fin de asegurar la sostenibilidad de los
objetivos y metas trazadas”, y a la vez define que la “gestién de calidad como
sistema, implica la necesaria coordinacion y cooperacion. El trabajar
articuladamente, permite generar valor al servicio de la administracion de justicia”.
Por esto, creemos que la misidn de la “RIGIC” (con este nombre propuesto ahora)
debiera en esta primera etapa Unicamente avocarse a establecer mecanismos de
colaboracién entre los paises iberoamericanos y reunir en un banco o compendio
las buenas practicas realizadas, con el fin ulterior de una vez efectuada la
sistematizacion de la realidad existente, propender a la creacion de reglas o
recomendaciones en materia de calidad de la justicia, teniendo como referente la
metodologia aplicada para alcanzar las “Recomendaciones en materia de
Transparencia, Integridad y Rendicion de Cuentas” que fueron aprobadas en la XVI
Cumbre de Buenos Aires. El Decdlogo es el primer insumo principal que marcara las
bases de los siguientes periodos.

Cuarto: Por tanto, no estimamos conveniente, por ahora, establecer un
organismo supranacional, sino como esta mencionado precedentemente, por
medio de la experiencia demostrada por un grupo de paises, instarse a que los
otros adopten esas buenas practicas, y generar la discusidn necesaria para aprobar
en la Asamblea de una proxima Cumbre algunas recomendaciones que posibiliten
cierta homogeneidad iberoamericana en la materia, o politicas publicas de gestidn
de calidad, todas aprobadas por la Asamblea Plenaria de la Cumbre.

Quinto: Lo anterior es plenamente compatible con las aspiraciones de la
“Propuesta Final del Informe Final del Grupo de Trabajo: Calidad de la Justicia,
aprobado en la XVI Cumbre Judicial Iberoamericana de Buenos Aires, afio 2012 en
el apartado 3 “Constitucion de la Red Iberoamericana de Gestion e Investigacion
para la Calidad de la Justicia (RIGIC-Justicia) con los Estados miembros que

voluntariamente deseen integrarla”. Alli, se proyecta crear “una estructura sencilla,





sostenible y de bajo costo que facilite la ejecucion de una politica publica de
gestion de calidad, y que conjugue todas las iniciativas que tienen como objetivo la
mejora continua en este ambito. Por ello, se recomienda la creacion de la Red
Iberoamericana de Gestidon e Investigacion para la Calidad de la Justicia
(RIGIC-Justicia) como una estructura de colegiacion de esfuerzos con el fin de
garantizar y mejorar los servicios que presta la administraciéon de justicia en los
estados miembros mediante la promulgaciéon de normas de calidad, intercambios
de experiencias, publicacion y difusion de estudios, con un objetivo principal de
promocion, definicidn y ejecucidn de politicas publicas de gestion de calidad
aprobadas por la Asamblea Plenaria de la Cumbre”.

En el mismo Informe aludido se establecen, asimismo, sus objetivos que
Unicamente son: “a) Impulsar el intercambio de experiencias y desarrollar
convenios de cooperacion en relacidén con el tema de mejora del servicio de justicia
entre los estados miembros de la Cumbre. b) Promover la adopcion de normas de
gestion de calidad y favorecer su replicabilidad. c) Evaluar el cumplimiento de
objetivos y metas en procura del mejoramiento continuo de la administracién de
justicia. d) Recomendar a la Asamblea Plenaria de la Cumbre la validacién vy
ratificacion de los sistemas de gestion de calidad en la justicia que cada estado
miembro defina. e) Propiciar la investigacion en la materia, asi como brindar
asesoria y capacitacion a los estados interesados en la implementacion de sistemas
de gestion de calidad. f) Propiciar la capacitacién y formacion judicial para una
mejor calidad en la justicia. g) Desarrollar y organizar un banco de buenas practicas
sobre gestion de calidad en la administracion de justicia, de los paises miembros de
la Cumbre Judicial. h) Cualesquiera otros, de naturaleza andloga, que la Red

considere apropiado”.
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Texto Original

Texto Modificado

Observaciones

Estatuto de la Red Iberoamericana de Gestion e
Investigacion para la Calidad y Acreditacion de
la Justicia (RIGICA- Justicia)

Estatuto de la Red Iberoamericana de Gestion e
Investigacion para la Calidad de la Justicia
(RIGIC- Justicia)

Se elimind la palabra “Acreditacidon” y la letra A final de
RIGICA.

PREAMBULO

La justicia en su dimension de servicio publico, debe
brindarse bajo los mas altos estandares de calidad en
resguardo de los derechos fundamentales de la
ciudadania, pues la justicia representa un valor sobre el
cual descansan las bases de un Estado Democratico y
Social de Derecho. De ella depende, en gran medida, la
cohesion social y por ende la estabilidad tanto local
como regional.

Conscientes de lo anterior, los estados miembros de esta
Cumbre  Judicial Iberoamericana reafirman su
compromiso de fortalecer los esfuerzos necesarios con el
fin de mejorar la organizacién y el funcionamiento de la
justicia.

Para ello, es necesaria una estructura sencilla, sostenible
y de bajo costo que facilite la ejecucion de una politica
publica de gestidon de calidad, y que conjugue todas las
iniciativas que tienen como objetivo la mejora continua
en este ambito.

La busqueda de altos estandares de calidad es una tarea
continua y perfectible. Para hacer realidad esa meta, es
necesario garantizar condiciones de eficiencia,
accesibilidad y transparencia, teniendo siempre como
razon de ser y fundamento esencial a la persona usuaria.

PREAMBULO

La justicia en su dimension de servicio publico, debe
brindarse bajo los mas altos estandares de calidad en
resguardo de los derechos fundamentales de Ila
comunidad, pues ella representa un valor sobre el cual
descansan las bases de un Estado Democrético y Social
de Derecho. De ella depende, en gran medida, la
cohesién social y por ende la estabilidad tanto local
como regional que posibilite el bien comun.

Conscientes de lo anterior, los Estados miembros de esta
Cumbre  Judicial Iberoamericana reafirman su
compromiso de desplegar los esfuerzos necesarios con el
fin de mejorar la organizacién y el funcionamiento de la
justicia en aras a entregar tutela judicial efectiva.

Para ello, es necesaria una estructura sencilla, sostenible
y de bajo costo que facilite la ejecuciéon de una politica
publica de gestidon de calidad, y que conjugue todas las
iniciativas que tienen como objetivo la mejora continua
en este ambito.

La busqueda de altos estandares de calidad es una tarea
continua y perfectible. Para hacer realidad esa meta, es
necesario garantizar condiciones de eficiencia,
accesibilidad y transparencia, teniendo siempre como
razon de ser y fundamento esencial a la persona usuaria.

Es mds amplio “comunidad” que “ciudadania”

Permite visualizar el objetivo final que es el “bien
comun”.

“Tutela judicial efectiva” da la perspectiva de nuestro
actuar.
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Por ende, los sistemas judiciales deberan fortalecer su
capacidad para dar satisfacciéon a los requerimientos de
la ciudadania en consonancia con su sentido de
responsabilidad social y con absoluto respeto a la
independencia judicial.

Para ello es necesario impulsar los mecanismos que
permitan la planificacién, seguimiento y mejora de la
gestidon del servicio publico de la justicia, asi como la
evaluacién de resultados y la rendiciéon de cuentas como
base esencial para el cumplimiento de una politica de
transparencia.

El intercambio de experiencias, practicas vy
conocimientos a realizarse mediante la Comision
Iberoamericana de Calidad y Acreditacion para la Justicia
(CICAJ) potenciara el acercamiento entre los sistemas
judiciales de los estados iberoamericanos y promovera el
desarrollo de una politica publica de gestién de calidad
en la administracion de justicia que integre las
perspectivas de los distintos sectores sociales.

Considerando todo lo anterior, los Presidentes de las
Cortes Supremas, Tribunales Supremos de Justicia,
Consejos Generales y Consejos Nacionales de |Ia
Magistratura de Iberoamérica, acuerdan constituir la Red
Iberoamericana de Gestion e Investigacion de la Calidad
para la Justicia (RIGICA- Justicia) conforme a la siguiente
regulacién:

Por ende, los sistemas judiciales deberan fortalecer su
capacidad para dar satisfacciéon a los requerimientos de
la comunidad en consonancia con su sentido de
responsabilidad social y con absoluto respeto a la
independencia judicial.

En aras de este cometido, es necesario impulsar los
mecanismos que permitan la planificacion, seguimiento y
mejora de la gestidn del servicio publico de justicia, asi
como la evaluacién interna de resultados y la rendicion
de cuentas como base esencial para el cumplimiento de
una politica de transparencia.

de experiencias, practicas vy
conocimientos a realizarse mediante la Comisidon
Iberoamericana de Calidad para la Justicia (CICAJ)
potenciara el acercamiento entre los sistemas judiciales
de los Estados iberoamericanos y promoverd el
desarrollo de una politica publica de gestién de calidad
en la administracion de justicia que integre las
perspectivas de los distintos sectores sociales.

El  intercambio

Considerando todo lo anterior, los Presidentes de las
Cortes Supremas, Tribunales Supremos de Justicia,
Consejos Generales y Consejos Nacionales de la
Magistratura de Iberoamérica, acuerdan constituir la Red
Iberoamericana de Gestion e Investigacion de la Calidad
para la Justicia (RIGIC- Justicia) conforme a la siguiente
regulacion:

Es mds amplio “comunidad” que “ciudadania”

En el pdrrafo séptimo se elimind el concepto de
“Acreditacion”

Art.1. Naturaleza

La Red Iberoamericana de Gestion e Investigacién para la
Calidad y Acreditacién de la Justicia (RIGICA-Justicia) es
una estructura de colegiacion de esfuerzos con el fin de

Art.1. Naturaleza

La Red Iberoamericana de Gestion e Investigacién para la
Calidad de la Justicia (RIGIC-Justicia) es una estructura de
colegiaciéon de esfuerzos con el fin de propender a

Se elimina el concepto de promulgacién de normas de
calidad y se incorpora el de promociéon de
“recomendaciones en materias de calidad”

“Garantizar” es mas controlador y fiscalizador, se

2
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garantizar y mejorar los servicios que presta la
administracién de justicia en los estados miembros
mediante la promulgacion de normas de calidad,
intercambios de experiencias, publicacion y difusién de
estudios.

mejorar los servicios que presta la administracién de
justicia en los Estados miembros mediante la
colaboracién 'y el intercambio de experiencias,
publicacion y difusién de estudios, promoviendo criterios
comunes y recomendaciones en materia de calidad de Ia
Justicia.

prefiere “propender a mejorar”’, en una visibn mas
colaborativa.
El énfasis es la “colaboracion”

Art. 2. Mision
La Red constituye el drgano de promocidn,
recomendacion y ejecucién de las  politicas

iberoamericanas de gestién de calidad en la justicia
impulsadas por la Asamblea Plenaria de la Cumbre a
partir de la concertacidon de convenios, formulacion de
espacios, que permitan la participacidon ciudadana y la
consolidacion de estrategias para alcanzar altos
estandares de calidad y eficiencia.

Art. 2. Mision

La Red constituye el 6rgano de promocidén vy
recomendacién de las politicas iberoamericanas de
gestion de calidad en la justicia impulsadas por la
Asamblea Plenaria de la Cumbre.

Se elimina el concepto de ejecucién

Se elimina la segunda parte del pdarrafo, toda vez que la
forma en que la misiéon se cumplird no es parte de la
misma.

Art. 3. Ambito de actuacion

El ambito de actuacidn de la Red serd el de los estados
miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana que
voluntariamente deseen integrarla.

Art. 3. Ambito de actuacion

El ambito de actuacidn de la Red serd el de los Estados
miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana que
voluntariamente deseen integrarla y en los términos que
adscriban a ella.

Con la incorporacion de la frase final se pretende seiialar
gue independiente de que un Estado miembro adscriba a
la Red, no necesariamente se obliga a cumplir todo lo
gue en la misma se acuerde, manteniendo la libertad de
abstenerse sobre aspectos especificos.

Art. 4. Objetivos

4.1. Objetivo General: La Red tendrd como objetivo
principal la promocién, definicién y ejecucidn de politicas
publicas de gestion de calidad aprobadas por la
Asamblea Plenaria de la Cumbre.

4.2. Objetivos especificos: Son objetivos especificos:

Art. 4. Objetivos

4.1. Objetivo General: La Red tendrd como objetivo
principal la promocién de politicas publicas de gestion de
calidad aprobadas por la Asamblea Plenaria de Ia
Cumbre.

4.2. Objetivos especificos: Son objetivos especificos:

4.2.a - Instar por la proposicién de recomendaciones
por parte de los paises miembros de la Red para su

Del objetivo general se eliminan los conceptos de
“definicion y ejecucidon”, quedando solo el de
“promocioén”.

Se incorporan a los objetivos especificos nuevas letras a
y b recogiendo el concepto de recomendaciones, y se

3
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4.2 - a - Impulsar el intercambio de experiencias y
desarrollar convenios de cooperacidn en relaciéon con el
tema de mejora del servicio de justicia entre los estados
miembros de la Cumbre.

4.2 - b - Promover la adopcidon de normas de
gestion de calidad y favorecer su replicabilidad.

4.2 - c - Evaluar el cumplimiento de objetivos y
metas en procura del mejoramiento continuo de la
administracion de justicia.

4.2 - d - Recomendar a la Asamblea Plenaria de la
Cumbre la validacion y ratificacion de los sistemas de
gestion de calidad en la justicia que cada estado
miembro defina.

4.2 - e - Propiciar la investigacion en la materia,
asi como brindar asesoria y capacitacion a los estados
interesados en la implementacion de sistemas de gestion
de calidad.

4.2 - f - Propiciar la capacitaciéon y formacion
judicial para una mejor calidad en la justicia.

4.2 - g — Desarrollar y organizar un banco de

buenas practicas sobre gestion de calidad en la

posterior aprobacion por la Asamblea de la Cumbre.

4.2.b - Sistematizar y consolidar las recomendaciones
para ser sometidas a la aprobaciéon de la Asamblea
Plenaria de la Cumbre.

4.2.c - Impulsar la colaboracién y el intercambio de
experiencias y desarrollo de convenios de cooperaciéon
en relacién con el tema de mejora del servicio de justicia
entre los Estados miembros de la Red.

4.2.d- Promover la adopcién de recomendaciones
aprobadas por la Asamblea en materia de gestidon de
calidad y favorecer su replicabilidad.

4.2.e - Apoyar el cumplimiento de objetivos vy
metas internas en procura del mejoramiento continuo
de la administracién de justicia, teniendo como objetivo
la tutela judicial efectiva

4.2.f - Propiciar la investigacion en la materia, asi
como brindar asesoria y capacitacion a los Estados
interesados en la implementacion de sistemas de gestidon
de calidad.

4.2.g - Desarrollar y organizar un banco de
buenas practicas sobre gestion de calidad en la

modifican las siguientes letras orientando el sentido al
apoyo mas que a la evaluacidn y adopcion de normas.

El énfasis debe ser la “colaboracion”

Se adiciona el objetivo que “es entregar tutela judicial
efectiva”

Se elimina la actual letra d.

Se elimina la actual letra f.
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administracion de justicia, de los paises miembros de la
Cumbre Judicial.

4.2 - h — Organizar, reglamentar y promover el
otorgamiento del “Premio Iberoamericano de Calidad en
la Justicia”.

4.2 - i - Cualesquiera otros, de naturaleza analoga,
gue la Red considere apropiado.

Todo lo anterior, respetando la independencia de los
Poderes Judiciales y teniendo como principio, buscar el
mejoramiento de la gestidn de los procesos judiciales,
respetando la aplicacién del derecho conforme las leyes
y procesos de cada pais que es un tema que estd fuera
del ambito de actuacion de la Red.

administracion de justicia, de los paises miembros de la
Cumbre Judicial.

4.2.h - Cualesquiera otros, de naturaleza analoga,

gue la Asamblea Plenaria de la Cumbre considere
apropiados.
Todo lo anterior, respetando la independencia de los
Poderes Judiciales y teniendo como principio, propender
al mejoramiento de la gestidn de los procesos judiciales,
respetando la aplicacién del derecho conforme las leyes
y procesos de cada pais, tema este ultimo que esta fuera
del ambito de actuacion de la Red.

Se elimina la actual letra h.

Queda mejor “propender al mejoramiento”

Art. 5. Integrantes de la Red.

La Red Iberoamericana de Gestidon e Investigacion para la
Calidad y Acreditacion Justicia (RIGICA- Justicia)
aglutinara como miembros ordinarios a todos los Estados
miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana que
voluntariamente la deseen formar parte de ella y a las
organizaciones de justicia que estos determinen.

Art. 5. Integrantes de la Red.

La Red Iberoamericana de Gestidn e Investigacion para la
Calidad y Acreditacidn Justicia (RIGIC- Justicia) aglutinara
como miembros ordinarios a todos los Estados miembros
de la Cumbre Judicial Iberoamericana que
voluntariamente deseen formar parte de ella

Se elimina la frase final que se refiere a la incorporacion
de otras organizaciones como parte de la Red, ya que
estas pueden tener otros mecanismos de participacion,
pero no ser parte de la misma.

Se elimina “la” de la oracidn final.

Art. 6. Observadores.

La CICAJ podra invitar como adherentes u observadores
a representantes de instituciones de Derecho publico o
privado vinculados con el sector justicia (Ministerios de
Justicia, Ministerios Publicos, Defensorias Publicas vy
Policias judiciales); profesionales (colegios de abogados y
asociaciones profesionales); personas usuarias
(Defensorias del Pueblo y comités de personas usuarias);
organismos no gubernamentales; representantes del

Art. 6. Observadores.

La Red podrd invitar como observadores a
representantes de instituciones de Derecho publico o
privado vinculados con el sector justicia (Ministerios de
Justicia, Ministerios Publicos, Defensorias Publicas vy
Policias judiciales); profesionales (colegios de abogados y
asociaciones profesionales); personas usuarias
(Defensorias del Pueblo y comités de personas usuarias);
organismos no gubernamentales; representantes del

Se elimina el concepto de “adherentes”.
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sector académico y de investigacion (universidades,
institutos, asociaciones de estudiantes y centros de
investigacion).

sector académico y de investigacion (universidades,
institutos, asociaciones de estudiantes, centros de
investigacion y agrupaciones comunitarias), etc.

Se agrega “agrupaciones comunitarias” para profundizar
la relacion con la comunidad.

Art. 7. Obligaciones de los estados integrantes:

Los Estados miembros de la Red se comprometen a:

7.a - Acudir y participar en las actividades
organizadas por la Red, las cuales se llevaran a cabo
preferentemente a través de la utilizacion de los medios
tecnoldgicos disponibles.

7.b - Difundir entre los Estados miembros de la
Cumbre Judicial Iberoamericana los planes de accion y
las medidas establecidas por la Red.

7.c - Informar a la Asamblea Plenaria de la Cumbre
periédicamente sobre los logros obtenidos.

Art. 7. Obligaciones de los Estados integrantes:

Los Estados miembros de la Red se comprometen a:

7.a - Participar en las actividades organizadas por
la Red, las cuales se llevaran a cabo preferentemente a
través de la utilizacion de los medios tecnoldgicos
disponibles.

7.c - Informar a la CICAJ periddicamente sobre los logros
obtenidos para que ésta de cuenta a la Asamblea
Plenaria de la Cumbre.

Se elimina la palabra “acudir”, ya que la concurrencia
fisica no puede ser obligatoria, mas aun cuando se
pretende incorporar mecanismos tecnolégicos de
comunicacion.

Se elimina esta letra ya que esa no es obligacién de los
Estados miembros realizar esa difusion, sino que debiera
ser funcién de la CICAJ

Se estima que no es labor de los Estados miembros
informar a la Asamblea Plenaria, sino que la funcién de
estos seria informar a la CICAJ.

Art. 8. Estructura organizativa de la Red:
La Red estara conformada por los siguientes érganos:
a) Comisién Iberoamericana de Calidad y Acreditacion

para la Justicia (CICAJ)
b) Secretaria Técnica Ejecutiva

Art. 8. Estructura organizativa de la Red:
La Red estara conformada por los siguientes érganos:
a) Comision Iberoamericana de Calidad para la Justicia

(CICA))
b) Equipo Coordinador

Se elimina la palabra “acreditacion”

Art. 9. Comisidon Iberoamericana de Calidad para la
Justicia (CICAJ):

9.1 - Es un d6rgano dependiente de la Asamblea
Plenaria de la Cumbre Judicial Iberoamericana encargado
de promover e impulsar las politicas de calidad definidas
para la justicia a nivel Iberoamericano.

Art. 9. Comision Iberoamericana de Calidad para la
Justicia (CICAJ):

9.1 - Es un 6rgano dependiente de la Asamblea
Plenaria de la Cumbre Judicial Iberoamericana encargado
de promover e impulsar las recomendaciones que se
definan en materia de calidad para la justicia a nivel
Iberoamericano.
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9.2 - Estard integrado por representantes de
cinco Estados miembros de la Red (RIGICA-Justicia)
interesados en la implantacién de un sistema de gestién
de calidad.

9.3 - Los miembros de la Comisién (CICAJ) seran
designados por la Asamblea Plenaria de la Cumbre
Judicial por un periodo de cuatro afios.

9.4 — Contara con un Presidente designado entre
los miembros de la Comisidn por el plazo de cuatro afos,
el cual podra ser reelecto.

9.5 - La Comisién tendra competencia para
validar a los drganos de acreditacion internos de cada
Estado miembro.

9.6 - La Comision serd asistida por la Secretaria
Técnica Ejecutiva en sus funciones de normalizacién,
acreditacion e investigacion y formacién académica.
Podra contar con la colaboracion de 6rganos técnicos ad
honorem.

9.2 - Estard integrada por representantes de cinco
Estados miembros de la Red (RIGIC-Justicia).

9.3 - Los miembros de la Comisién (CICAJ) seran
designados por la Asamblea Plenaria de la Cumbre
Judicial por un periodo de cuatro afios, pudiendo ser
reelectos.

9.4 — Contara con un Presidente designado entre
los miembros de la Comision por el plazo de cuatro afos,
el cual podra ser reelecto.

9.5 - La Comision promovera la investigacion vy
capacitacién sobre temas de gestion de calidad en Ia
justicia, propiciando asi la transferencia de
conocimientos e informacion. Realizara publicaciones y
conservara un banco de datos sobre buenas practicas
utilizando para ello todos los medios y herramientas que
la Cumbre Judicial Iberoamericana tiene a disposicion.

Se elimina la parte final de la frase: “interesados en la
implantacion de un sistema de gestién de calidad.” Se
entiende que todos los paises estdn interesados en el
tema.

Se elimina el numeral 5, toda vez que a lo largo de todo
el documento se ha prescindido de los conceptos de
“validacién” y “acreditacion”.

Se elimina el numeral 6, toda vez que la Comisiéon no
debe tener funciones de normalizacién y acreditacion,
manteniéndose las de investigacion y formacién
académica, en los términos de un nuevo numeral 5 que
se propone y cuyo texto se extrae del articulo 11 del
texto original.

Art. 10. Secretaria Técnica Ejecutiva:

La Secretaria Técnica constituye un organo técnico vy

Art. 10. Equipo Coordinador:

El equipo coordinador constituye un drgano técnico

Se eliminan de este parrafo las palabras “ejecutivo” y

7






Documento con propuestas de modificacion para el “Estatuto de la Red Iberoamericana de Gestion e Investigacion para la Calidad y Acreditacidn de la Justicia (RIGICA-Justicia)

ejecutivo adscrito a la Comisidon que tendra a su cargo la
coordinacion y armonizacion de funciones de las diversas
instancias que conforman la RIGICA-Justicia y del manejo
de todos los asuntos administrativos.

La Secretaria recibira el apoyo técnico necesario para
impulsar los procesos de normalizacion, acreditacién
voluntaria, investigacion y formacidon académica.

Mantendra un control y un registro actualizado de las
normas de gestion de calidad implementadas por los
distintos estados miembros de la Red, con el fin de
favorecer la replicabilidad y enriquecimiento de las
mismas.

El Centro de Gestion de Calidad del Poder Judicial de
Costa Rica asumira las responsabilidades derivadas de la
Secretaria, poniendo a disposicion la infraestructura y los
recursos humanos necesarios.

adscrito a la Comisidon que tendrda a su cargo la
coordinacion y armonizacion de funciones de las diversas
instancias que conforman la RIGIC-Justicia y el manejo de
los asuntos administrativos.

Cada pais de la CICAJ aportard con profesionales o
expertos para integrar el equipo coordinador.

El equipo antes referido, mantendra un registro
actualizado de las normas e iniciativas de gestion de
calidad implementadas por los distintos Estados
miembros de la Red, con el fin de favorecer la
replicabilidad y enriquecimiento de las mismas.

“todas”.

Se elimina el parrafo.

III

Se elimina la palabra “contro

Se propone eliminar este ultimo parrafo, toda vez que al
existir miembros de todo CICAJ, pierde sentido. En caso
qgue se decida mantener, se propone la siguiente
redaccidon: “El Centro de Gestion de Calidad del Poder
Judicial de Costa Rica asumirad las responsabilidades
derivadas de la Coordinacion, poniendo a disposicidn la
infraestructura y los recursos humanos necesarios, lo
gue realizard durante 4 afios. Una vez transcurrido el
plazo anterior, la Asamblea decidird si estas labores
seran entregadas a otro pais.

Art. 11 De las decisiones y comunicaciones

Tanto la CICAJ como el Equipo Coordinador deberan
establecer la forma de tomar sus decisiones y cudles
serdn los canales de comunicacidon que tendran con los

Se incorpora este nuevo articulo en atencidén a que se
trata de organismos colegiados, por lo que resulta
relevante que se encuentre determinada la forma en que
se lograran los consensos respecto de las materias y
asuntos que les toque conocer y decidir.
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Estados miembros de la Cumbre Iberoamericana.

Art. 11. De las funciones de Normalizacion:

La Comision estudiara las normas de calidad y las
modificaciones que sean propuestas por los estados
miembros de la Red interesados en los procesos de
acreditacion.

En atencidon a que se propone eliminar las labores de
normalizacién, este articulo quedaria excluido.

Art. 12 - De las funciones de Acreditacion:

La acreditacidon es un proceso al que cualquier Estado
miembro puede optar voluntariamente.

La Comisidn validara el cumplimiento de los estdndares
establecidos en las respectivas normas de calidad
emitidas por cada Estado. Brindara apoyo técnico a los
6rganos nacionales de gestién y acreditacion de calidad.
Podrd contar con la colaboracion de los Estados
miembros cuyos sistemas judiciales hayan sido
acreditados, con el propdsito de constituirse en pares en
los procesos de acreditacion de sus homodlogos,
compartiendo asi con ellos sus practicas de gestion
exitosas.

En atencion a que se propone eliminar las labores de
acreditacion, este articulo quedaria excluido.

Art. 13 - De las funciones de Investigacion y Formacion
Académica

La Comisidn promovera la investigaciéon y capacitacién
sobre temas de gestién de calidad en la justicia,
propiciando asi la transferencia de conocimientos e
informacién. Realizard publicaciones y conservard un
banco de datos sobre buenas practicas utilizando para
ello todos los medios y herramientas que la Cumbre
Judicial Iberoamericana tiene a disposicion.

El contenido de este articulo fue incorporado como
numero 5 del articulo 9, por lo que corresponde
eliminarlo.

Art. 14. Entrada en vigor

Art. 12. Entrada en vigor

Este articulo se hace consistente con lo seflalado en la
Declaracién de Buenos Aires, el cual expresa que este
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El presente Estatuto entrara en vigor a partir del mismo | El presente Estatuto entrard en vigor una vez | estatuto debe consolidarse para su plena vigencia.
dia de su aprobacién en la Asamblea Plenaria de la XVI | consolidado, mediante su aprobacién definitiva en la
Cumbre Judicial Iberoamericana. Primera Reunion Preparatoria de la XVII Cumbre Judicial
Iberoamericana.
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Repclblica‘ de Cuba
TRIBUNAL SUPREMO POPULAR

Vicepresidente

La Habana, 7 de septiembre de 2012.
“Afo 54 de la Revolucion”

Secretaria Permanente
Cumbre Judicial Iberoamericana

Estimados/a sefores/a;

De conformidad con lo acordado en la Declaracion de la Asamblea Plenaria de la XVI
Edicion de la Cumbre Judicial Iberoamericana, celebrada en Buenos Aires los dias 25,
26 y 27 de abril de 2012, en cuanto a la remision hasta 15 dias antes de la primera
reunion preparatoria de la XVII Cumbre Iberoamericana de Justicia, de los aportes de
los paises para consolidar el Estatuto de la RIGICA-Justicia y la Comision
Iberoamericana de Calidad para la Justicia, le adjunto nuestras consideraciones,
coincidentes con las asumidas por los representantes del Tribunal Supremo Popular en
la Cumbre y en la Ronda de Talleres de Caracas.

En nuestra opinion y en respeto a los principios de soberania y de no ingerencia en los
asuntos de otros Estados, no se deben establecer mecanismos de acreditacion de
modelos de gestion de la calidad porque ello es solo competencia del Estado y porque
ademas supone la creacién de una estructura supranacional con criterios de evaluacion
sobre los Estados. Cuestion distinta y que hemos apoyado es la posibilidad de apreciar
determinadas buenas practicas de los paises para gestionar la calidad de la
administracion de justicia, atendiendo a las caracteristicas propias de sus sistemas
sociales, que pueden servir de apoyo o base para otras naciones pero con respeto a su
libre determinacion.

Lo sefialado en color rojo son nuestra propuestas de adiciones y lo tachado y en color
azul lo que estimamos improcedente.

Fraternalmente,

Oscar Manuel $

Coordinador Nacional de la Cumbre Judicial
Iberoamericana en Cuba.





Estatuto de la Red Iberoamericana de Cooperacion e Investigacion para
la Calidad y Acreditacion de la Justicia
(RIGICA- Justicia)

PREAMBULO

Partiendo de los principios de independencia judicial, de voluntariedad y de no
injerencia de organismos externos a los propios miembros de la Cumbre
Iberoamericana, consideramos que la justicia en su dimension de servicio publico,
debe brindarse bajo los mas altos estandares de calidad en resguardo de los
derechos fundamentales de la ciudadania, pues la justicia representa un valor sobre
el cual descansan las bases de los Estados partes. De ella depende, en gran medida,
la cohesidn social y por ende la estabilidad tanto local como regional.

La calidad de la Justicia debe ser concebida como un eje transversal en el
funcionamiento y organizacion de los Poderes Judiciales Iberoamericanos. Debe
involucrar no sélo la satisfaccion y requerimientos de las personas usuarias en
relacion con el servicio publico recibido, sino también incorporar la celeridad y la
simplificacién de los procesos aprovechando los recursos disponibles para la
mejora continua de la gestion. La calidad implica, entre otros aspectos, el desarrollo
de la normalizacién de los procesos y de mediciones, por medio de indicadores
objetivos, que permitan una adecuada y oportuna toma de decisiones para lograr una

justicia eficiente.

El intercambio de experiencias, practicas y conocimientos a través de un oOrgano
coordinador potenciara el acercamiento entre los sistemas judiciales de los paises
iberoamericanos y promovera el desarrollo de una politica publica de gestiéon de calidad en

la administracion de justicia que integren las perspectivas de los distintos sectores sociales.

Considerando todo lo anterior, los Presidentes de las Cortes Supremas,
Tribunales Supremos de Justicia de Iberoamérica, Presidentes de los Consejos Generales,
acuerdan constituir la Red Iberoamericana de Gestion e Investigacion de la Calidad para la

Justicia (RIGICA- Justicia) conforme a la siguiente regulacion:

Art.1. Naturaleza





La Red Iberoamericana de Gestién e Investigacion para a Calidad y Acreditacion de la
Justicia (RIGICA-Justicia), es una estructura de colegiacion de esfuerzos y-enlace con el fin
de garantizar y mejorar los servicios que presta la administracion de justicia en los paises
miembros mediante la promulgacion de normas de calidad, intercambios de experiencias, ¥
publicacién y difusion de estudios, con un objetivo principal de promocién y de politicas

publicas de gestion de calidad.

Art. 2. Misién

La Red constituye el o6rgano de promocion, definicibn y ejecucion de las politicas
iberoamericanas de gestion de calidad en la justicia a partir de la concertacion de
convenios, formulacion de espacios que permitan la participacion ciudadana y la
consolidacion de estrategias para alcanzar altos estandares de calidad y eficiencia.

Art. 3. Ambito de actuacién

El @mbito de actuacion de la Red serd el de los paises miembros de la Cumbre

Judicial Iberoamericana.

Art. 4. Objetivos

4.1. Objetivo General: La Red tendra como objetivo principal, la promocion y definicion de

politicas publicas de gestion de calidad y buenas practicas en la administracion de justicia.
4.2. Objetivos especificos: Son objetivos especificos:

e Impulsar el intercambio de experiencias y el desarrollo de convenios de cooperacion
en relacion con el tema de mejora del servicio de administracién de justicia entre los

paises miembros de la Cumbre.
e Promover la adopcion de normas de gestion de calidad y favorecer su replicabilidad.

e Propiciar la investigacion en la materia, asi como brindar asesoria y capacitacion a

los paises interesados en la implementacion de sistemas de gestion de calidad.

e Propiciar la capacitacion y formacion judicial para una mejor calidad en la justicia.





e Compendiar y dar a conocer las buenas practicas en la gestion de calidad en la

administracion de justicia.

Art. 5. Integrantes de la Red.

La Red Iberoamericana de Gestion e Investigacion para a Calidad y Acreditacion Justicia

(RIGICA- Justicia) aglutinard como miembros ordinarios aquellos paises de la Cumbre

Judicial Iberoamericana interesados en la implantacion de un sistema de gestion de calidad

y/o procesos de acreditacion.
Art. 6. Obligaciones de los paises integrantes:
Los paises miembros de la Red se comprometen a:
e Acudir y participar activamente en las actividades organizadas por la Red.
e Difundir a nivel interno los planes de accién y las medidas establecidas por la Red.
e Informar periddicamente sobre los resultados de buenas practicas obtenidas
e Art. 7. Estructura organizativa de RIGICA-Justicia:
La Red estara conformada por los siguientes érganos:
a) Secretaria Permanente
b) Comision Iberoamericana de Calidad para la Justicia (CICAJ)

c) Comités técnicos

Art. 8. Secretaria Permanente:

Constituye un oOrgano ejecutivo adscrito a la Red encargado de la coordinacion y

armonizacion de funciones de las diversas instancias que conforman la RIGICA-Justicia y

del manejo de todos aquellos asuntos administrativos que puedan surgir de su operar. Del

mismo modo, mantendra un control y un registro actualizado de las normas de gestion de

calidad implementadas por los distintos paises miembros de la Red con el fin de favorecer

la replicabilidad y enriquecimiento de las mismas; tendra como su sede a Costa Rica.





Art. 9. Comisién Iberoamericana de Calidad para la Justicia (CICAJ):

Es el 6rgano dependiente de la Asamblea Plenaria de la Cumbre Judicial Iberoamericana,
encargado de promover e impulsar las politicas de calidad definidas para la justicia a nivel
Iberoamericano. Estard integrado por representantes de cinco paises miembros de
RIGICA- Justicia, con experiencia comprobada en el tema de gestion de calidad, que seran

designados por la Asamblea General de la Cumbre por un periodo de cuatro afos.

9.1. Estructura de la CICAJ:

9.1.1 Presidencia: La Comisiébn contard con un presidente nombrado por la
Cumbre, designado por el plazo de cuatro afios el cual podra ser reelecto.

9.1.2 Organos Técnicos: La Comision estar4 constituida por los siguientes 6rganos

técnicos ad honorem:

a) Comité de Normalizacién
b) Comité de Investigacién y Formacién Académica

Los comités estaran compuestos por cinco integrantes, quienes seran propuestos por los
paises miembros de la Red y elegidos por la Comision bajo criterios de idoneidad
comprobada por un plazo de cuatro afios. Cada uno de los comités contara con un

coordinador.

Art. 10. De las funciones del Comité de Normalizacién: Estudiara las normas de calidad
y las modificaciones que sean propuestas por los paises miembros de la Red para ello

emitird dictamenes técnicos dirigidos a la Comision.

Art. 11 De las funciones del Comité de Investigacion y Formacién Académica:
Promovera la investigacion y capacitacion sobre temas de gestion de calidad en la justicia
propiciando asi la transferencia de conocimientos e informacién. Realizara publicaciones y

conservara un banco de datos sobre buenas practicas.

Art. 13. Entrada en vigor:
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Documento de presentacion de proyectos

Informacién del proyecto

Protocolo Iberoamericano de actuacién judicial en materia de
Nombre del Proyecto:  cooperacion internacional

Pais: Chile

Senor Milton Juica Arancibia, Ministro de la Excma Corte Suprema de

Presentado por: Justicia de Chile
Correo Electronico: mjuica@pjud.cl
Fecha: Septiembre de 2012

Sefior Milton Juica Arancibia, Ministro de la Excma Corte Suprema de
Coordinador Nacional: Justicia de Chile

Descripcion del proyecto

Introduccion:

Conforme a la Declaraciéon de Buenos Aires, adoptada en la XVI Cumbre Judicial Iberoamericana,
para esta nueva edicion de Cumbre se aceptdé como eje tematico: “Una Justicia de Futuro:
Planificada, Integrada y Tecnolégicamente Desarrollada”. En la esfera de “integracién” que
comprende este eje, se hizo constar la necesidad de “abrir el debate a una efectiva integracion
de los Poderes Judiciales en el &mbito internacional, proponiendo las acciones concretas que se
deben abordar con tal propésito (...)”, y considerando la confianza mutua alcanzada en los

trabajos que se han desarrollado en conjunto.

El proyecto que se presenta tiene por objeto acordar, entre los 23 paises miembros de este foro,
un protocolo de actuacion judicial en materia de cooperacion judicial internacional, de modo de
hacer mas expedita la tramitacién de aquellos asuntos que requieran la intervenciéon de al
menos dos poderes judiciales nacionales, respetando siempre la autonomia de ellos y el marco

juridico vigente en cada uno de los paises.
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Las materias que se propone abordar se refieren tanto a las civiles como penales, familia,
comercial, laboral y todas aquellas que se decidan en el seno de las reuniones de esta XVII
edicion de Cumbre.
Una enumeracién ejemplar y no exhaustiva podria referirse a las siguientes materias:

- Extradiciéon

- Asistencia mutua en materia penal

- Cumplimiento de condenas penales en el extranjero

- Recepcion de pruebas, exhortos o cartas rogatorias

- Régimen legal de poderes, pruebas e informaciones del derecho extranjero

- Eficacia extraterritorial de las sentencias

- Laudos arbitrales extranjeros

- Restitucion internacional de menores

- Obligaciones alimentarias

- Trafico internacional de migrantes

- Trata de personas

- Terrorismo

- Lucha contra la corrupcién

En este contexto, se propone observar el modo en que cada uno de los Poderes Judiciales se
encuentra gestionando las solicitudes internacionales que se generan en estas materias, y a
partir de dicha observaciéon comenzar a elaborar un protocolo que contenga, en cada una de las

materias especificas, principios generales de actuacién y buenas practicas judiciales.

Paralelamente, debera recopilarse todo la normativa juridica que hermana a nuestros paises y
que pueda ser relevante para estos efectos, de modo de contar con una base de datos

actualizada y completa.

Especial consideracién se tendra respecto de la opinidn de Iberred, y respecto de la evaluacién
que ella misma pueda realizar respecto de las buenas practicas que ha debido desarrollar en el

contexto de su propia labor.

Justificacion:

El articulo 8 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos establece que “toda persona
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tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales competentes, que la ampare
contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la constitucién o por la ley”.
El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), en tanto, dispone en su articulo
2.3 que “Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a garantizar que:

a) Toda persona cuyos derechos o libertades reconocidos en el presente Pacto hayan sido
violados podra interponer un recurso efectivo, aun cuando tal violacidon hubiera sido cometida
por personas que actuaban en ejercicio de sus funciones oficiales;

b) La autoridad competente, judicial, administrativa o legislativa, o cualquiera otra autoridad
competente prevista por el sistema legal del Estado, decidira sobre los derechos de toda
persona que interponga tal recurso, y desarrollara las posibilidades de recurso judicial;

c) Las autoridades competentes cumpliran toda decisidn en que se haya estimado procedente el
recurso.”

Esta disposicion sirvié a su vez de fuente para el articulo 25 de la Convencién Americana de
Derechos Humanos, que, refiriéndose a la proteccion judicial, establece que:

“(..)1. Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen sus
derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente Convencion, aun
cuando tal violacién sea cometida por personas que actien en ejercicio de sus funciones
oficiales.

2. Los Estados Partes se comprometen:

a) a garantizar que la autoridad competente prevista por el sistema legal del Estado decidira
sobre los derechos de toda persona que interponga tal recurso;

b) a desarrollar las posibilidades de recurso judicial, y

c) a garantizar el cumplimiento, por las autoridades competentes, de toda decisiéon en que se
haya estimado procedente el recurso”.

Por su parte, el Convenio Europeo para la Protecciéon de los Derechos Humanos consagra el
derecho a un recurso efectivo en su articulo 13, en los siguientes términos: “Toda persona
cuyos derechos y libertades reconocidos en el presente Convenio hayan sido violados tiene
derecho a la concesion de un recurso efectivo ante una instancia nacional, incluso cuando la

violacidn haya sido cometida por personas que actten en el ejercicio de sus funciones oficiales”.

Este recurso efectivo, en los casos en que debe involucrarse mas de un Poder Judicial nacional,
puede dejar de ser precisamente efectivo si no se adoptan las medidas de coordinacion y

cooperacion entre los actores competentes del sistema judicial, vulnerando este derecho
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humano y obstaculizando, por lo tanto, el acceso a la justicia.

De ahi la permanente preocupacion del derecho internacional por regular aquellas materias
relativas a la cooperacién juridica y judicial, por crear redes que articulen dicha cooperacion, y

por estudiar nuevos mecanismos para acelerar tales procesos.

Cada dia existen nuevos desafios para la integracion regional. Junto a la necesidad comun de
luchar contra el narcotrafico, la trata de personas -especialmente de mujeres y nifios-, el trafico
de migrantes, la corrupcion, y otras formas de delincuencia transnacional, existe la exigencia a
los Estados de proporcionar un sistema de justicia que de todas las seguridades a las nuevas

relaciones juridicas que se crean durante el proceso de integracién comercial y econdmica.

De ahi que la cooperacién judicial en los sistemas de justicia iberoamericanos haya sido una

preocupacion constante de los paises que integran la Cumbre Judicial Iberoamericana.

En efecto, en la Declaraciéon Final de la VI Cumbre Judicial Iberoamericana, se abord6 el tema de
la cooperacioén jurisdiccional a raiz de la importancia que reviste frente a las nuevas formas de
delincuencia transnacional, los retos que en el trafico comercial suscita el fenémeno de la
globalizacién y la incidencia que en la esfera del individuo tienen en una sociedad
interrelacionada. En ella, se vislumbro la necesidad de lograr en los paises de Iberoamérica un
mejor conocimiento sobre los mecanismos de cooperacion judicial establecidos en los tratados

internacionales y las formalidades que deben cumplir las solicitudes que al efecto se requieran.

Luego, en la VIII Cumbre Judicial Iberoamericana, se destacé la incorporacién de nuevas
tecnologias, las que estan produciendo un mejoramiento de la eficiencia, eficacia, calidad y
celeridad en la administraciéon de justicia y una de las acciones propuestas en esta area fue
“Impulsar los cambios legislativos necesarios que hagan posible la utilizacion de los beneficios
que aportan las nuevas tecnologias en la administracion de la justicia, especialmente en lo
relacionado con el auxilio judicial internacional y dentro del marco que ofrecemos a través del
proyecto de Red Iberoamericana de Cooperacidn Judicial (Iber- RED), que aprobamos en esta

edicion.”

Asi, el Proyecto de Red Iberoamericana de Cooperacion Judicial (Iber-Red), nace al reconocer la

trascendencia que la cooperaciéon jurisdiccional reviste frente a las nuevas formas de
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delincuencia transnacional, los retos en el trafico comercial suscita el fenémeno de la
globalizacién y la incidencia que en la esfera del individuo tiene una sociedad interrelacionada

como la actual.

Sin embargo, es necesario avanzar hacia nuevos mecanismos de cooperacién horizontal que,
utilizando los avances tecnologicos, el intercambio de experiencias y las redes construidas en el
seno de esta Cumbre, permitan adoptar medidas comunes, coordinadas, simplificadas y
efectivas frente a las solicitudes de tramitaciones internacionales. Esto permitiria a las distintas
administraciones de justicia reducir tanto sus propios gastos operacionales, como cumplir
fielmente con el objetivo de permitir se imparta justicia de manera oportuna. De ahi el proyecto

que se presenta en este documento.

Objetivos y resultados

Objetivo General:

Acordar un Protocolo de actuacion judicial en materia de cooperacion judicial internacional, de
modo de agilizar la tramitacion de las solicitudes que realice un Poder Judicial a otro,
respetando siempre la autonomia de ellos y el marco juridico vigente en cada uno de los paises 'y
proponer un conjunto de principios y reglas para la efectiva cooperacién judicial entre los

sistemas judiciales iberoamericanos.

Objetivos especificos:

e Detectar las practicas actuales que se desarrollan entre paises miembros de la Cumbre en
materia de cooperacién judicial internacional.

e Confeccionar una base de datos que recopile el marco normativo entre los paises, tanto
nacional como internacional, en el que se desarrolla la cooperacion judicial entre los
distintos paises miembros de Cumbre.

e Rescatar las buenas practicas que debiesen promoverse al interior de los Poderes
Judiciales miembros de Cumbre para mejorar la tramitacion de las solicitudes
internacionales.

e Proponer un conjunto de principios y reglas para la aplicacién practica de las normas de

cooperacidn judicial.
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Resultados e impacto esperados:

Una adecuada formulacion e implementacion del Protocolo que se plantea acordar, debiera

producir un impacto efectivo en el tiempo que demora la tramitacién de cada solicitud
internacional.

Asimismo, la recopilacién de antecedentes normativos como producto disponible para todos los
Poderes Judiciales dotara de mayor certeza y celeridad en el andlisis de estas solicitudes.

Participantes

En este proyecto participaran los representantes designados por los Coordinadores Nacionales
de aquellos paises que conformen el grupo de trabajo establecido en la Primera Reunion
Preparatoria. Asimismo, podran participar aquellas personas u organismos que hayan sido

invitados conforme a la metodologia que se determine en la Primera Ronda de Talleres.

Metodologia de trabajo

Fase 1.

a) Primera Reunion Preparatoria de Coordinadores Nacionales (septiembre 2012):

Determinacidn de los paises que conformaran el equipo de trabajo, y designar uno o dos
paises coordinadores. Distribucion de tareas entre los coordinadores de los paises que integraran
el grupo de trabajo, en base a la constitucion de los siguientes subgrupos:

a) Regulacion
b) Buenas Practicas

c) Confeccidn de base de datos
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d) Principios o reglas de actuacidn, distinguiendo los casos en que existe tratado o tratado

marco, de aquellos en que no existen tratados.

b) Con posterioridad a la reunion y antes de la Primera Ronda de Talleres por areas

tematicas (octubre 2012-febrero 2013):

Designacion de los representantes de cada uno de los paises integrantes del grupo,
asignacioén de su tarea respectiva segtin los subgrupos establecidos anteriormente, e inicio de las

labores.

Fase 2.

a) Primera Ronda de Talleres por Areas Tematicas (febrero/marzo 2013):

Presentaciéon de avances conforme al plan de trabajo de los subgrupos, y determinacion de

las labores prosecutivas.

b) Con posterioridad a la Primera Ronda y antes de la Segunda Ronda (septiembre de

2013):
Continuacién de manera virtual de las tareas asignadas.

Fase 3.

a) Segunda Ronda de Talleres por Areas Tematicas (septiembre de 2013):

- Analisis de la informacion recogida, confeccion de base de datos normativos y
elaboracion de diagnéstico que se refiera a la regulacién y a las buenas practicas

detectadas.

- Elaboraciéon de Propuesta de Protocolo Iberoamericano de actuaciéon judicial en

materia de cooperacién internacional.

b) Con posterioridad a la Segunda Ronda y antes de la Segunda Reunién Preparatoria

de Coordinadores Nacionales (diciembre de 2013):

Trabajo de manera no presencial, por medios de comunicacion electrénicos, para afinar la

propuesta definitiva.
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Fase 4.

Luego de la Segunda Reunion Preparatoria de Coordinadores Nacionales, y antes de la
Asamblea Plenaria (marzo/abril de 2014):

Integracion de las eventuales observaciones realizadas por los coordinadores nacionales y
consolidacion de la propuesta final (Trabajo de manera no presencial, por medios de

comunicacion electrénicos).

Fase 5.

Con posterioridad a la Asamblea Plenaria, y ya en el marco de la XVIII Cumbre Judicial
Iberoamericana, debera evaluarse el modo en que se ha utilizado el Protocolo Iberoamericano
aprobado, y proponer las modificaciones que sean necesarias de realizar en virtud de tal

evaluacion.
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Desarrollo del proyecto

Actividad Descripcion Responsable Recursos Fecha de Ejecucion Observaciones
Primera Reunién Aprobacién de la Coordinadores 24 a 26 de
Preparatoria de planificacion del Nacionales y septiembre de 2012
Coordinadores trabajo del grupo Coordinador/es
Nacionales (segun subgrupos) y | designados

determinacion especialmente para

definitiva de los este grupo de trabajo.

paises que

conformaran el

equipo de trabajo.

Asignacion, entre

ellos, de las labores

derivadas de los

subgrupos.
Designaciéon de los | Determinar los datos | Coordinador/es del Comunicacion octubre a febrero de
representantes de | de contacto efectivo y | grupo de trabajo electrénica o 2012
cada uno de los | directode cadauno telefonica

paises integrantes del
grupo, asignacion de
su tarea respectiva
segun los subgrupos
establecidos
anteriormente, e
inicio de las labores.

de los miembros del
grupo, distribuir las
tareas entre ellos y

dar inicio al trabajo.

Primera Ronda de
Talleres por Areas

Presentacion de
avances conforme al

Coordinador/es del
grupo de trabajo

27 de febrero al 01
de marzo de 2013
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Tematicas

plan de trabajo de los
subgrupos y
determinacion de las
labores siguientes.

Continuacion de
manera virtual de las
tareas asignadas.

Coordinador/es del
grupo de trabajo

Sitio web o un sub
site dentro de la web
de la Cumbre para el
trabajo en lineay a
distancia.

4 al 29 de marzo de
2013

Se sugiere la
participacién de
expertos en la
validacion de
instrumentos.

Envio de los

Enviar a los

Coordinador/es del

Correo electronico

1 de abril de 2013

instrumentos destinatarios que se | grupo de trabajo
metodolégicos determinen, los
determinados instrumentos que
anteriormente. requieran de su
participacion.
Segunda Ronda de Analisis de la Coordinador/es del 4 al 6 de septiembre
Talleres por Areas informacion grupo de trabajo de 2013
Tematicas recogida, confeccion

de base de datos
normativos y
elaboracién de
diagnostico.
Elaboraciéon de
Propuesta de
Protocolo
Iberoamericano de
actuacion judicial en
materia de
cooperacion
internacional.

Consolidar base de

Coordinador/es del

Correo electronico y

10 al 30 de
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datos grupo de trabajo web septiembre

Afinar propuesta
definitiva de

Coordinador/es del
grupo de trabajo

Correo electronico,
web, y posible

1 de octubre al 29 de
noviembre de 2013

Protocolo videoconferencia
Segunda Reunién | Presentar los Coordinador/es del 4 al 6 de diciembre
Preparatoria de | productos grupo de trabajo de 2013
Coordinadores desarrollados Coordinadores
Nacionales durante Cumbre Nacionales
Integracion de las Coordinador/es del Correo electronico, 9 de diciembre a 28
eventuales grupo de trabajo web, y posible de febrero de 2014
observaciones videoconferencia
realizadas por los
coordinadores
nacionales y
consolidaciéon de la
propuesta final
Asamblea Plenaria Marzo/abril 2014
Evaluacion Evaluacién del modo | Coordinador/es del XVIII ediciéon de la
en que se ha utilizado | grupo de trabajo Cumbre Judicial
el Protocolo Iberoamericana.
Iberoamericano
aprobado, y

proposicion de las
modificaciones que
sean necesarias de
realizar en virtud de
tal evaluacion.
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Productos esperados

El principal producto esperado es el documento que contenga el Protocolo de Iberoamericano

de actuacion judicial en materia de cooperacién internacional.

Deben agregarse también los documentos que puedan generarse durante el desarrollo del
proyecto, como seria el caso de aquél que presentara el marco juridico tanto nacional como
internacional en el que se desarrolla la cooperacién judicial entre los distintos paises

miembros de Cumbre.

Observaciones generales

(Describa o anexe cualquier informacion relacionada con el proyecto)
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Documento de presentacion de proyectos

Informacion del proyecto

Protocolo Iberoamericano para Garantizar la Seguridad e Integridad de los

Nombre del Proyecto: Responsables de la Imparticién de Justicia.
Pais: México

Presentado por: Consejo de la Judicatura Federal
Correo Electrénico: Dgdhegai@correo.cjf.gob.mx

Fecha: Septiembre de 2012

Coordinador Nacional: Consejero César A. Jauregui Robles
Introduccion:

Uno de los objetivos centrales de todo pais, es lograr el fortalecimiento y evolucidn de sus instituciones
que coadyuve a lograr la consolidacién de un verdadero Estado social y democratico de derecho. Dicho
propdsito no sélo se logra con el avance legislativo y mejora en los procesos gubernamentales, sino que
ademas se requiere que los ejecutores de la norma tengan plena certeza de su labor, misma que debe
realizarse con toda diligencia, apegada a los estandares establecidos, convencidos del beneficio para la
comunidad y, sobre todo, que su actividad la realizan en un espacio de seguridad, que no menoscabe su

integridad personal ni de su familia.

En el ambito de la administraciéon de justicia, la actividad que desarrollan los juzgadores resulta
imprescindible para la vigencia del mencionado Estado de derecho. Los integrantes de la judicatura
realizan una labor de alta trascendencia para su pais ya que ademas de ser operadores del derecho, se
constituyen en verdaderos garantes de la ley, cuya aplicacion debe ser en irrestricto cumplimiento a su

deber consagrado en las leyes supremas de los paises.
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Esa actividad, debe llevarse a cabo con total independencia y alejada de cualquier referente extrafio que
pueda limitarla o disminuirla. Asi fue concebido en la ultima Cumbre Judicial Iberoamericana inclusive

“

en las primeras de las declaraciones formuladas, al reconocerse “..el alto grado de diversidad en los
sistemas de gobierno de nuestros respectivos Poderes Judiciales, [por lo que se insistio en que] cualesquiera
que sean los modelos elegidos, éstos deban desenvolverse en su quehacer diario como verdaderos garantes

de la independencia del Poder Judicial, tanto en su conjunto y frente a otros poderes del Estado como

respecto de todos y cada uno de los servidores judiciales que en su seno desempeiien labor jurisdiccional”.

Dicha premisa es recogida en diversos instrumentos de caracter internacional, en los que se enfatiza la

necesidad de lograr la independencia del juez en la forma siguiente:

e “.la independencia judicial es un derecho de los ciudadanos y garantia del correcto
funcionamiento del Estado constitucional y democratico de Derecho [para asegurar]
una justicia accesible, eficiente y previsible”. “Los otros poderes del Estado deben respetar y
hacer efectiva la independencia de la judicatura” [por lo que] “los atentados a la independencia
judicial han de ser sancionados por ley” (Estatuto del Juez Iberoamericano aprobado por la VI
Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia,

en el afio 2001).

e “Laindependencia del juez resulta indispensable para el ejercicio de una justicia imparcial en el
respeto de la ley.” “Todas las instituciones y autoridades, nacionales o internacionales, deberan
respetar, proteger y defender esta independencia”. (Estatuto Universal del Juez, aprobado por la

Asociacion Internacional de Jueces el 17 de noviembre de 1999).

e “La cuestidon de la seguridad de las juezas y jueces, magistradas y magistrados, asi como de los
agentes del ministerio publico y de las abogadas y abogados, es un asunto central para la
Relatora Especial. Le compete al Estado garantizar su seguridad, teniendo en cuenta también el
riesgo especifico al que son sometidos, por ejemplo en casos particularmente sensibles como los
de corrupcion, delincuencia organizada o violaciones de derechos humanos”.! (Informe de la
Relatora Especial sobre la independencia de los magistrados y abogados de las Naciones Unidas,
Sra. Gabriela Carina Knaul de Alburquerque y Silva, luego de su visita oficial a México en octubre

de 2010.

! véase también los Principios basicos relativos a la independencia de la judicatura (principio 11); la Directriz 5 de las
Directrices sobre la funcion de los fiscales en el procedimiento penal; y el Principio 17 de los Principios Basicos sobre la
funcién de los Abogados, aprobados por el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y
Tratamiento del Delincuente, celebrado en Cuba del 27 de agosto al 7 de septiembre de 1990.
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En concordancia con lo anterior, deben identificarse los referentes extrafios o ajenos a la labor del

juzgador y llevar a cabo las acciones tendentes a su exclusion en el quehacer diario de la justicia.

El presente proyecto identifica uno de los elementos de mayor preocupacién en la actualidad, mismo que
de seguir su curso podria afectar el buen desarrollo de la actividad jurisdiccional y, lo mas preocupante,
debilitar uno de los pilares que sostienen al estado democratico de derecho: la seguridad de los

impartidores de justicia.

Justificacion:

El funcionamiento y desarrollo de un Poder Judicial Federal fuerte e independiente, libre de amenazas,

constituye la garantia esencial e insustituible del sistema democratico en nuestros paises.

Bajo ese esquema, el elemento a contrarrestar es el fendmeno del crimen organizado que, con el
pertrecho de la ganancia ilicita, ha venido desafiando al Estado mexicano y a sus representantes. El
personal del Poder Judicial de la Federacion (oficiales, actuarios, notificadores, secretarios, jueces,
magistrados y ministros) ocupa una posicién muy destacada, pero a la vez de alta vulnerabilidad, lo que

hace necesario que se generen esquemas mas efectivos de seguridad y proteccidn.

Las situaciones de riesgo que enfrentan dia a dia los juzgadores, sus familias y también muchas veces el
personal administrativo y de apoyo que labora de forma cercana con los responsables de la imparticidon
de justicia, motivan la necesidad de que el Poder Judicial de la Federacién de México plantee la
elaboracién de un protocolo que tenga como propdsito generar condiciones de tranquilidad, libertad e
independencia, que junto a otras medidas aseguren una imparticion de justicia libre de cualquier presién

que no sea la estrictamente juridica.

En el caso de Iberoamérica y particularmente en esta region continental, los grupos delictivos han venido
afrentando a través de la amenaza, la extorsion o el aniquilamiento mismo de personas con el propdsito
de obtener o retardar decisiones judiciales favorables a sus intereses. La denominada delincuencia
organizada transnacional, representa hoy dia una amenaza constante a la labor jurisdiccional, ya que no
s6lo atenta contra los juzgadores de un pais, sino que lo hace en casi todo el continente y su actividad
pretende extenderla en todo el hemisferio, ya que asi se ha entendido con su actividad delictiva

desplegada en varios estados de la region.

Si no ocurre la accién decidida de Estado para la proteccion de los servidores de la Justicia, se habra

claudicado en la defensa de uno de los pilares que sostiene el Estado de Derecho.
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Es por ello que el presente proyecto pretende ser construido con las necesidades de los juzgadores de
Iberoamérica pero sobre todo, con la diversidad de sus contribuciones, en aras de su adopcion por los
Estados Parte como una forma de prevenir la disminucion de la independencia de los juzgadores en total

menoscabo a la vida democratica de los paises.

En la premisa anterior se sustenta el beneficio para la administracion de justicia, ya que a mayor
seguridad de los integrantes de la judicatura, mayor es el grado de independencia y confiabilidad de sus
resoluciones, alejadas en todo momento de los elementos extrafios que pueden en algin momento

disminuirla.

Objetivos y resultados

Objetivo General:

Que la seguridad y proteccion de nuestros juzgadores, de sus familiares y de los integrantes del Poder
Judicial sea un tema de andlisis, donde las experiencias de nuestros paises hermanos sirvan para

garantizar los mejores esquemas de seguridad y proteccion.

Derivado de lo anterior, lograr el consenso para la construccién de un protocolo de actuacién en favor de
los operadores de justicia, sus familias y colaboradores, el cual contenga las aportaciones de los estados

Parte en aras de homogeneizar un documento de aplicacion en el hemisferio.
Objetivos especificos:

e Elaborar un documento con la estructura de un protocolo que recoja las mejores practicas y

esquemas de seguridad y proteccidn para los responsables de la imparticion de justicia.

e Propiciar una atencién adecuada de los servidores publicos del Poder Judicial que hayan sufrido

amenazas o ataques que pongan en riesgo su integridad, o la integridad de sus familias.

e Orientar a quienes imparten justicia sobre los procedimientos a seguir en caso de encontrarse en

una situacion de riesgo.

e Lograr concientizar que la seguridad e integridad de los juzgadores es una tematica de seguridad

nacional, y por lo tanto debe ser una materia de interés también para los poderes ejecutivo y
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legislativo.

Resultados e impacto esperados:
En la medida en que se garantice que la actividad jurisdiccional no se vea limitada por factores como
hostigamientos y/o amenazas, se lograra un estandar superior en favor del justiciable, quien vera que los

asuntos puestos a consideracion de los juzgadores han sido decididos con total certeza y libertad.

Participantes

(Describir quienes participaran en la ejecucién del proyecto)

El grupo podria estar coordinado por aquellos paises que ya cuenten en su legislacién nacional con
normas especificas que garantice la seguridad de los impartidores de justicia y puedan contribuir con su

experiencia en el desarrollo de este proyecto. Podran sumarse todos los paises que estén interesados.
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Metodologia de trabajo

(Describa la metodologia por etapas o fases del proyecto)

Fase 1: Formar equipo de trabajo

Fase 2: Relevamiento sobre los programas realizados en los distintos paises por los propios
poderes judiciales u otras organizaciones no gubernamentales

Fase 3: Elaboracion del diagndstico sobre el relevamiento

Fase 4: Talleres de discusion

Fase 5: Redaccion de las normas
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Desarrollo del proyecto

Actividad

Descripcion

Responsable

Recursos

Fecha de Ejecucion

Observaciones

Plan de Trabajo

Integracidén del grupo
de trabajo y
elaboracion del plan

Grupo de trabajo que
se integre en la
Primera Reunién
Preparatoria

Primera Reunién
Preparatoria

Intercambio de
experiencias

Analizar las
experiencias de los
paises que ya
cuentan legislaciones
nacionales y que
puedan servir como
punto de partida

Grupo de trabajo que
se integre en la
Primera Reunién
Preparatoria

Primera Ronda de
Talleres

Identificacion de las
mejores practicas

Se elaborara un
cuestionario que
debera ser
distribuido a todos
los miembros de
cumbre para ser
debidamente
requisitado

Grupo de trabajo que
se integre en la
Primera Reunién
Preparatoria

Primera Ronda de
Talleres

Redaccion de
primer borrador

Luego del analisis de
las experiencias de

Grupo de trabajo que
se integre en la

Entre la Primera
Ronda de Talleres y
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otros paises, los Primera Reunién la Segunda Ronda de

expertos elaboraran | Preparatoria Talleres

el primer borrador

del documento
Discusion, analisis y | El primer borrador Grupo de trabajo que Rondas de Talleres y
correccion de los sera discutido y se integre en la Reuniones
borradores corregido a lo largo Primera Reunién preparatorias

de las rondas de
talleres.

Preparatoria

Protocolo Final

La version final se
presentara en la
Tercera Reunion
Preparatoria

Grupo de trabajo que
se integre en la
Primera Reunién
Preparatoria

Tercera Reunion
Preparatoria

Anadlisis de

Realizar un andlisis

Grupo de trabajo que

Tercera Reunion

resultados de los resultados de | se integre en la Preparatoria
Y generar el informe | Primera Reunién
final Preparatoria
Adopcion del El informe final y el Grupo de trabajo que XVII Asamblea
Protocolo protocolo se integre en la Plenaria

Primera Reunion
Preparatoria
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Productos esperados

(Describa los productos o insumos que esperan obtener al finalizar el proyecto)

Documento “Protocolo Iberoamericano para Garantizar la Seguridad e Integridad de los
Responsables de la Imparticién de Justicia”

Observaciones generales

(Describa o anexe cualquier informacion relacionada con el proyecto)
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Documento de presentacion de proyectos

Informacion del proyecto

Nombre del Proyecto:  Transparencia, Rendicion de Cuentas e Integridad Publica

Pais: Chile

Ministro sefior Guillermo Silva Gundelach, a través del Ministro sefior

Presentado por: Roberto Contreras Olivares.
Correo Electrénico: gsilva@pjud.cl, contreraschile@hotmail.com
Fecha: 10 de septiembre de 2012

Coordinador Nacional: Ministro sefior Milton Juica Arancibia

Descripcion del proyecto

Introduccion:

En la Primera Reunién Preparatoria de la XVI Cumbre Judicial Iberoamericana de Asuncidn,
Paraguay se aprob6 como una de las areas tematicas a desarrollar “Transparencia, Rendicion de

Cuentas e Integridad de los Sistemas de Justicia Iberoamericanos”.

El grupo de trabajo debia asumir las siguientes tareas:
a) La realizacién de un diagnéstico, y
b) La elaboracién de un documento de buenas practicas, el cual ademdas debia contener una

serie de recomendaciones en la materia.

Se acord6 ademads que en la siguiente Cumbre (Edicion XVII) se deberia proseguir con este
esfuerzo hasta llegar a conformar indicadores e iniciar el estudio de mecanismos de validacion

de procesos, llegando asi a levantar un conjunto coordinado de reglas a observar.
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Durante la primera ronda de talleres celebrada en San José de Costa Rica, se reiterd el contexto
de la mision del grupo de trabajo, se consideraron los objetivos principales, y se circunscribi6 la
finalidad a: “La creacion de recomendaciones que puedan constituir reglas, que se incorporen
como un valor fundamental en la cultura de los sistemas judiciales iberoamericanos, sobre la

base del acervo Cumbre, la transparencia, la rendicién de cuentas y la integridad.”

Finalmente, en la Asamblea Plenaria de Buenos Aires del mes de abril del afio 2012, se declaré

lo siguiente:

“21. En esta drea se entendi6 que la finalidad a alcanzar es el establecimiento de
recomendaciones que puedan constituir reglas, las cuales incorporen, como un valor
fundamental en la cultura de los sistemas judiciales iberoamericanos, los principios de

transparencia, rendicién de cuentas e integridad.

22. Consideramos que los Poderes Judiciales, los Consejos de la Magistratura y demas 6rganos
de gobierno deben implementar y reforzar los procesos institucionales necesarios para hacer
efectivos en la administracion de justicia los valores y principios de transparencia, integridad y
rendicion de cuentas, garantizando la maxima publicidad de sus actos y resoluciones, como
instrumento democratico que refuerce la confianza de los ciudadanos en las instituciones

publicas, respetando los derechos fundamentales potencialmente afectados.

23. Aprobamos el documento sobre “RECOMENDACIONES EN MATERIA DE TRANSPARENCIA,
RENDICION DE CUENTAS E INTEGRIDAD DE LOS SISTEMAS DE JUSTICIA IBEROAMERICANOS”

presentado por al grupo de trabajo constituido al efecto.

En consecuencia:

19, Exhortamos a los Poderes Judiciales, los Consejos de la Magistratura y demas 6rganos de
gobierno a implementar y reforzar los procesos institucionales necesarios para hacer efectivos
en la administracion de justicia los valores y principios de transparencia, integridad y rendicién
de cuentas.

22, Instamos a los Poderes Judiciales, los Consejos de la Magistratura y demas érganos de
gobierno a garantizar la maxima publicidad de sus actos y resoluciones, como instrumento
democratico que refuerce la confianza de los ciudadanos en las instituciones publicas,

respetando los derechos fundamentales potencialmente afectados.
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32, En definitiva, propugnamos la transparencia, la integridad y la rendiciéon de cuentas, como

elementos fundamentales de la legitimidad de nuestras instituciones.”

De lo anterior, se desprende que este grupo debe continuar trabajando en la presente edicion de
la Cumbre, con miras a conformar indicadores e iniciar el estudio de mecanismos de validaciéon
de procesos, levantando un conjunto coordinado de reglas a observar, y propugnando que la
transparencia, la integridad y la rendicién de cuentas, sean elementos fundamentales de la

legitimidad de los Poderes Judiciales.

El proyecto que se presenta a continuaciéon apunta precisamente a esos objetivos, proponiendo
como cuestion fundamental la incorporacién efectiva de la transparencia, la rendiciéon de
cuentas y la integridad publica, dentro de los lineamientos estratégicos de cada uno de nuestros
Poderes Judiciales; asi como la confeccién de reglas claras en estas materias, derivadas de las
recomendaciones emanadas de la Cumbre anterior; y, por ultimo, el estudio y elaboracién de

indicadores especificos para la evaluacién de dichas reglas.

Justificacion:

Conforme a lo expresado en las “Recomendaciones en materia de transparencia, rendiciéon de
cuentas e integridad de los sistemas de justicia iberoamericanos”, el objetivo principal de dichas
recomendaciones es incorporar como valor fundamental en la cultura de los sistemas judiciales
iberoamericanos, sobre la base del acervo Cumbre, la transparencia, la rendicion de cuentas y la

integridad.

Ahora bien, este proceso de incorporaciéon como valor fundamental, requiere de un marco
conceptual claro y sistémico, plasmado en los planes estratégicos de los Poderes Judiciales.
Asumir la transparencia, la rendicion de cuentas y la integridad publica como desafios
institucionales significa, entonces, asumir la necesidad de contextualizarlos, definirlos y
materializarlos dentro de los lineamientos estratégicos de cada uno de ellos. De ahi nuestro
primer objetivo especifico para esta edicion.

Luego, esta mirada estratégica debe traducirse en reglas precisas, que recogiendo las
recomendaciones iberoamericanas, permitan mostrar frente a la comunidad un modo de actuar

coherente y legitimo en las tres materias que se abordan en este proyecto.
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Por ultimo, para efectuar un debido control y seguimiento de la aplicacién de las reglas, se
requiere evaluar la evolucién dinamica de ellas, a través de indicadores especializados, que
permitan a cada Poder Judicial adecuar sus politicas en cada una de las tres areas, segun los

resultados que se vayan obteniendo.

De esta manera, la administracion de justicia se vera beneficiada al integrar desde una mirada
estratégica y a través de reglas precisas, posibles de ser validadas y evaluadas a través de
indicadores, las recomendaciones que fueren acordadas en el seno de la XVI Cumbre Judicial

Iberoamericana.

Objetivos y resultados
Objetivo General:

Continuar el trabajo iniciado en la XVI Cumbre Judicial Iberoamericana sobre transparencia,
rendiciéon de cuentas e integridad de los sistemas de Justicia Iberoamericanos, junto con
propugnar la incorporacion efectiva de dichas materias dentro de los lineamientos estratégicos
de cada uno de nuestros Poderes Judiciales, y avanzar hacia la elaboracién de reglas especificas

y de indicadores de evaluacién de éstas.

Objetivos especificos:

e Incentivar la inclusion de la transparencia, la rendicién de cuentas y la integridad en los
lineamientos estratégicos de los Poderes Judiciales Iberoamericanos y su debida
contextualizacion.

e Elaborar, a partir de las Recomendaciones en materia de Transparencia, Rendicion de
Cuentas e Integridad de los Sistemas de Justicia Iberoamericanos, aprobadas en la XVI
Cumbre Judicial Iberoamericana, reglas especificas que permitan a los distintos
operadores judiciales guiar su proceder en estas materias.

e Confeccionar indicadores de evaluacion de dichas reglas.

Resultados e impacto esperados:

Los resultados esperados dicen relaciéon con los productos a elaborar: reglas e indicadores.

También aspiramos a la incorporacién expresa de las tres areas en los lineamientos estratégicos
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de cada Poder Judicial, contextualizandolos por medio de acciones sistematizadas y
convergentes. Debera, entonces, entregarse los insumos para una materializacion efectiva. El
impacto de ellos se espera cuantificar recién en la préxima edicion de la Cumbre (Edicion XVIII),
una vez aprobadas las Reglas y puesto en marcha el sistema de indicadores, junto con el

compromiso interno y expreso de cada Poder Judicial de potenciarlas.

(Describa quienes participaran en la ejecucién de este proyecto)
Los integrantes del grupo de Transparencia, Rendicién de Cuentas e Integridad Publica
constituido en la XVI Cumbre Judicial Iberoamericana, junto a los representantes de los Poderes

Judiciales miembros de la Cumbre que en esta ocasioén quieran incorporarse.
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Metodologia de trabajo

Fase 1.

a) Primera Reunion Preparatoria de Coordinadores Nacionales (septiembre 2012):

Aprobacidn de la planificacién del trabajo del grupo y determinacion definitiva de los

paises que conformaran el equipo de trabajo.

b) Con posterioridad a la reunién y antes de la Primera Ronda de Talleres por areas

tematicas (octubre 2012-febrero 2013):

Designacién de los representantes de cada uno de los paises integrantes del grupo, y

establecimiento de la red de contactos.

Determinacidn del plan de trabajo, y de los instrumentos metodolégicos a  utilizar
(informes por paises, informes de observadores externos u otros operadores de la justicia,
invitaciones a expertos para participar =~ presencial o virtualmente, etc.). Dado los buenos
resultados arrojados durante la ediciéon anterior de la Cumbre, se espera trabajar

especialmente en base a encuestas y cuestionarios.

Elaboracién y envio de los instrumentos metodoldgicos determinados previamente, y

recepcion de ellos.

Todo lo anterior, realizandose de manera no presencial.

Fase 2.

a) Primera Ronda de Talleres por Areas Tematicas (febrero/marzo 2013):

Analisis de la informacién recogida y elaboracién de propuesta de reglas, indicadores

e insumos para el compromiso estratégico interno en estas materias.
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b) Con posterioridad a la Primera Ronda y antes de la Segunda Ronda (septiembre de 2013):

Debate respecto a la propuesta de elaboracion de reglas (trabajo no presencial)

Estudio de antecedentes respecto de indicadores especializados en la materia (se  trata
de los antecedentes recogidos en la fase 1). Podria coordinarse una reunién presencial con

expertos que expusieran su parecer.

Andlisis de las propuestas de definicion del compromiso que ha de integrarse en los
lineamientos estratégicos de cada pais, por medio de la inclusiéon de las materias de

Transparencia, Rendicidn de Cuentas e Integridad de manera efectiva.

Fase 3.

a) Segunda Ronda de Talleres por Areas Tematicas (septiembre de 2013):

Elaboracion de indicadores especializados.

Confeccion de version definitiva de las reglas sobre transparencia, rendicién de cuentas e

integridad de los sistemas de justicia iberoamericanos.

Propuestas de definicion del compromiso de integrar en los lineamientos estratégicos de
cada pais, las materias de Transparencia, Rendicion de Cuentas e Integridad y

delimitacion de los insumos necesarios para ello.

b) Con posterioridad a la Segunda Ronda y antes de la Segunda Reunidn Preparatoria de

Coordinadores Nacionales (diciembre de 2013):

Trabajo de manera no presencial, por medios de comunicacién electrénicas, para  afinar
la propuesta definitiva respecto de los indicadores, de las reglas especificas

y de la propuesta acerca del compromiso de incorporacién de las tres materias en los

lineamientos estratégicos de cada pais.

Fase 4.
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Luego de la Segunda Reunion Preparatoria de Coordinadores Nacionales, y antes de la Asamblea

Plenaria (marzo/abril de 2014):

Integracion de las eventuales observaciones realizadas por los coordinadores nacionales y
consolidacion de la propuesta final (Trabajo de manera no presencial, por medios de

comunicacion electrdnicas).

Fase 5.

Con posterioridad a la Asamblea Plenaria, y ya en el marco de la siguiente XVIII Cumbre Judicial
Iberoamericana, debera evaluarse el modo en que se han utilizado las reglas y los resultados
arrojados por los indicadores, asi como del cumplimiento del compromiso de integrar de modo
efectivo estas materias en los lineamientos estratégicos de cada pais y proponer las

modificaciones que sean necesarias de realizar en virtud de tal evaluacion.
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Desarrollo del proyecto

Actividad Descripcion Responsable Recursos Fecha de Ejecucion | Observaciones
Primera Reunién Aprobacién de la Coordinadores 24 a 26 de
Preparatoria de planificacion del trabajo | Nacionales septiembre de 2012
Coordinadores del grupo y
Nacionales determinacion definitiva

de los paises que

conformaran el equipo

de trabajo
Establecimiento de Determinar los datos de | Coordinador/es del | Comunicacién 1 al 6 de octubre de
red de contactos contacto efectivo y grupo de trabajo electrénica o 2012
entre los miembros directo de cada uno de telefonica
del grupo los miembros del grupo.
Determinacion  del Coordinador/es del | Crear o actualizar un | 8 al 31 de octubre
plan de trabajo y de grupo de trabajo sitio web o un sub de 2012
los instrumentos site dentro de la web
metodolégicos a de la Cumbre para el
utilizar trabajo en lineay a

distancia.

Elaboracion de los Elaborar y validar cada | Coordinador/es del | Utilizaciéon de weby | 1 de noviembre a 30 | Se sugiere la
instrumentos uno de los instrumentos | grupo de trabajo videoconferencias de noviembre de participacion de
metodolégicos que se utilizaran 2012 expertos en la
determinados validacion de los
anteriormente instrumentos.
Envio de los Enviar a los destinatarios | Coordinador/es del | Correo electrénico 1 de diciembre de
instrumentos que se determinen, los grupo de trabajo 2012
metodolbgicos instrumentos que
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requieran de su

participacion.
Recepcién de los Coordinador/es del | Correo electrénico 15 de febrero de
instrumentos grupo de trabajo 2013
metodoldgicos.
Primera Ronda de | Andlisis de la | Coordinador/es del | Reuniéon presencial. | 27 de febrero al 01

Talleres por Areas
Tematicas

informaciéon recogida y
elaboracion de propuesta
de reglas, indicadores y
declaraciones acerca del
compromiso estratégico
interno en estas materias

grupo de trabajo

Los recursos
dependeran del tipo
de instrumento

metodolégico que se
quiera analizar (data
show,
videoconferencia
con algun experto,
etc)

de marzo 2013

Debate respecto a la
propuesta de
elaboracion de reglas

Coordinador/es del
grupo de trabajo

Utilizacion de web y
videoconferencias

04 marzo al 30 de
abril de 2013

Estudio de
antecedentes
respecto de
indicadores
especializados en la
materia

Coordinador/es del
grupo de trabajo

Utilizacion de web,
videoconferencias, y
posibilidad de
reuniéon presencial
con expertos.

2 de mayo al 28 de
junio de 2013

Andlisis de las
propuestas de
definicion del
compromiso para
integrar en los
lineamientos
estratégicos de cada
pais, la inclusién de

Coordinador/es del
grupo de trabajo

Utilizacion de web y
videoconferencias

1 dejulioal 31 de
agosto de 2013
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las materias de
Transparencia,
Rendicion de Cuentas
e Integridad

Segunda Ronda de Elaboracién de | Coordinador/es del | Reunién presencial. | 4 al 6 de septiembre
Talleres por Areas indicadores grupo de trabajo de 2013
Tematicas especializados

Confeccion de versién
definitiva de las reglas
sobre transparencia,
rendicion de cuentas e
integridad de los
sistemas de justicia

iberoamericanos.
Propuestas de
definicion de

compromiso de integrar
en los lineamientos
estratégicos de cada
pais, las materias de

Transparencia,

Rendicién de Cuentas e

Integridad
Consolidar la Utilizacion de weby | 9 de septiembre al
propuesta definitiva videoconferencias 29 de noviembre de
respecto de los 2013

indicadores, de las
reglas especificas y
de la  propuesta
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acerca del

compromiso de

incorporacion de

estas materias en los

lineamientos

estratégicos de cada
pais

Segunda Reunién | Presentar los productos | Coordinador/es del 4 al 6 de diciembre

Preparatoria de | desarrollados  durante | grupo de trabajo de 2013

Coordinadores Cumbre Coordinador/es

Nacionales Nacionales

Integraciéon de las Coordinador/es del | Utilizaciéon de weby

eventuales grupo de trabajo videoconferencias

observaciones

realizadas por los

coordinadores

nacionales en la

Segunda Reunion

Preparatoria y

consolidacién de la

propuesta final

Evaluacion.. Evaluaciéon del modo en | Coordinador/es del XVIII Cumbre
que se han utilizado las | grupo de trabajo Judicial
reglas y los resultados Iberoamericana

arrojados por los
indicadores, asi como del
cumplimiento del
compromiso de integrar
efectivamente estas
materias en los

lineamientos estratégicos
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de cada pais y proponer
las modificaciones que
sean  necesarias  de
realizar en virtud de tal
evaluacion
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Productos esperados

e Reglas de Santiago sobre transparencia, rendicién de cuentas e integridad de los
sistemas judiciales iberoamericanos.

e Indicadores en materia de transparencia, rendiciéon de cuentas e integridad de los
sistemas judiciales iberoamericanos.

e Declaracién del compromiso de cada Poder Judicial de incorporar en su lineamiento
estratégico las materias sobre Transparencia, Rendicién de Cuentas e Integridad y su

contextualizacion e insumos para ello.

Observaciones generales

(Describa o anexe cualquier informacion relacionada con el proyecto)
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Documento de presentacion de proyectos

Informacion del proyecto

Nombre del Proyecto:  Tecnologia para el Juez

Pais: Chile

Ministra de la Corte Suprema de Chile, sefiora Maria Eugenia

Sandoval, a través de la sefiora Ana Maria Martinez.
Presentado por:

Correo Electrénico: msandovalg@pjud.cl, amartinez@pjud.cl

Fecha: 10 de septiembre

Coordinador Nacional: Milton Juica Arancibia

Descripcion del proyecto

a) Introduccién:

Desde los afios 90 se viene trabajando arduamente en el ambito tecnoldgico para apoyar
la labor judicial, lograndose al dia de hoy contar con plataformas tecnolégicas de
vanguardia, que brindan un servicio eficiente y eficaz tanto a los Tribunales de Justicia,
como a la comunidad, a través de diferentes vias de acceso a informacion actualizada. No
obstante ello, el mismo uso de la tecnologia genera nuevas necesidades y opciones de
mejora en el apoyo que se presta a la labor jurisdiccional y la informacién y acceso que se
entrega a la comunidad, pensando ademdas en un futuro en que se espera que los

expedientes judiciales sean 100% digitales.

En razon de lo anterior, es que hoy estamos planteando 5 temas que se deberian abordar,
primero desde el ambito de la investigacion y luego en su desarrollo e implementacidn, a

saber:
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1. Optimizacion del Expediente Electronico: Histéricamente, la interaccién entre
la persona y el papel ha sido cercana y casi natural, ya que es algo que se infundia
desde la infancia. En la actualidad, los medios tecnolégicos hacen que esa
interaccion se haya ido modificando y complementando, pero no eliminado,
siendo esa una realidad que se debe asumir y sobre la cual se debe trabajar,
independiente de que las nuevas generaciones estén siendo cada vez mas
cercanas a las herramientas digitales. En el ambito judicial, los magistrados
siempre tuvieron la facilidad de hojear los expedientes, con mayor o menor
profundidad de acuerdo a sus necesidades, muchas veces y con la experiencia,
sabiendo exactamente a que parte del mismo dirigirse. Esa facilidad en el manejo
y consulta del expediente judicial es un aspecto a mejorar, lo que a su vez se
puede complementar con las actuales herramientas de acceso y busqueda que
permite la tecnologia, logrando en definitiva un expediente que permita su

consulta de manera natural, rapida, comoda y eficiente.

En este ultimo aspecto, cabe sefialar que el proyecto pretende abordar diversas
areas de investigacion en cuanto a posibles mejoras, tomando como principal area
de trabajo la busqueda y acceso a la informacién por parte de los magistrados. A

modo de ejemplo, en lo que se refiere a la realidad Chilena:

- Trabajar en la posibilidad de entregar diversas vistas y formas de acceso a los
expedientes y la informacion contenida en ellos. En la actualidad, los sistemas
informaticos de tramitacion de causas en Chile, entregan una secuencia de
documentos ordenados cronoldgicamente como se aprecia en la imagen

siguiente:
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ramitacion de Causas 0-10-2012
Causa Tramites Pend. Liguidacion Esc.por Resolv.
Doc Ncl Fecha Referencia Etapa ipa Estado
Audiencia -

) 08/02/2012 Audiencia Preparatoria Audiencia Firmado i

Preparatoria

Audiencia

@ @ 10/01/2012 Certif. Notificacion Realizada Preparatoria

Actuacion Firmado J

0 03/01/2012 Da curso v cita aud. preparato Ingreso Resolucién  Firmado j
|:— 03/01/2012 Ingreso Causa Ingreso Escrito Resuelto ]
0‘ 032/01/2012 Autoriza poder Ingreso Actuacion Firmado =
< | o/

Esta forma de presentar el expediente puede ser mejorada y diversificada a través

de:

o La generaciéon de un indice de acceso rapido por diferentes criterios,
como por ejemplo etapas procesales de la causa, tramites relevantes

previamente definidos por sistema o marcados por el magistrado.

o La incorporacion de un buscador de contenidos dentro del expediente,
lo que serviria para que el juez no deba explorar cada documento
separadamente. En este sentido y de forma complementaria, se debera
analizar la factibilidad de trabajar con elementos de relevancia sobre la
informacion, por ejemplo, seleccionando previamente y por sistema
cuales son los documentos mas relevantes de una causa y ofrecerlos

como principal resultado.

o La presentacion del expediente como un documento tnico de consulta,
que permita al juez buscar informacion de forma rapida y sin tener que

abrir los documentos uno a uno.

o La presentacion del expediente como un libro que incluya un indice y

paginas.

Adicionalmente y para lograr mejores resultados en lo anteriormente propuesto,
se requerird analizar la posibilidad de estandarizar la estructura de los
expedientes, de forma tal que permita su tratamiento informatico como una
estructura de informacién y no solo una secuencia. Cabe sefialar de todas formas,
que actualmente los sistemas informaticos de tramitacién cuentan con secuencias

internas que en definitiva son las que posibilitan la tramitacién dentro de ellos,
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por lo que el desafio es hacer uso de ese conocimiento para entregar mas y
mejores herramientas al juez, ayudandolo asi a optimizar su tiempo de trabajo. En
este contexto, una de las aspiraciones con este proyecto es llegar a un prototipo
de expediente judicial electrénico para Iberoamérica, que considere una
estructura estandarizada, pero ajustable a la realidad de cada pais, debiendo

contener ciertos elementos basicos que permitan:

o Interoperabilidad entre los diferentes paises para compartir

informacion, por ejemplo en causas de derecho internacional.

o Generar estandares que faciliten la creacién de productos comunes

entre los paises.

Esta uniformidad tiene por objeto, ademas, llegar a este prototipo con miras a
generar un traspaso de los expedientes en los temas de cooperacién y asistencia
internacional, en que, a los menos los paises de Iberoamérica, tengan una
plataforma comun, que pueda emplearse en los requerimientos de cartas
rogatorias, exhortos, exequatur, extradiciones, traspaso de sentencias para el
cumplimiento en otro pais de sentencias impuestas a nacionales, etc. Esto
permitirg, incluso, redefinir los tratados existentes, permitiendo una cooperacién

directa entre jueces, con ciertos resguardos minimos sustanciales y procesales.
Se propone que el trabajo en este tema contenga a lo menos tres etapas:

i. Diagnostico.

ii. Recoleccién de buenas practicas.

iii. Plan piloto.

Gestion del Conocimiento: En la actualidad, el gran acervo de informacion
requiere de metodologias que permitan sistematizarla y ponerla a disposicion de
los usuarios (internos y externos), de la forma mas eficiente posible. En este
contexto, la gestién del conocimiento y las herramientas de mineria de datos y

textos aparecen como una importante ayuda técnica.

La gestion del conocimiento en particular, tiene el fin de transferir el conocimiento
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desde el lugar donde se genera hasta el lugar en dénde se va a emplear e implica
el desarrollo de las competencias necesarias al interior de las organizaciones para
compartirlo y utilizarlo entre sus miembros, asi como para valorarlo y asimilarlo

si se encuentra en el exterior de éstas.

El proceso de la Administracion del Conocimiento, también conocido como

“aprendizaje organizacional”, tiene principalmente los siguientes objetivos:
- Identificar, recabar y organizar el conocimiento existente.
- Facilitar la creacion de nuevo conocimiento.

- Apuntalar la innovacidn a través de la reutilizacion y apoyo de la habilidad de
la gente a través de organizaciones para lograr un mejor desempefio en la

institucion.

Para el cumplimiento de estos objetivos, existen herramientas como la mineria de
datos (DM, Data Mining), que consiste en la extraccién no trivial de informacién
que reside de manera implicita en los datos. En otras palabras, la mineria de datos
prepara, sondea y explora los datos para sacar la informacién oculta en ellos. El
descubrimiento de la informacién oculta es posible gracias a la Mineria de Datos,
que entre otras técnicas aplica la inteligencia artificial para encontrar patrones y
relaciones dentro de los datos, permitiendo la creacién de modelos, es decir,
representaciones abstractas de la realidad, pero es el descubrimiento del
conocimiento (KDD, por sus siglas en inglés) el que se encarga de la preparacion
de los datos y la interpretacion de los resultados obtenidos, los cuales dan un
significado a estos patrones encontrados. El objetivo fundamental del KDD es
encontrar conocimiento util, valido, relevante y nuevo sobre un fenomeno o

actividad.

Dentro de la mineria de datos existe un drea en particular, denominada mineria de
textos (Text Mining), que se refiere al conjunto de técnicas que permiten extraer
informacién relevante y desconocida de manera automatica dentro de grandes
volimenes de informacién textual, teniendo como objetivo descubrir tendencias,

desviaciones y asociaciones dentro de ella.
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A través del trabajo sobre estos tres conceptos antes mencionados (gestion del
conocimiento, mineria de datos y mineria de textos) se propone utilizar o generar
herramientas que permitan un acceso eficiente y funcional al conocimiento que
los propios tribunales generan a través de sus resoluciones, y especialmente sus

sentencias.

Como forma de materializar lo propuesto, se analizaran y estudiaran elementos

tales como:

a. El establecimiento de metodologias de trabajo en los tribunales y el
analisis de mejoras a los sistemas informaticos actuales, que permitan y
faciliten la extraccidn posterior de la informacién que servira de fuente

para la generacién del conocimiento.

b. Software, motores de busqueda y servicios de gestién del conocimiento
que actualmente existen en el mercado en este ambito, para obtener como
conclusiéon si efectivamente estdn preparados para abordar estos

requerimientos o serd necesario generar herramientas propias.

c. La presentacion de propuestas de resoluciones conforme a los tramites y
etapas del procedimiento, considerando, ademas, la naturaleza de la
audiencia. Para lo anterior es necesario ubicar las etapas, tramites,
audiencias y resoluciones mas usuales y asociarlas a ellas. Se presenta una
0 mas propuestas al juez o funcionario y éste las relaciona y complementa,

en el evento que la encuentre satisfactoria.

Combinando lo sefialado tanto en este item como en el anterior sobre la
optimizacién del expediente electrénico, se propone investigar la factibilidad de
mejoras que permitan por ejemplo, mientras el juez prepara una resolucion,
recibir directamente en el documento propuestas de informacién complementaria
sobre el tema que se encuentra resolviendo. Tecnolégicamente, esta posibilidad es
una realidad en las paginas web, algunas de las cuales ya ofrecen contenido
asociado a palabras especificas, por lo que el desafio dice relaciéon con entregar
informacion relevante y util que sirva de complemento al juez en el estudio y

analisis de su decisidn, sin obligarlo a cambiar de plataforma o ingresar a otro
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sistema para ello, logrando ademas poner a su disposicion el conocimiento de
forma inteligente y conjunta, dejando de lado el concepto de que cada juez es una
isla respecto de su actuar, facilitando de esta manera la integracion del

conocimiento con sus pares, tanto a nivel nacional como iberoamericano.

Considerando la experiencia de algunos paises de Centroamérica, en la medida de
lo posible se debiera poder llegar a estructurar un Cédigo de Procedimiento Unico
de Tramitaciéon en Carpeta Electrdnica, que regule exclusivamente los aspectos
relacionados con la gestién e informatica de los procedimientos judiciales, que

permita recoger, en cada pais, sus particularidades propias.

Finalmente, se deberia propender a generar un sistema de justicia en que los
operadores nacionales e internacionales, se reinan con la posibilidad de acceder
a datos comunes, conforme a protocolos individuales de acceso que cada uno
determine, incorporando también el acceso a bibliotecas digitales y centros
documentales nacionales e internacionales, de forma tal que todo el conocimiento
e informacién pueda interactuar de manera conjunta en la bisqueda de prestar

apoyo a la labor del juez.

Archivo Judicial para los Expedientes Electronicos: Desde los inicios del Poder
Judicial ha existido la figura del Archivo Judicial, cuya principal funcién ha sido
resguardar todos los expedientes a medida que van terminando su tramitacion,
implementando mecanismos de conservacion y acceso a los mismos, los cuales
han estado vinculados a su existencia en papel. El Archivero es un Ministro de Fe
Publica encargado de la custodia de ciertos documentos y de dar a las partes
interesadas los testimonios que de ellos pidieran, siendo su mecanismo de
financiamiento el cobro de un arancel por cada gestion. En este sentido, resulta
relevante abordar la situacion actual y futura de este servicio con el progresivo

aumento de los procedimientos electronicos.

En cuanto al acceso, en la actualidad, con la incorporacién de la tramitaciéon 100%
electronica en las materias reformadas, los expedientes digitales no se envian a
este archivo, sino que quedan en el sistema informatico de tramitacién en que fue
sustanciada la causa, formando parte de la misma base de datos y teniendo la

opcion de ingresar a ellas de la misma forma como si estuviera actualmente en
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tramitacion. Por la reciente data en que se ha iniciado el uso masivo de los
sistemas informadticos, este tema no ha resultado de alta criticidad, pero esa
condicion variard en el mediano plazo, ya que el creciente flujo de informacion
provoca que la plataforma informatica sea exigida cada vez mas con informacién
que en algunos casos no esta siendo utilizada. Frente a ese problema, se propone
investigar la factibilidad de un mecanismo de archivo electronico de causas,
separado de aquel que sirve para la tramitacion de las que estan activas,
considerando todas las particularidades que el caso requiera, como por ejemplo
acceso (como y a través de qué organismo), plataforma, requisitos, costos
(presupuesto del Poder Judicial o con cobro de aranceles a los solicitantes), forma
de interaccion con las causas activas en aquellos casos de desarchivo y toda otra

situacion que se detecte durante el analisis.

En relacion con la conservacion de la informacién, uno de los grandes temas que
se debe abordar es como lograr la perpetuidad de la informacién contenida en
soportes electronicos y formatos digitales. En este punto, se deberan investigar
mecanismos de conservacion, actualizacion y disponibilidad, para aplicar
protocolos y procedimientos, los cuales pueden o no existir en la actualidad, ya
que la conservacion de informacion digital es un problema de corta data, pero
cuyo efectos en la historia futura serd de suma relevancia, pensando no en los
proximos 10, sino en los préoximos 50, 100 afios, toda vez que el analisis del
derecho siempre ha tenido como aspecto relevante el conocimiento previo sobre
los objetos de estudio y discusion. Por otra parte, en lo estrictamente técnico, una
investigacion que se debe llevar a cabo dice relacion con los soportes de
almacenamiento que resultan mas recomendables para guardar la informacion,
asi como también los formatos en los que la documentacion se esta almacenando,
ya que en algunos casos se trata mayoritariamente de software propietario, a
saber: Microsoft Office en el caso de los documentos Word y Adobe Acrobat para
los documentos PDF, los que a su vez estan soportados en bases de datos, cuyas
caracteristicas debieran también ser analizadas, ya que en definitiva algunos de
ellos podrian no estarse almacenando en formatos que actualmente se consideren

como universales.

4. Acceso a la Comunidad: Uno de los aspectos en que se pretende que incidan las
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iniciativas anteriores dice relaciéon con el acceso que actualmente tiene la
comunidad a la informacién judicial, ya sea tanto para informarse de sus propias
causas o procesos, como para el ambito académico y del conocimiento de la
jurisprudencia. En ese contexto, resulta relevante analizar como se puede lograr
la integracion de aquella parte de la comunidad que es mas vulnerable y que
ademas no siempre tiene acceso a los medios tecnolégicos. Como parte de este
proyecto entonces, se deberdn analizar mecanismos de acercamiento a la
ciudadania, por ejemplo, a través de mensajes de texto a los celulares u otras
alternativas tecnolégicas de uso masivo. En el caso de Chile ademas, el Poder
Judicial esta trabajando en la firma de un convenio con Chile Atiende, que es una
red de servicios del Estado que permite a las personas realizar en un solo lugar
diversos tramites relacionados con distintas instituciones publicas, con
estandares orientados a la optimizacion de la calidad de la atencién a las personas
y a garantizar el acceso de éstas a las diversas prestaciones del Estado, lo que
resulta también como otra alternativa viable de analizar en cuanto a su
aplicabilidad como modelo general, dependiendo obviamente de las realidades
nacionales, pero orientdndose a buscar mejorar el acceso de la comunidad a la
informacion judicial. Finalmente, cabe sefialar también que en Chile se esta
trabajando en la realizacién de videos educativos, en un lenguaje simple y con

animaciones que resulten atractivas para la comunidad.

Capacitacion: Una ultima arista que busca abordar este proyecto, dice relacion
con los mecanismos de capacitacion que se deben utilizar dentro de los Poderes
Judiciales para con sus jueces y funcionarios. En este sentido, las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones imponen nuevos desafios, pero a la vez nuevas
herramientas para enfrentar el cambio cultural y educativo que implica el uso

masivo de las nuevas tecnologias por parte de los usuarios internos.

Es asi, como en el marco de este proyecto se buscara proponer procedimientos
y/o lineamientos comunes entre los paises iberoamericanos para la utilizacién
masiva de tecnologias como la videoconferencia, la educacion a distancia
(conocida como E-Learning); la educacion semipresencial o mixta (conocida como

Blended Learning o B-Learning): y otras que surjan dentro del marco del mismo
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estudio e investigacion.

b) Justificacién

El creciente uso de la tecnologia en todos los aspectos de la vida, obliga a que los
Poderes Judiciales se integren a ellas, no pudiendo en ninglin caso mantenerse al margen, y
en ese contexto, la incorporacién de tecnologia siempre debe buscar ser eficiente y con altos
estandares de calidad para cumplir los objetivos deseados, por lo que considerar iniciativas
orientadas a mejorar el acceso y uso de herramientas de esta indole, son una obligacion de la

que es imposible mantenerse excluido.

El beneficio que se obtiene entonces en la administracidn de justicia, es precisamente
mejorar la administracién que se tiene de los recursos existentes, tanto en el manejo de los
expedientes como en la extraccion de informacién relevante de los mismos, ya sea en su
individualidad para el uso diario del juez, como en su conjunto en que constituyen el acervo
del conocimiento judicial de un pais, lo que en definitiva redunda en un mayor y mejor
acceso de la comunidad a la informacioén judicial. En este sentido, que los miembros (jueces y
funcionarios) de todos los Poderes Judiciales tengan 6ptimos y eficientes mecanismos de
capacitacion, resulta de suma relevancia, toda vez que un buen uso de las herramientas
tecnoldgicas que se ponen a su disposicidn, ademas de facilitar sus labores, redunda en un
producto de mejor calidad para la comunidad, que es en definitiva el destinatario final de las

decisiones judiciales.

Asimismo, y en lo que dice relacion con el Archivo Judicial de Expedientes
Electronicos, ademas de revisar el tema del acceso a la informacion, se busca abordar un
tema de suma relevancia como lo es la conservacion y perpetuidad de la informacion judicial

digital a través de la historia.

Objetivos y resultados

I.  Objetivos y Resultados

a) Objetivo General:

Mejorar las herramientas tecnolégicas que se ponen a disposicion de los Jueces, para

facilitarles el acceso a la informacién y las maneras en que pueden relacionarse con





XVIl CUMBRE JUDICIAL

CUMBRE JUDICIAL Cumbre Judicial Iberoamericana .
CHILE 2014/

EROAMERIC
' FRICANA XVII Edicion: “Un Justicia de Futuro”

ella, abordando la mejora y optimizaciéon de los mecanismos de capacitacion, lo que
en definitiva repercutira en un mejor acceso y servicio para la comunidad.
Adicionalmente, se busca abordar los mecanismos de conservacion de la informacion,
toda vez que un universo de informacién judicial digital, requiere un especial

tratamiento en cuanto a la perpetuidad de los contenidos que maneja.

b) Objetivos Especificos:

i. Mejorar el acceso al expediente por parte de los Jueces

ii. Entregar mas y mejor informacion jurisprudencial a los jueces como
apoyo a sus decisiones, y a la comunidad como fuente de conocimiento,

tanto a nivel académico como de las causas en tramitacion.

iii. Poner a disposicion de los jueces y la comunidad el conocimiento
juridico acumulado en los expedientes judiciales de forma expedita y

sencilla.

iv. Entregar lineamientos generales sobre los mecanismos de capacitacion
mas eficientes y eficaces para los jueces y funcionarios de los Poderes
Judiciales, tanto en las areas del Derecho como en las nuevas
tecnologias que se ponen a su disposicion para el desempefio de sus

labores.

v. Lograr un mayor acercamiento de la comunidad, especialmente de
aquella parte mas vulnerable y que no siempre cuenta con
herramientas tecnolégicas propias, asi como también generar las
confianzas necesarias con los integrantes de la sociedad del

conocimiento.

vi. Entregar una metodologia que permita generar un archivo judicial para
los expedientes electronicos, relevando la discusion relativa al acceso y

conservacion de la informacién judicial.

c) Resultados e impacto esperados:

En lo relativo a los puntos 1, 2, 4 y 5, se busca generar un mayor y mejor acceso al
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conocimiento juridico para los jueces y la comunidad, buscando los mejores
mecanismos de capacitacién a los integrantes de los Poderes Judicial y mayores

formas de acceso para la comunidad.

En cuanto al tercer punto, relativo al Archivo Judicial de Expedientes Electroénicos, el
resultado esperado es la propuesta de una plataforma que permita abordar una
problematica creciente en el escenario actual de tramitacidon electronica de los
procesos judiciales, en que se abandona progresivamente la tramitaciéon en papel, y

que como se ha sefialado, busca centrarse en dos aristas: Acceso y Conservacion.

Se desea contar con herramientas colaborativas y de gestion, éptimas y eficientes

para facilitar la labor del Juez y la conservacién del conocimiento juridico.

Participantes

Si bien se propone que el equipo de trabajo debe ser nombrado en la primera reunién
preparatoria, en lo que respecta a Chile, el equipo actualmente estd compuesto como se

sefiala a continuacién:

Nombre Cargo Institucion
Sra. Maria Eugenia | Ministra Corte Suprema de
Sandoval G. Justicia de Chile

Sra. Ana Marifa Martinez | Sub Jefe Departamento | Corporacién
A. de Informatica Administrativa del

Poder Judicial (CAP]J)

Sr. Ricardo Guzman S. Auditor Interno CAPJ

Sr. Roberto Villalobos Y. Jefe de Proyecto, | CAPJ]
Departamento de

informatica
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Participantes
Metodologia de trabajo

Para llevar a cabo este proyecto se propone:

1. Definicién de un equipo de trabajo interdisciplinario compuesto por los diferentes
paises que en definitiva sean seleccionados como participantes directos en este

proyecto, eligiendo entre ellos uno o dos coordinadores.

2. Definir un plan de trabajo que permita abordar las tematicas planteadas en el

proyecto.

3. Generar herramientas (encuestas, entrevistas, videoconferencias) para realizar los
levantamientos de informacién en los diferentes paises, en paralelo a efectuar

investigacion referida a los temas objeto de estudio.

4. Exponer las conclusiones al trabajo realizado con las herramientas de levantamiento
de informacién e investigacién, para posteriormente establecer los pasos a seguir de

acuerdo a los resultados de las herramientas antes aplicadas.

5. Preparacion de documento final con los resultados del levantamiento de informacion,

la investigacion y las propuestas concretas sobre los objetos de estudio.

Desarrollo del Proyecto

Actividad Descripcion Responsable Fecha de
ejecucion
Equipo de | Definicion del equipo [  Reuni6on
Trabajo de trabajo Preparatoria
Distribucién de | Distribuir las tareas I  Reuni6on
tareas entre los miembros del Preparatoria
equipo
Plan de Trabajo | Definicion del Plan de | Equipo de trabajo|I Ronda de
Trabajo designado en la | Talleres
primera
reunion preparatoria
Levantamiento | Generar herramienta | Equipo de trabajo |l Ronda de
de informacién e | para realizar los | designado en la | Talleres
investigacion. levantamientos de | primera
informacién e | reunion preparatoria
investigacion.
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Levantamiento | Aplicar las | Equipo de trabajo | Después de
de Informaciéon | herramientas que se | designado en la |lalRondade
hayan definido para | primera Talleres vy
levantar la informacién | reunion preparatoria | antes de la II
y posteriormente Ronda de
tabular los resultados, Talleres
al igual que con la
investigacion realizada.
Conclusiones Exponer las Equipo de trabajo | Il Ronda de
etapa de conclusiones al trabajo | designado en la | Talleres
levantamiento realizado con las primera
de informacién e | herramientas de reunidn preparatoria
investigacion. levantamiento de
informacion e
investigacion generadas
en la primera Ronda de
Talleres
Analisis de | Establecer los pasos a | Equipo de trabajo | Il Ronda de
resultados y | seguir de acuerdo a los | designado en la | Talleres
definicion resultados de las | primera
especifica de | herramientas antes | reunion preparatoria
pasos a seguir aplicadas
Documento final | Preparacién de | Equipo de trabajo | Desde la I
documento final con los | designado en la | Ronda de
resultados del | primera Talleres vy
levantamiento de | reunion preparatoria | hasta la Il
informacion, la Reunion
investigacion y las Preparatoria
propuestas  concretas
sobre los objetos de
estudio.

Productos Esperados

- Elementos con que se complementard y mejorara el expediente electrénico en
cuanto a su presentacion y acceso, para la revision y analisis del juez en su
trabajo diario, mejorandolo de acuerdo a las caracteristicas que se han descrito

en este documento.

- Prototipo de expediente judicial electrénico para Iberoamérica que contenga
elementos que permitan la interoperabilidad entre los diferentes paises para

compartir informacion.
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Levantamiento de las aplicaciones que existen en el mercado y los parametros
de evaluaciéon a aplicar para determinar la herramienta de gestion del

conocimiento que servira para los fines que busca el proyecto.

Generar una propuesta de mecanismos de capacitacién eficientes y eficaces, en
la entrega tanto de conocimiento del derecho como de las herramientas
tecnolégicas que se ponen a disposicion de los usuarios internos de los Poderes

Judiciales.

Entregar propuestas para lograr un mayor acercamiento de la comunidad,
especialmente aquel sector mas vulnerable de la misma, y que no siempre

cuenta con herramientas tecnoldgicas propias.

Analizar y fundamentar la necesidad de implementar un archivo judicial para el
expediente electrdénico, indicando tanto sus caracteristicas, como su uso y

manera de abordarlo.
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Desarrollo del proyecto

Actividad Descripcion Responsable Recursos Fecha de Ejecucion Observaciones
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Productos esperados

(Describa los productos o insumos que esperan obtener al finalizar el proyecto)

Observaciones generales

(Describa o anexe cualquier informacion relacionada con el proyecto)






Cumbre Judicial Iberoamericana

XVII Ediciéon: “Justicia de Futuro”

Documento de presentacion de proyectos

Informacion del proyecto

Nombre del Proyecto:  Planificacion Estratégica Estandar

Pais: Chile

Ministro de la Corte Suprema sefior Hector Carrefio, a través del

Presentado por: sefior Alex Saravia Molina
Correo Electronico: asaravia@pjud.cl
Fecha: Septiembre de 2012
Ministro sefior Milton Juica Arancibia.
Coordinador Nacional:
Descripcion del proyecto
| Introduccion:

Los Poderes Judiciales actualmente se encuentra desarrollando un fortalecimiento de su
gestion que los obliga a realizar importantes cambios y reforzamientos internos,
principalmente orientado a mejorar el nivel de servicio que prestan a sus usuarios y motivado
principalmente por los desafios y crecientes niveles de calidad de servicio que se estan
exigiendo a los tribunales para cumplir con sus objetivos judiciales y de gestion.

Justificacion:

Para enfrentar esta situacion los Poderes Judiciales debiesen contar con un Plan Estratégico que
se oriente a dar una solucion cada vez mas integral a sus Usuarios, que le permita transformarse
en el principal soporte en la gestion del Sistema Judicial de cada pais, justificando su rol en base
a la eficiencia, calidad y ahorros que puede entregar al Sistema.

En atencion a lo anterior se estima conveniente contar con un Plan Estratégico Estandar que
permita que cada uno de los Poderes Judiciales contar con un parametro de comparacién en
materias de Planificacion Estratégica.

Los Poderes Judiciales mediante esta comparacién podran revisar si estdn avanzando en torno a
los requerimientos de justicia que el mundo globalizado les esta requiriendo (Iberoamérica).

Ademas, este Proyecto sera de utilidad para aquellos Poderes Judiciales que estén actualmente
desarrollando sus procesos de planificacién estratégica o bien para aquellos que sientan que los
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que tienen instalados pudiesen ser mejorados.

Objetivos y resultados

Objetivo General:
Establecer una Instancia de REFLEXION de los Poderes Judiciales, que les permitan revisar y

clarificar sus propdsitos y aspiraciones fundamentales, y ademas detectar y hacerse cargo de
sus principales preocupaciones y restricciones, definiendo para ello objetivos, metas e
iniciativas a concretar en el mediano y largo plazo en base a una Agenda Estratégica local e
Integrada.

Objetivos especificos:

Elaborar un Plan Estratégico Estandarizado para los Poderes Judiciales en el que se indiquen
todas y cada una de las labores proyectadas y programadas en el mediano y largo plazo, en un
plano, tanto a nivel Iberoamericano, como en los niveles locales (paises), indicando tareas y
objetivos a satisfacer por todas sus autoridades.

Posicionarlos los principales proyectos denominados “hijos de la cumbre” como proyectos
estratégicos claves en la gestion judicial.

Resultados e impacto esperados:
Contar con una pauta o apoyo para el desarrollo, actualizacién, evaluacién e implementacion de

las Planificaciones Estratégicas locales.
Generar un mecanismo para la transferencia de mejores practicas.
Hacerse cargo de las necesidades de los usuarios con una vision globalizada.

Generar un mecanismo para el apoyo a la gestion de los Proyectos denominados “hijos de la
cumbre”.

Cumplir con la carta de los derechos de las personas ante la justicia en el ambito Judicial
Iberoamericano.

Revisar las distintas instancias de trabajo con el objeto de generar sinergias en el trabajo
realizado (por ejemplo, unificar los diversos portales existentes)

Participantes

Departamento de Planificacion y Gestion de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial -
Poder Judicial de Chile, y representantes de los paises miembros de la Cumbre conforme a la
decision de la Primera Reunién de Coordinadores Nacionales.





]
Xy

CUMBRE JUDICIAL Cumbre Judicial Iberoamericana
IBEROAMERICANA XVII Edicion: “Un Justicia de Futuro”

Metodologia de trabajo

Indicacion: En la Primera reunién Preparatoria se distribuiran las tareas y se constituiran
grupos de trabajo, designandose para ellos el correspondiente coordinador.

Etapa 1: Planificacion Estratégica, donde se explicitaran los conceptos y la logica del proceso
que permitirdn orientar los talleres dentro de cada Poder Judicial;

Etapa 2: Construccion de Indicadores, donde se describe una metodologia para la definicién
y construccion de indicadores de gestion, y se incluye una “ficha de indicadores” que contiene
todos los elementos necesarios para su definicion.

Etapa 3: Puesta en marcha del analisis de las Planificaciones Estratégicas con base al Modelo
Implementado en Chile.

Anexo: Mecanicas y Técnicas, donde se explicitan las diferentes herramientas aplicadas en
los talleres.

Desarrollo del proyecto

Recurso Fecha de Observacione

Actividad Descripcion Responsable ) .,
ejecucion s
Fase 1 - -
Constitucion
Generar la ) i
de Grupos de Primera ) Sin
] estructura para . Septiembr ,
trabajo y : ., reunion - Observacione
L, la ejecucion del , e 2012
nominaciéon de rovecto Preparatoria S
coordinador proy
) Revisar los
Levantamiento . .
Planes Septiembr | Sin
Estado Actual . Isabel )
L Estratégicos - e-Octubre | Observacione
Planificacién . Danovaro
. vigentes en cada 2012 S
Estratégica )
pais
Entrevistas Levantar en cada Si
in
presenciales o | encargado las Alex S . Octubre ob )
) L ex Saravia | - servacione
por Video | deficiencias  de 2012
. S
Conferencia cada Plan
Analisis de | Revision de | Alejandro } Septiembr | Sin
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documentos Documentacién Miranda - e 2012 Observacione
relacionados a Isabel S
la PE Danovaro
Generar un
Informe informe que de
. ) 4 Alex Saravia- Sin
Diagnostico cuenta del ) Octubre _
) ., Alejandro - Observacione
situacion estado de las PE Miranda 2012 s
Actual de los Poderes
Judiciales
Desarrollo Noviemb
. oviembr ,
Borrador Preparar una | Alex Saravia- o Sin
Planificacién Propuesta de PE | Alejandro - o Observacione
, . , . Diciembre
Estratégica Estandar Miranda S
, 2012
Estandar

Presentacion del

Presentacion borrador del | Alex Saravia- Diciembre Sin
Borrador  PE | Plan a Secretaria | Alejandro - 2012 Observacione
Estandar Pro Tempore o | Miranda S

Comisidn a cargo

Validacion del | Generar

. ) Sin
Plan instancias de ] Febrero i
. ) L, Alex Saravia | - Observacione
Estratégico validacién 2012 s
Estandar formal del plan

Recurso Fecha de Observacione

Actividad Descripcion Responsable , .,
ejecucion s
Fase 2
generar
indicadores que
Taller de permitan que los EquiRo Enero-
Indicadores Poderes Gestion de | - Febrero
Judiciales Proyecto 2013
puedan
controlar su PE
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Desarrollar un
Plan .
Desarrollo Plan L ) Sin
. Comunicacional | Alejandro Febrero _
Comunicaciona , ) - Observacione
1 que permita el | Miranda 2013
. S
despliegue de la
PE Estandar

Actividad Descripcion Responsable Recursos F.echa”de Observaciones
ejecucion
Fase 3
Seleccionar a un .
Implementacién | grupo de paises Al.e] andro )
Plan Piloto PE | para que Miranda - - Marzo- Sin
i . Isabel Julio 2013 | Observaciones
Estandar implementen la Danovaro
PE Estandar
Iniciar la PE
Estandar en
Implementacién | todos los A partir de Sin
Total PE | Poderes Judicial | Alex Saravia | - agosto Observaciones
Estandar tendiendo a la 2013
homologacion
de desafios.

Productos esperados

Un aspecto importante para la generacion de los productos esperados del proyecto es entregar
una descripcion del Ciclo de Planificacion Estratégica mediante el cual se den los elementos de
contexto para la entrega de productos con una visién integral y consistente.

Las etapas o fases que se seguiran estaran insertas en el siguiente flujo:

Los procesos de Planificacion Estratégica estan conformados basicamente por un
conjunto de etapas que metodolégicamente pueden ser validados o revisados por los
distintos enfoques utilizados en su desarrollo pero que por lo general confluyen en las
mismas fases.
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La fase inicial es el levantamiento y consenso sobre cuales son los fundamentos
estratégicos fase que nos permite tener la definicion de la Misién, Visién y Valores.

Luego de eso se efectiia un analisis situacional, a través del analisis del entorno por
medio de la deteccion de las fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Una vez analizado y conocido este elementos fundamentales la organizacién esta en
condiciones de generar sus temas de Estratégicos, su propuesta de valor conformando
lo que es conocida como la Fase de Direccionamiento Estratégico.

Una vez resuelto estos temas avanzamos en la traduccién de los temas estratégicos
fundamentales, a través de la definicion de los Objetivos Estratégicos, definicion de
Indicadores y Metas y la generacidon de las iniciativas que permitan su ejecucion.

Una vez que tenemos las iniciativas generamos un Plan de Iniciativas con sus
respectivas necesidades de financiamiento y detalles presupuestarios estableciendo con
esto la fase de Planeamiento de Presupuesto.

Una vez que tenemos los lineamientos, los objetivos, las iniciativas y sus respectivos
financiamientos comenzamos la fase de ejecuciéon de las acciones a través de la
Comunicacion del estado de la estrategia, fase denominada de comunicacién.

Una fase final, pero no menos importante es la que en términos globales podemos
denominar Fase de Retroalimentaciéon (Feedback) donde monitoreamos el estado de los
indicadores e iniciativas, generamos instancias de gestion del aprendizaje estratégico y
por ultimo desarrollas propuestas de nuevas cuestiones estratégicas, generando los
respectivos Ciclo de Aprendizaje y Uso.

En atencioén al ciclo anteriormente descrito, con este proyecto en concreto se busca generar un
conjunto de definiciones estratégicas que sirvan de base para la comparacién, revision,
actualizacién o desarrollo de las Planificaciones Estratégicas de los distintos Poderes Judiciales.

Los principales productos esperados de definir son:
Vision Estandar
Mision Estandar
Valores Estandar
Focos o ambitos Estratégicos Estandar
Objetivos Estratégicos Estandar
Proyectos Estratégicos y Operativos Estandar

Indicadores y Metas de Gestion Estandar
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1. El proyecto tomara como base los siguientes elementos comunes detectados en los Planes
Estratégicos de los paises pertenecientes a la Cumbre:

Elementos Comunes detectados en la Vision:
e Contar con un servicio de excelencia
e Fortalecer la independencia, eficacia, transparencia y accesibilidad
e Contribuir al desarrollo democratico, econémico y social

e Consolidarse como un érgano de vanguardia e innovar en la prestacién de los
servicios

e Garantizar la proteccién de los derechos, garantias y libertades de las personas y
la no discriminacién por razones de género, etnia, ideologia, nacionalidad,
discapacidad y religion

e Contar con personal capacitado, con vocacién de servicio e identidad
institucional, dentro de un sistema que reconoce el buen desempeiio.

e Mantener una comunicacion fluida con la sociedad, generando y difundiendo los
valores Institucionales

Elementos Comunes detectados en la Mision:

¢ Administrar justicia en Conformidad con la Constitucion Politica, los
instrumentos internacionales y demas normas del ordenamiento juridico

e Administrar justicia de manera independiente, imparcial, responsable, diligente
e Entregar Justicia de calidad

e Garantizar acceso a la poblacion y excelencia en la calidad de atencion a todos los
usuarios

e Respeto alos derechos de todas las personas
e Contribuir a la paz social
Valores comunes detectados:

e Excelencia e Etica





]
Xy

CUMEBRE JUDICIAL Cumbre Judicial Iberoamericana
IBEROAMERICAIIA XVII Edicion: “Un Justicia de Futuro”
¢ Independencia e Responsabilidad
e Accesible e [mparcialidad
e (alidad e Innovacién
e Confianza e Transparencia
e C(redibilidad e Rendicion de Cuentas
e Equidad

2. El proyecto también considerard los siguientes proyectos denominados “Hijos de
Cumbre”, con sus respectivas acciones o estructuras:

e RIAE] (Red Iberoamericana de Escuelas Judiciales)

e [BERIUS (Red Iberoamericana de Documentacion Judicial)

e CIAC]JV (Centro Iberoamericano de Capacitacién Judicial Virtual)

e AUALA IBEROAMERICANA

e EJUSTICIA (Justicia en la Sociedad del Conocimiento)

e IBERRED (Red Iberoamericana de Cooperacion Juridica Internacional)
e COMISION IBEROAMERICANA DE ETICA JUDICIAL

e COMISION DE SEGUIMIENTO DE LAS REGLAS DE BRASILIA SOBRE ACCESO A LA
JUSTICIA DE LAS PERSONAS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD

e COMISION CONJUNTA DE TRABAJO ENTRE PODERES JUDICIALES EUROPEOS Y
LATINOAMERICANOS

Observaciones generales

Sin Observaciones, con Anexo de PPT sobre el proyecto
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Propuesta Planificacion
Estrategica Estandar

Proyecto PE Cumbre
Judicial Iberoamericana





Queé es la Planificacion Estrategica
Estandar para los Poderes Judiciales

Es una Instancia de REFLEXION de los Poderes
Judiciales, que les permitan revisar y clarificar sus
propositos y aspiraciones fundamentales, y
ademas detectar y hacerse cargo de sus
principales preocupaciones y restricciones,
definiendo para ello objetivos, metas e iniciativas
a concretar en el mediano-largo plazo (Agenda
Estratégica Local e Integrada).






En que consiste al Planificacion Estratégica
Estandar para los Poderes Judiciales

Elaborar un Plan Estratégico Estandarizado para
los poderes Judiciales en el que se indiguen todas
vy cada una de las labores proyectadas y
programadas en el mediano y largo plazo, en un
plano, tanto a nivel Iberoamericano, como en los
niveles locales (paises), indicando tareas y
objetivos a satisfacer por todas sus autoridades





PREMISAS PARA EL DESARROLLO DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA
ESTANDAR

= Que se incorporen las visiones de los diferentes publicos de interés
de los Poderes Judiciales.

=" Que se genere con la participacion de los diferentes estamentos de
los Poderes Judiciales.

= Que se establezca un Plan con un lenguaje claro en su Redaccion.

=" Que tenga la capacidad de despliegue al interior de los Poder
Judiciales, y seguimiento posterior.





PREMISAS PARA EL DESARROLLO DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

ESTANDAR

PE

ESTANDAR
PROYECTO
CHILE
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PE : Planificacién Estratégica





METODOLOGIA A UTILIZAR PARA LA ELABORACION
DEL PLAN ESTRATEGICO ESTANDAR

Levantamiento y
Preparacion de
Antecedentes

PE paises integrantes dela
Cumbre

Aprobacion e

Levantamiento de Implementacién del Plan

Visiones e Impresiones

Preparacion y Consolidacion sintesis y
Presentacion Borrador Andlisis Observaciones

del Plan

Validacion Preliminar del
Plan






BENEFICIOS DE CONTAR CON UNA PLANIFICACION ESTRATEGICA
ESTANDAR

=" Hacerse cargo de las necesidades de los usuarios con una vision
globalizada.

= Cumplir con la carta de los derechos de las personas ante |a justicia
en el ambito Judicial Iberoamericano.

= Contar con una pauta o apoyo para el desarrollo, actualizacion,
evaluacion e implementacion de las Planificaciones Estratégicas
locales.

" Transferencia de mejores practicas.
= Revisar las distintas instancias de trabajo con el objeto de generar

sinergias en el trabajo realizado (por ejemplo, unificar los diversos
portales existentes)





METODOLOGIA — ANALISIS SITUACION ACTUAL

Misiony Vision

Analisis del Entorno

Valores

Fundamentos Estratégicos
1

Anélisis de Estado y

Cambios en el Contexto

Estructura

Temas Estratégicos

Lineas de Accion

Propuesta de Valor

Direccionamiento Estratégico

Traduccion de Ia Estrategia

Objetivos Estratégicos

r

]

-

Reuniones mensuales

Indicadores y Metas -

i

Iniciativas
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e FODA Escenarios v
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A Analisis Situacional E 1
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Nuevas cuestiones estratégicas | :
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Ad hoc i E
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Monitorear el aprendizaje i i
estratégico | Ciclo de :
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Reuniones rimestrales : Aprend'zaje :
| |
| |
- ! |
Monitorear el Estatus de : :
Indicadores e Iniciativas ' Ciclo de uso !
: |
| |
| |
| |
| |
| |

Comunicar el estatus
de la estrategia

Ejecutar

Comunicacion

1
1
;
: acciones
1
1
1

Detallar

|
|
i Presupuesto
|
|

Aprobacion

Planeamiento y Presupuesto

Preparar Plan
de Iniciativas

ANALIZAR EN CADA UNO DE LOS PODERES JUDICIALES CON EL OBJETO DE EVALUAR SU
ESTADO DE DESARROLLO





ALGUNAS DE LAS PREGUNTAS CLAVES QUE
DEBIESEN RESOLVERSE CON LAS DEFINICIONES
ESTRATEGICAS

Qué esperan los ciudadanos del Poder Judicial.

Queé caracteristica tiene cada Poder Judicial y como estas
influyen en la prestacion de los servicios.

Que reglas de trabajo son necesarias de establecer en el
marco de un planificacion estratégica .





DEFINICIONES ESTRATEGICAS A LEVANTAR
Y ELABORAR

e \ision
e Mision
 Valores

* Focos o ambitos Estratégicos

* Obijetivos Estratégicos

* Proyectos Estratégicos y Operativos
* Indicadores y Metas de Gestion

NOTA: ESTAS DEFINICIONES SON DE CADA PODER JUDICIAL MIEMBRO DE LA CUMBRE Y EN LA REVISION DE CADA
UNA SE GENERA LA PROPUESTA DE DEFINICIONES ESTANDAR PARA CADA PODER JUDICIAL





DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR
(Propuesta)

* Vision
Ser reconocidos por la entrega de una

Justicia rapida, transparente y de
calidad para los ciudadanos.






DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR
(Propuesta)

* Mision

Administrar justicia para resolver los
conflictos y garantizar los derechos de
las personas contribuyendo a la
consolidacion de la democracia basado

en los principios de transparencia,
integridad y rendicion de cuentas.






DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR
(Propuesta)

 Valores

lgualdad, calidad y eficiencia, en Ia
prestacion de servicios.

Transparencia Yy rendicion de cuentas
(Accountability), en todos los actos.
Independencia y Autonomia, para el desarrollo
de las funciones.

Integridad, Preparacion y Buen Trato, entre
sus integrantes.






DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR
(Propuesta)

* Pilares, Focos o Ambitos Estratégicos

> Jurisdiccional

> Personal

» Apoyo Informatico y Tecnoldgico





ESTRUCTURA INTEGRADA DE DEFINICIONES ESTRATEGICAS

VISION:
Ser reconocidos por la entrega de una Justicia
rapida, transparente y de calidad para los
ciudadanos.

MISION: Administrar justicia para resolver los conflictos y garantizar los derechos de las personas
contribuyendo a la consolidacion de la democracia basado en los principios de transparencia,
integridad y rendicion de cuentas.

PODERES
JUDICIALES

JURISDICCIONAL
PERSONAL
TECNOLOGIA

AREAS DE TRABAJO:
INFORMATICA'Y
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VALORES INTEGRADOS DE LOS PODERES JUDICIALES

Independencia y Autonomia

Transparencia y rendicion de cuentas (Accountability) Igualdad, calidad y eficiencia

Integridad, Preparacion y Buen Trato






DESAFIO PARA UNA ESTRATEGIA DE PLAN ESTRATEGICO INTEGRADO

MISION: Administrar justicia para resolver los conflictos y garantizar los derechos de las personas contribuyendo a la
consolidacidn de la democracia basado en los principios de transparencia, integridad y rendicion de cuentas.

Apoyar la
transparenciay
rendicion de cuentas
de la labor de los
Poderes Judiciales

Facilitar el acceso
a la justicia de
ciudadanos y
organizaciones

Comprometery
prestar servicios
de excelencia a los
usuarios

USUARIOS
O<0 7mv>»

Fortalecer los
servicios de
apoyo a la labor

Mejorar la
calidad de
servicio

Fortalecer la
Transparencia,
rendicion de Cuentas
e Integridad de los

Mejorar la
eficienciaen la
administracion de
los recursos de los

Judicial jurisdiccional . Judicial
udiciales sistemas Judiciales Poderes Judiciales
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Apoyar el
fortalecimiento
de las Optimizar el
coordinaciones proceso de
interinstituciona gestion
les presupuestaria

Apoyar técnicamente
la participacion de los
Poderes Judiciales en
los procesos de
reforma

Alcanzar altos
estandares de
calidad basados en
la mejora continua
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Desarrollar las
herramientas de
apoyo a la labor

jurisdiccional
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Fortalecer los
mecanismos de
coordinaciony

Seguimiento
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Mejorar el disefio
y cumplimiento
de politicas y
procedimientos

—

Propender a que los Poderes
Judiciales cuenten con un
clima de compromiso,
motivacion y respeto por las
personas
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Incorporar las nuevas
exigencias del medio
en el proceso de
toma de decisiones

Fortalecer el proceso
de Planificacion
Estratégica
Iberoamericano

Entender las necesidades del
Poder Judicial para fortalecer los
servicios de apoyo a la labor
jurisdiccional

Apoyar la difusion del
quehacer jurisdiccional

Consolidar
Estructuras orgdanicas que permita
el desarrollo de los Poderes
Judiciales y de las personas que
la componen

Generar un sistema de
comunicacion e informacion
integral para los Poderes
Judiciales

Contar con personas
capacitadas de acuerdo a las
competencias requeridas

PERSONAS Y
COMUNICACIONES






DESAFIO PARA UNA ESTRATEGIA DE PLAN ESTRATEGICO INTEGRADO

OBIJETIVO
AREA DE TRABAJO ASOCIADO
Calidad en la Justicia, generaracion de propuestas C1
Fortalecimiento de la Transparencia, Rendicion de Cuentas e Integridad de los Sistemas Judiciales de
Iberoamerica C3
Participacion, Informacidn, Transparencia y acceso a la Justicia en materia ambiental C3
Modelo de Participacion con la inclusion del sector empresarial Cc7
Fortalecer la cooperacion juridica entre la UE e Iberoamerica y los mecanismos juridicos y de cooperacion
aptos para enfrentar la delincuencia organizada transnacional Cc7
Fortalecimiento de las Estadisticas Judiciales Cc9
Utilizacion de los recursos financieros disponibles a medida que vayan surgiendo necesidades C8
Creacidon de una plataforma integrada de servicios de atencidn ala victima C2
Organizacién de Eventos con un visidn integrada C10
Establecer mecanismos de intercambio de informacion y de experiencia en la organizaciéon XVII edicion C10
Comision de Seguimiento y Coordinacion C10
Participacion activa en proyectos C10
Mejoramiento del grado de satisfacion de Usuarios, Aplicacion de Encuestas C11
Protocolizacion de Procedimientos C13
Difusion del trabajo realizado por la Cumbre y Comisiones D2
Modernizacion de la Capacitacion Judicial D5
Fortalecimiento del Conocimiento Juridico D5
Brecha Tecnologica en la Justicia, aumentar la penetraciéon y uso de los sistemas D6
Proyecto TIUS, analisis e implemantacion de iniciativas D6
Utilizacion de Videoconferencia, como una alternativa de trabajo D6

Canal Judicial Iberoamericano

D6






DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR

* Focos o Ambitos Estratégicos
JURISDICCIONAL

PROYECTOS ESTRATEGICOS, en el marco de:

* Estadisticas Judiciales

* Calidad en la Justicia

* Fortalecimiento de la Transparencia, Rendicion de Cuentas e Integridad
 Participacion, Informacidn, transparencia y acceso a la Justicia ambiental
* Creacion Plataforma Integrada de servicios de atencidon de victimas

» Cooperacion Horizontal entre los Poderes Judiciales (Proyecto TIUS)

* Coordinacion y Seguimiento (de comisiones y reglas de Brasilia)





DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR

* Focos o Ambitos Estratégicos
PERSONAL

PROYECTOS ESTRATEGICOS, en el marco de:

* Modernizacion de la capacitacion Judicial
* Perfeccionamiento del Gobierno Judicial
e Coordinacion y Seguimiento
 Participacion Activa de proyectos

* Integracion de bases de datos

* Disefio de un Plan Comunicacional





DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR

* Focos o Ambitos Estratégicos
INFORMATICA Y TECNOLOGIA

PROYECTOS ESTRATEGICOS, en el marco de:

* Portal Iberoamericano del conocimiento Juridico

 Calidad en la Justicia

* Brecha Tecnoldgica en la Justicia

e Plataforma Integrada de servicios de atencion de victimas

e Canal Judicial Iberoamericano (TV, Youtube)

* Organizacion Evento IV Feria Tecnoldgica

 |berRed (Grupo de Apoyo para la optimizaciéon de los instrumentos de asistencia judicial
civil y penal, y al reforzamiento de los lazos de cooperacion entre los paises miembros)

* Integracion de bases de datos





HIJOS DE CUMBRE

Redes o Estructuras Estables de la Cumbre

La denominacion “Hijos de Cumbre” es fruto de una prdctica reiterada para la
designacion de todas aquellas redes o estructuras estables creadas por la Cumbre
Judicial Iberoamericana.

Cumbre Judicial a lo largo de su historia ha creado o ha contribuido a crear diversas
redes o estructuras que constituyen verdaderos “organismos” autonomos, con
identidad y objetivos propios.

Es el caso de RIAEJ (Red Iberoamericana de Escuelas Judiciales), IBERIUS (Red
Iberoamericana de Documentacion Judicial), CIACJV (Centro Iberoamericano de
Capacitacion Judicial Virtual), AUALA IBEROAMERICANA, EJUSTICIA (Justicia en la
Sociedad del Conocimiento), IBERRED (Red Iberoamericana de Cooperacion Juridica
Internacional), COMISION IBEROAMERICANA DE ETICA JUDICIAL, COMISION DE
SEGUIMIENTO DE LAS REGLAS DE BRASILIA SOBRE ACCESO A LA JUSTICIA DE LAS
PERSONAS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD, COMISION CONJUNTA DE
TRABAJO ENTRE PODERES JUDICIALES EUROPEOS Y LATINOAMERICANOS.





PRINCIPALES ANTECEDENTES DE LOS PROYECTOS

; } 0 DENOMINADOS “HIJOS DE LA CUMBRE”
VaV/ PROYECTOS ESTRATEGICOS CLAVES EN LA
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AULA IBEROAMERICANA

La responsabilidad de la organizacion del Aula Iberoamericana recae sobre el Consejo General del Poder Judicial del
Reino de Espaiia, a través de su Escuela Judicial, que asume las funciones de Secretaria del Aula Iberoamericana, con
la colaboracién del Servicio de Relaciones Internacionales. Desde su puesta en marcha, el Consejo General del Poder
Judicial establecié convenios de cooperacidon anual con la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional quien ha
prestado, hasta la fecha, un apoyo econdmico e institucional al proyecto de muy alto valor. En las ultimas ediciones
han venido colaborando, asimismo, instituciones como la Generalitat de Cataluia, la Xunta de Galicia, la Diputacion
de A Coruia y el Ayuntamiento de Cadiz, y entidades financieras como La Caixa de Catalufia o la Fundacidon Caixa
Galici-Claudio San Martin.

Los objetivos de Aula Iberoamericana pueden resumirse como sigue:

ePuesta a disposicion de la comunidad juridica iberoamericana de experiencia en materia de formacidn judicial.

e Aproximacion de los vinculos existentes entre las Cortes y Tribunales Supremos y Consejos de la Judicatura de los
paises iberoamericanos.

eConsolidacién de un marco de encuentro de alto nivel académico entre jueces y magistrados que constituya una
referencia en los distintos ambitos relacionados con el ejercicio de la funcion jurisdiccional.

eImplementacién de una comunidad judicial iberoamericana que facilite el intercambio de experiencias, informacién
y proyectos de investigacion.

eGeneraciéon de una comunidad académica de Ex-alumnos. En conjunto, y desde su creacidn, han pasado por Aula
Iberoamericana mas de 1.500 alumnos de todas las nacionalidades de la regidn, distribuidos en mas de 50 cursos.
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RIAEJ, Red Iberoamericacana de Escuelas Judiciales

La Secretaria Permanente es ostentada por Republica Dominicana por un periodo reelegible de cinco afios a contar
desde la ratificacion que la | Asamblea General de la RIAEJ hizo de la designacién provisional efectuada en la VI
Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia. Ya desde la IV
Asamblea General RIAEJ celebrada en Brasil fue reelegida nuevamente por un periodo de 5 anos.

La Junta Directiva esta -en la actualidad y desde la IV Asamblea General- conformada por Republica Dominicana,
Colombia, Méjico, Costa Rica, Chile, Brasil y Espafia.

Descripcion del Proyecto

La Red Iberoamericana de Escuelas Judiciales se crea por acuerdo del Il Encuentro Iberoamericano de Consejos de la
Judicatura, celebrado en Barcelona en el mes de marzo de 2001, y por acuerdo de la VI Cumbre Iberoamericana de
Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia, celebrado en Canarias en el mes de mayo de 2001.
La RIAEJ se constituye desde su inicio como una comunidad de enlace para la cooperacion, concertacion y apoyo
reciproco entre las Escuelas Judiciales y centros publicos de capacitacién judicial de Iberoamérica, que contribuye al
intercambio de informacion sobre programas, metodologias y sistemas de capacitacion judicial, facilita la
coordinacion de actividades que interesan a sus miembros y planifica actividades conjuntas de capacitacion. Todo ello
apoyado en una estructura organizativa flexible, respetuosa de la autonomia de cada uno de sus miembros, que
aprovecha la tecnologia disponible para facilitar el cumplimiento de sus objetivos.
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IBERIUS Red Iberoamericana de Documentacion Judicial

En el Seminario de creacion, celebrado en San Sebastian (Espaia), se acordd el establecimiento de una Secretaria
General, cuya inicial coordinacidn se atribuyé a Espaiia.

Su propdsito es contribuir al fortalecimiento del Estado de Derecho de los paises que la componen, poniendo a
disposicion de los integrantes de sus respectivas judicaturas la informacién y documentacién judicial relevante que les
permitan mejorar la calidad de sus decisiones, y haciendo accesible al publico en general la informacién necesaria
para conocer los sistemas de justicia y los medios para ejercer los derechos que les asisten.

Todo ello por medio de la interconexidn, consulta, difusion, intercambio y otros servicios de informacion y
documentacidn judicial de los sistemas judiciales de los paises iberoamericanos.
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IBER RED Red Iberoamericana de Cooperacion Judicial

La Red Iberoamericana de Cooperacion Juridica Internacional, IberRed, es una estructura formada por puntos de
contacto procedentes de los Ministerios de Justicia y Autoridades Centrales, Fiscalias y Ministerios Publicos, y Poderes
Judiciales de los 23 paises que componen la Comunidad Iberoamericana de Naciones, orientada a la optimizacién de
los instrumentos de asistencia judicial civil y penal, y al reforzamiento de los lazos de cooperacidn entre nuestros
paises. Constituye asi un paso fundamental en la conformacién de un Espacio Judicial Iberoamericano, entendido
como un escenario especifico donde la actividad de cooperacion judicial sea objeto de mecanismos reforzados,
dindmicas e instrumentos de simplificacion y agilizacion, en la consecucién de un tutela judicial efectiva.

De acuerdo con la Disposicion 12 del Reglamento, |la Secretaria General de IberRed sera desempenada por la
Secretaria Permanente de la Conferencia de Ministros de Justicia de los Paises Iberoamericanos.

En la actualidad, tras la XV Conferencia de Ministros de Justicia, ostenta dicha Secretaria General D. Victor Moreno
Catena, y la sede de la misma estd en Madrid (Espaia).
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XVII CUMBRE JUD CIAL

eJUSTICIA: justicia en la sociedad del conocimiento
Presentacion

EJUSTICIA Como parte de los trabajos preparatorios hacia la XIll Cumbre Judicial Iberoamericana, se desarrollé el
proyecto “E-justicia: la Justicia en la Sociedad del Conocimiento”, que ha permitido disefar los siguientes
instrumentos:

1. Sistema de indicadores basicos para establecer la transicidon de las administraciones de justicia iberoamericanas
hacia la sociedad del conocimiento;

2. Linea de base acerca de la posicion relativa de nuestros paises en materia de la aplicacion de las tecnologias de la
informacién y comunicacion a la administracion de justicia;

3. Recomendaciones basicas sobre sistemas alternativos de organizacion y gestion de la justicia correspondientes a la
sociedad de la informacion.

Asimismo y en el marco de ejusticia se desarrollo el proyecto “Feria de Justicia y Tecnologia”, que tuvo su primera
edicion coincidiendo con la asamblea plenaria de la XlII edicién en Santo Domingo.
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COMISION IBEROAMERICANA de Etica Judicial

La Comisidn Iberoamericana de Etica Judicial esta integrada por nueve miembros y un secretario ejecutivo, elegidos
por la Cumbre Judicial reunida en Asamblea Plenaria. Sus cargos son honorificos y se desempefan por un periodo de
cuatro anos con posibilidad de reeleccion.

Los miembros y el secretario ejecutivo actuales fueron designados en la Xlll Cumbre Judicial Iberoamericana realizada
en el mes de junio de 2006 en Santo Domingo, Republica Dominicana. La Comisidn celebré su reunidn constitutiva en

el mes de septiembre del mismo afio en la ciudad de Buenos Aires, Argentina.

La Comisién Iberoamericana de Etica Judicial se halla prevista y regulada en los articulos 83 y siguientes del Cédigo
Modelo Iberoamericano de Etica Judicial, aprobado también en el marco de la XIll Cumbre.

Con arreglo al art. 83 del Cédigo Modelo la Comision tiene por objeto:

a) Asesorar a los diferentes poderes judiciales y Consejos de la Judicatura Iberoamericanos o a la propia Cumbre
Judicial cuando lo soliciten sus representantes.

b) Facilitar la discusion, difusién y desarrollo de la ética judicial a través de publicaciones o de la realizacion de cursos,
seminarios, diplomados y demas encuentros académicos.

c) Fortalecer la conciencia ética judicial de los impartidores de justicia iberoamericanos. La Comisidn Iberoamericana
tiene su propio espacio Web
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COMISION CONJUNTA DE PODERES JUDICIALES IBEROAMERICANOS Y EUROPEOS

La Comisidon Conjunta de Trabajo entre Poderes Judiciales Europeos y latinoamericanos fue creada en el marco de la
XIV Cumbre Judicial Iberoamericana.

El objetivo fundamental de esta comisidn es el fortalecimiento de las relaciones entre los sistemas de justicia de
ambas regiones, asi como el intercambio de informacidn y de experiencias y buenas practicas entre los mismos, con el
anhelo de contribuir al enriquecimiento reciproco y a la mejora de los servicios que la justicia presta a la ciudadania.

La Comisidn relaciona inicialmente a la Cumbre Judicial Iberoamericana y a la Red Europea de Consejos de la
Judicatura. Estad formada, en su primer formato, por un total de siete miembros procedentes de paises europeos y
latinoamericanos, y se renueva cada tres afios.
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Cumbre Judicial Iberoamericana

XVII Edicion: “Justicia de Futuro”

Documento de presentacion de proyectos

Informacion del proyecto

Nombre del Proyecto: ACCESO A LA JUSTICIA TRANSNACIONAL

Pais: URUGUAY

Presentado por: Dr. Ricardo Pérez Manrique

Correo Electronico: secperezmanrique@poder judicial.gub.uy
Fecha: 10 de setiembre del afio 2012

Coordinador Nacional: ~ Dr. Fernando Tovagliare

Descripcion del proyecto

Introduccion:

- La tutela judicial fransnacional es una exigencia de los tiempos actuales, ya que
constantemente las relaciones juridicas sobre diversos aspectos, traspasan las fronteras de
un Estado.

- En efecto, la multiplicacion de relaciones personales, econdmicas y financieras entre los
personas de diferentes Estados y la aparicién de redes delincuenciales transnacionales y de

delitos transnacionales gravemente lesivos de los derechos humanos -terrorismo, narcotrdfico,
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trata de personas-  ha llevado a intensificar las formas de la cooperacién judicial civil y penal,
ampliando los dmbitos de asistencia, suprimiendo las excepciones y las causas posibles de
denegacién y facilitando la relacién de los drganos requirentes y requeridos.

- No obstante ello, entre otras dificultades, el tratamiento diferenciado dispensado a la
cooperacién interjurisdiccional en cada Estado, y la falta de seguimiento a los pedidos de
asistencia judicial, canalizados en su mayoria a través de exhortos, que habitualmente se
demoran en los tribunales por falta de control de los interesados ( pues éstos generalmente
estdn en el pais requirente y no nombran a un abogado que siga el tfrdmite en el pais requerido -
esto especialmente en materia civil-) constituyen un serio obstdculo a la efectividad de la

tutela judicial transnacional.

Justificacion:

- De acuerdo a los Estatutos de la Cumbre Judicial, uno de los principales objetivos
especificos perseguidos por la Cumbre consiste en fomentar el intercambio de informacién y la
cooperacién judicial internacional en el dmbito iberoamericano, en aras a la conformacién de un
verdadero Espacio Judicial Iberoamericano. Asi como Promover el desarrollo de politicas que
tiendan a facilitar el acceso a la Justicia.

- En esta linea la VI Cumbre de Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos de
Justicia, que como se reunié en Santa Cruz de Tenerife en mayo de 2001, aprobé la llamada
"Declaracién de Canarias”, en la que acorddé la necesidad de crear un "Espacio judicial
Iberoamericano” , expresamente entendido como ‘escenario especifico donde la actividad de
cooperacion judicial sea objeto de mecanismos reforzados, dindmicas e instrumentos de
simplificacion y agilizacion que, sin menoscabo del dmbito de competencia de los Poderes
Legislativos y Ejecutivos de los Estados representados, permitan una actividad de ese tipo
adecuada y conforme a las exigencias del proceso que la motiva, como condicion indispensable
para la obtencion de una tutela judicial efectiva.”

- Una de las acciones adoptadas para alcanzar esos objetivos consistié en crear
herramientas como Iber Red que tienden a facilitar la cooperacion.

- El presente proyecto, pretende complementar y fortalecer los avances logrados en el

dmbito de Cumbre Judicial en materia de cooperacién. Teniendo especial trascendencia que la
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Cumbre Judicial aborde un programa de profundizacion de los mecanismos de cooperacién
judicial internacional desarrollado desde los Poderes Judiciales.

- A tales efectos se pretende lograr consenso en la aprobacién de un documento que redna los
las principales reglas minimas de buenas prdcticas y de organizacién judicial que mejor
contribuyan al pleno acceso a la justicia transnacional, con el debido respeto a la soberania de
cada Estado.

- Y por ofra parte pretende analizar, intercambiar experiencias y en su caso promover y
fomentar la creacién -dentro los Poderes Judiciales miembros de Cumbre- de oficinas
especializadas cuya funcion principal consista en dar seguimiento a los pedidos de asistencia
judicial y buscar soluciones a las dificultades que puedan presentarse con motivo de una

solicitud de cooperacién judicial.

Objetivos y resultados

Objetivo General:
- El objetivo general del proyecto es reforzar, simplificar y agilizar la cooperacién judicial
en materia penal y civil en aquellos paises miembros de Cumbre Judicial, a los efectos de

procurar una tutela judicial transnacional efectiva.

Objetivos especificos:

- Elaborar un documento que contenga un catdlogo que sistematice las principales reglas
minimas de buenas prdcticas y de organizacion judicial que mejor contribuyan a simplificary
agilitar la actividad de cooperacion (dedicando especial atencién a la incorporacion de nuevas
tecnologias, tales como el uso de la videoconferencia, exhorto electrénico y otros), procurando
asi mejorar el acceso a la justicia trasnacional. El referido documento también podria reunir
principios y buenas prdcticas especificos elaborando protocolos de actuacion para casos en los
que actden personas en situacién de vulnerabilidad y/o, para dreas tales como: extradicion;
asistencia penal mutua; sustraccion de menores y delincuencia organizada.

- Por otra parte se pretende analizar e intercambiar experiencias sobre la conveniencia
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de crear -dentro de los poderes judiciales- oficinas administrativas que sirvan de apoyo a los
organos jurisdiccionales intervinientes y a los puntos de contacto y enlaces, cuya funcién
principal consista en dar seguimiento a los pedidos de asistencia judicial. Y que asimismo se
encarguen de buscar soluciones a las dificultades que puedan presentarse con motivo de una
solicitud de cooperacién judicial; facilitando traducciones; facilitando la realizaciéon de
videoconferencias; manteniendo actualizada la informacién de los ‘puntos de contacto’ de

IberRed, y de los 'enlaces’ de autoridad central.

Resultados e impacto esperados:

- Los Poderes Judiciales Iberoamericanos cuentan con documento que sistematiza las
principales reglas minimas de buenas prdcticas y de organizacion judicial que mejor
contribuyen a simplificar y agilitar la actividad de cooperacion.

Y cuentan asimismo con guias de buenas prdcticas y protocolos de actuacién para simplificar
y agilizar la cooperacién juridica internacional en dreas especificas (por ejemplo cuando
interviene una persona en situacién de vulnerabilidad; o en casos de; extradicion; asistencia
penal; sustraccién de menores; delincuencia organizadas, u otras dreas).

- Los Poderes Judiciales Iberoamericanos cuentan con oficinas administrativas que sirven de
apoyo a los érganos jurisdiccionales intervinientes y a los puntos de contacto de Iber Red y
enlaces, cuya funcion principal consiste en dar seguimiento a los pedidos de asistencia judicial.
y de buscar soluciones a las dificultades que se presentan con motivo de solicitudes de

cooperacion judicial.

Participantes

(Describa quienes participaran en la ejecucion de este proyecto)

Se sugiere incorporar a los talleres de trabajo a un representante de la Conferencia General de

la Haya y a otros actores que se especialicen en la temdtica de cooperacion juridica internacional.
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Metodologia de trabajo

(Describa la metodologia por etapas o fases del proyecto)

Fase 1: Formar equipo de trabajo

Se propone dividir en dos el grupo de trabajo, encargdndose uno de las cuestiones relativas a la
cooperacién penal y otro de las cuestiones referidas a la cooperacién civil (en un sentido amplio),
pues los principios, buenas prdcticas y recomendaciones serian mucho mds especificos y

prdcticos.

Fase 2: Relevamiento sobre los programas realizados en los distintos paises por los
propios poderes judiciales u otras organizaciones no gubernamentales.
Seria interesante recabar las experiencias que existan sobre la creacidn de oficinas de apoyo y

seguimiento como las propuestas en el presente proyecto.

Se propone asimismo utilizar como insumo (para la redaccion del documento de buenas prdcticas
aquellos instrumentos internacionales que procuran facilitar la cooperacion juridica entre los
Estados Iberoamericanos tales como: los Convenios de La Haya sobre Notificaciones de 1965,
Obtencién de Pruebas de 1970 y Acceso a la Justicia de 1980 pues los mismos constituyen
valiosas herramientas que brindan el andamiaje juridico apropiado para agilizar la cooperacion en

el espacio Iberoamericano.

Se propone asimismo utilizar como insumo el Convenio de uso de la videoconferencia aprobado

por la COMJIB.

Y seria conveniente asimismo utilizar como insumo las guias de buenas prdcticas elaboradas en

dmbito de Iber red.

Fase 3: Elaboracion del diagndstico sobre el relevamiento

Fase 4: Talleres de discusion
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Fase 5: Redaccion de las normas
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Desarrollo del proyecto

Actividad Descripcion Responsable Recursos Fecha de Ejecucion | Observaciones
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Productos esperados

(Describa los productos o insumos que esperan obtener al finalizar el proyecto)

Observaciones generales

(Describa o anexe cualquier informacion relacionada con el proyecto)
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Documento de presentacion de proyectos

Informacion del proyecto

Curso a Distancia de Derecho Ambiental para Jueces Ibero-
Nombre del Proyecto: americanos: Discutiendo en la practica la Declaracién de Buenos Aires
sobre Jueces y Medio Ambiente

Pais: Brasil

Presentado por: Candido Alfredo Silva Leal Janior

Correo Electronico: candidoleal @jfrs.gov.br ou candidol ealjunior@gmail.com
Fecha: 9 de septiembre de 2012

Coordinador Nacional: Hussein Ali Kalout

Descripcion del proyecto

Introduccion:

En la XVI Cumbre, el grupo Justicia Medioambiental trabajo en la identificacién de puntos de contacto y
consenso en los Judiciarios Iberoamericanos en cuanto a los tres ejes del Principio 10 de la Declaracién
de Rio de 1992 (informacioén, participacion y acceso a la justicia en materia de medio ambiente).

Estos consensos fueron sistematizados y transformados en una declaracion de principios, aprobada en la
Asamblea Plenaria de la XVI Cumbre, en Buenos Aires (2012), tratando sobre el “actuar de los Jueces y
Poderes Judiciarios Ibero-americanos, relativamente la informacidn, la participacion publica y el acceso
ala Justicia en materia de medio ambiente”.

También fueron aprobadas diversas sugestiones de encaminamiento, para que la tematica de juez y
medio ambiente continuase siendo tratada y desarrollada en el ambito de la Cumbre Judicial Ibero-
americana, decidiendo la Asamblea Plenaria:

Crear, en el ambito de la Cumbre Judicial Iberoamericana, Comision de Justicia Ambiental
para dar seguimiento, profundizar y fortalecer los acuerdos producidos en esta y en futuras
declaraciones, quedando esta Comision integrada por Argentina, Brasil, Costa Rica y Pert,
conforme manifestado por estos Paises y decidido en la Asamblea Plenaria de la XVI Cumbre
Judicial Iberoamericana, realizada en los dias 25, 26 y 27 de abril de 2012, en Buenos Aires,
Argentina.

Ahora, para que se cumplan aquellas determinaciones sugeridas y aprobadas por la Asamblea Plenaria,
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PERMANENTE

CUMBRE JUDICIAL Cumbre Judicial Iberoamericana
IBEROAMERICANA

estamos proponiendo este proyecto para dar curso al trabajo relativo a las relaciones entre jueces
iberoamericanos y medio ambiente, enfatizando aquella determinacién hecha por la Asamblea Plenaria
de la Cumbre Judicial Iberoamericana en el sentido de:

(c) elaborar un Plan de Capacitacion Académico-Técnica en materia medioambiental
para la organizacién de cursos y programas de formacién (presenciales y a
distancia), destinados a jueces y funcionario ptblicos, sobre derecho medioambiental,
educacion medioambiental y sensibilizaciéon de la importancia de la gestién
ambiental y de la conservacion del medio ambiente;

La propuesta fue a partir de aquel documento teérico y abstracto aprobado en la XVI Cumbre
(“declaracién de principios y consensos”) avanzar en direccién a la actuacion en el plano practico y
concreto, creando una herramienta que permita llevar conocimiento a los jueces iberoamericanos y
también compartir informaciones y buenas practicas en materia de medio ambiente.

Si en la XVI Cumbre habldbamos de la importancia de que los jueces estuviesen sensibilizados para el
problema ambiental y fuesen creativos para encontrar soluciones para las problematicas que enfrentan
en la gestion administrativa y en la jurisdiccion en materia de medio ambiente, ahora vamos a
concentrarnos en la concretizacion practica y efectiva de esa propuesta, intentando desarrollar una
herramienta de ensefianza a distancia que pueda servir para difundir conocimiento y propiciar
una reflexion entre los jueces de cada uno de los paises que integran la Cumbre.

Esta herramienta va a crear condiciones para que la educaciéon ambiental y la concientizacién del papel
relevante del juez en materia de medio ambiente sea democratizada y compartida, utilizando para esto
las herramientas y los productos ya existentes en la estructura de la Cumbre Ibero-americana (con bajo
costo y alta integracion, por lo tanto).

Al mismo tiempo, este proyecto ya piensa en encaminamientos futuros de la tematica ambiental en el
ambito ibero-americano, sirviendo para preparar, integrar, calificar jueces y servidores judiciarios para
que en un proximo momento se establezca una amplia red de cooperacidn judiciaria, de intercambio de
informaciones y de buenas practicas en materia de medio ambiente. Los jueces que hayan participado de
los cursos de ensefianza a distancia estaran calificados en materia de medio ambiente y podran estar
sensibilizados en cuanto a la importancia de la educacién ambiental, permitiendo asi la integracion en
una futura red judiciaria sofiada por la Asamblea de la XVI Cumbre y también posibilitando que
participen como tutores de nuevos cursos de ensefianza a distancia en sus paises. En otras palabras, el
proyecto ahora propuesto creara las condiciones e integrara a los paises y a las personas interesadas
para que, en breve, podamos llevar adelante las determinaciones de la Asamblea Plenaria de la Cumbre
Judicial Iberoamericana, que en su XVI edicién en Buenos Aires habia recomendado:

Reconocer la importancia de debatir, en el dmbito judicial iberoamericano, cuestiones que
impliquen a jueces y medio ambiente;

Acordar, en la Cumbre Judicial Iberoamericana, la inclusién de la cuestién de los jueces y el
medio ambiente impulsando, en préximas ediciones, proyectos, iniciativas y debates sobre el
tema y esforzdndose, en particular, por:

(a) crear una Red Iberoamericana de Justicia Medioambiental, centrada en el cartografiado
e intercambio de experiencias e informacion sobre buenas prdcticas, legislacién y
jurisprudencia en materia de derecho medioambiental, que actiie como espacio de debate e
intercambio de ideas para la resolucion de problemas medioambientales en Iberoamérica;

(b) estimular la creacién y fortalecimiento de las reglas procesales que permitan una tutela
judicial ambiental efectiva, con procedimientos dgiles y abiertos, que incorporen
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mecanismos adecuados de proteccidn, tales como medidas tutelares flexibles, legitimacion
procesal amplia, procedimientos orales y breves con amplios apoderamientos del juez y
herramientas adecuadas para la efectiva ejecucién de lo resuelto;

(c) elaborar un Plan de Capacitacién Académico-Técnica en materia medioambiental para
la organizacién de cursos y programas de formacion (presenciales y a distancia), destinados
a jueces y funcionario publicos, sobre derecho medioambiental, educacién medioambiental
y sensibilizacién de la importancia de la gestion ambiental y de la conservacion del medio
ambiente;

(d) celebrar congresos internacionales y programas de intercambio entre Poderes Judiciales
en los que se analice la actuacion judicial en materia medioambiental y se promocione la
presentacién de trabajos académicos, prestando especial atencion a los paises cuya
jurisprudencia o legislacién sobre derecho medioambiental muestre carencias a fin de
propiciar la creacién de condiciones que contribuyan a la mejora de sus legislaciones,
jurisprudencias y prdcticas de actuacion judicial en materia medioambiental;

(e) crear un Portal de Justicia Ambiental Iberoamericano que actie como valiosa
herramienta de intercambio periddico de informacién, publicaciones, leyes, sentencias e
iniciativas sociales centradas en la justicia medioambiental y que contribuya a sensibilizar y
concienciar a ciudadanos e interlocutores publicos sobre la importancia del medio ambiente
y su conservacién asi como sobre la funcién desempefiada por el Poder Judicial en esa tarea;

(f) colaborar con instituciones ambientales internacionales, especialmente el PNUMA
(Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente), Comision de Derecho Ambiental de
la UICN (Unién Internacional para la Conservaciéon de la Naturaleza) e INECE
(International Network for Environmental Compliance and Enforcement).

En resumen, lo que este proyecto propone es la concepciéon, montaje y realizacion de cursos de
ensefianza a distancia para jueces iberoamericanos, utilizando software libre (“Moodle”) y la red
de internet, para discutir experiencias e intercambiar informaciones sobre la actuacion de los
jueces relativamente la informacién, la participaciéon y el acceso a la Justicia en materia de medio
ambiente.

Justificacién:

El proyecto surge para dar seguimiento a las determinaciones de la Asamblea Plenaria de la XVI Cumbre,
especialmente aquella que recomienda “elaborar un Plano de Capacitacion Académica-Técnica en
materia ambiental para la organizacién de cursos y programas de formaciéon (presénciales y de
distancia), destinados a jueces y funcionarios publicos, sobre derecho ambiental, educacién ambiental y
sensibilizacién de la importancia de la gestion ambiental y de la conservacién del medio ambiente”.

Ademas de esto, el proyecto se integra perfectamente a la tematica propuesta para la XVII Cumbre
(“Una Justicia de Futuro: Planificada, Integrada y Tecnol6gicamente Desarrollada”) porque:

- el contenido abordado (juez y medio ambiente) se refiere a asuntos de futuro, exigiendo a los
ciudadanos y a la sociedad que el Judiciario, en cuanto poder publico, desempefie sus funciones con
calidad y presteza, al mismo tiempo que también exige que la administracién de la justicia se preocupe
con la tematica envolviendo la responsabilidad socio ambiental del Poder Judiciario y con la educacién
ambiental y consciencia de los respectivos jueces para los conflictos ambientales (agua, uso del suelo,
alimentos, conservacién de la naturaleza, fuentes de energia, contaminacién, etc);
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- la forma elegida (ensefianza a distancia, con software libre y por la internet) permite desarrollar
productos para el Judiciario que van integrar jueces en un mundo global y sin fronteras, con la
utilizacién de los recursos de la tecnologia en pro de la calificacién de nuestros jueces.

Con buenas posibilidades de resultados, integracion con otros grupos de trabajo y - principalmente - con
bajo costo, la realizacién del proyecto va a crear y consolidar un espacio iberoamericano para el
debate e intercambio de informaciones entre jueces iberoamericanos, permitiendo en un futuro
préximo establecer definitivamente la red de cooperacion judiciaria en materia de medio ambiente
con el que sofiamos.

Objetivos y resultados

Objetivo General:

El objetivo del proyecto es crear un espacio para discusiones, reflexion e intercambio de informaciones,
experiencias y buenas practicas en materia de medio ambiente entre jueces iberoamericanos, calificando
esos magistrados y preparando la futura implantacién de una red judiciaria iberoamericana en materia
de medio ambiente.

Objetivos especificos:

Los objetivos especificos del proyecto son:

- preparar material para curso de ensefianza a distancia para discutir los temas tratados en la
Declaracion de Buenos Aires sobre Jueces y Medio Ambiente;

- concebir y realizar este curso-piloto en un ambito reducido (en lengua portuguesa, con jueces de la
region sur de la Justicia Federal de Brasil);

- extender y realizar este curso-piloto en un ambito mayor (en lengua espafiola, con jueces de Argentina,
Costa Rica, Per, Venezuela y otros paises que quieran participar);

- formar y preparar a los jueces que tengan participado de los cursos-piloto para que posteriormente
sean integrados en una red judiciaria iberoamericana en materia de medio ambiente;

- formar y preparar esos jueces-participantes para que puedan actuar como difusores y profesores
(tutores) en los respectivos paises en la implantaciéon y realizacion de este curso de ensefianza a
distancia;

- presentar y distribuir en la Asamblea Plenaria de la XVII Cumbre (2014) el curso de ensefianza a
distancia preparado para que sea difundido y aplicado en los respectivos paises.
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Resultados e impacto esperados:
Son resultados e impactos esperados con el proyecto:
- concebir, montar y testar el curso de ensefianza a distancia (con el software libre e internet);

- realizar dos ediciones-piloto del curso (en portugués en un ambito nacional y en espafiol en un
ambito internacional);

- preparar y disponer CD/DVD de multimedia del curso de ensefianza a distancia completo para que
pueda ser realizado por los paises que tuvieran interés, presentando y distribuyendo este material en la
Asamblea Plenaria;

- conseguir, al final de los dos cursos-piloto, grupo de jueces iberoamericanos integrados y preparados
para difundir, intercambiar experiencias e informacién en materia de derecho ambiental, y asi crear en
un futuro préximo la red judiciaria iberoamericana de derecho ambiental.

Participantes

Participaran del proyecto los paises que integren o se dispongan a integrar el grupo de trabajo Justicia
Ambiental (Brasil, Argentina, Costa Rica, Pery, Venezuela y otros paises que quieran participar).

La primera edicidn del curso-piloto podra ser realizada con jueces federales de la region sur de Brasil (Rio
Grande del Sur, Santa Catarina y Parana), con el apoyo técnico de la Escuela de Magistratura y de Asesoria
de Comunicacién Social del Tribunal Regional Federal de la 42 Regi6n (Emagis-TRF4 y ACS-TRF4) y sobre
la tutoria de Candido Alfredo Silva Leal Junior (juez del TRF4).

La segunda edicion del curso-piloto podra ser realizada con jueces de Argentina, Costa Rica, Perq,
Venezuela (y otros paises que quieran participar), aprovechando el apoyo técnico del Instituto Ibero-
Americano de Altos Estudios Judiciarios, si eso fuera posible.

Todavia se necesita definir cual entidad seria responsable técnico por la produccién del CD/DVD
multimedia que seria distribuido como producto final en la Asamblea Plenaria.





| B
ﬁ”“‘“‘i:?éﬁ::k Cumbre Judicial Iberoamericana
XVII Edicion: “Un Justicia de Futuro”

(CHILE 2014

Metodologia de trabajo

Fase 1: Envuelve la concepcion y la preparacion de este proyecto para que sea presentado en la
Primera Reunién Preparatoria, quedando a cargo de Hussein Ali Kalout y Candido Alfredo Silva
Leal Junior (Brasil).

Fase 2: Envuelve la presentacién, la discusion y la aprobaciéon del proyecto en la Primera
Reunién Preparatoria.

Fase 3: Envuelve la concepcidén, la elaboraciéon y el montaje de la propuesta del curso de
enseflanza a distancia que sera discutida y validada en la Primera Ronda de Talleres, quedando a
cargo de Candido Alfredo Silva Leal Junior, de la Escuela de Magistratura y de la Asesoria de
Comunicacion Social del Tribunal Regional Federal de 1a 42 Region (Emagis y ACS-TRF4).

Fase 4: Envuelve la presentacion, la discusidon y el perfeccionamiento de la propuesta en la
Primera Ronda de Talleres.

Fase 5: Envuelve la realizacion del curso-piloto en el ambito local (portugués), con jueces
federales de la region sur de Brasil (RS, SC y PR), con la tutoria de Candido Alfredo Silva Leal
Junior y el apoyo técnico de Emagis-TRF4 y ACS-TRF4 (Brasil).

Fase 6: Envuelve la presentacién de los resultados para discusién, correcciones y validaciéon en
la Segunda Ronda de Talleres.

Fase 7: Envuelve la realizacién del curso-piloto en el &mbito internacional (espafiol), con jueces
de Argentina, Costa Rica, Pert, Venezuela (y de otros paises), con el apoyo técnico del Instituto
Ibero-Americano de Altos Estudios Judiciarios (si fuera posible).

Fase 8: Envuelve la presentacion de los resultados para discusion, correcciones y validacién en la Segunda
Reunién Preparatoria, consolidando asi el material y el modelo de curso que sera presentado y entregado
en la Asamblea Plenaria de la XVII Cumbre. También se evaluara la posibilidad de encaminamientos
futuros, especialmente considerando la concretizaciéon de la red judiciaria iberoamericana de derecho
ambiental, envolviendo los jueces que hayan participado de los cursos-piloto y otros que tengan el interés
en integrarla.

Fase 9: Envuelve la presentacion de los resultados y posible entrega de la propuesta del curso (CD/DVD)
para que los paises interesados realicen y promuevan el respectivo curso de ensefianza a distancia con sus
jueces. También seran propuestos encaminamientos para tratamiento de la tematica en el ambito de la
Cumbre Ibero-Americana.
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Desarrollo del proyecto

Actividad Descripcion Responsable Recursos Fecha de Ejecucion Observaciones






Productos esperados

Al final de la realizacion del proyecto, esperamos obtener estos productos:
- concebir, montar y testar el curso de ensefianza a distancia (con software libre e internet);

- realizar dos ediciones-piloto del curso (en portugués en un ambito local y en espafiol en un dmbito
internacional);

- preparar CD/DVD conteniendo en su totalidad del curso de ensefianza a distancia para que pueda
estar disponible durante la Asamblea Plenaria a los paises que tuvieran interés;

- conseguir, al final de los dos cursos-piloto, un grupo de jueces iberoamericanos integrados y
preparados para difundir e intercambiar experiencias e informaciéon en materia de derecho ambiental, y
a futuro integrar una red judiciaria iberoamericana de derecho ambiental.

Observaciones generales

El proyecto tiene bajo costo de realizacién (envuelve software libre y enseflanza a distancia por la
internet), pero presentara resultados tutiles para los jueces iberoamericanos (realizaciéon de por lo
menos dos cursos-piloto con jueces).

También permitird la integracién con otros proyectos y grupos de la Cumbre (Red de Informacién
Juridica; Instituto Ibero-Americano de Altos Estudios Judiciarios, etc).

Dara continuidad al trabajo realizado por el grupo de Justicia Medioambiental en la XVI Cumbre,
discutiendo, concretizando y difundiendo la “Declaraciéon de Buenos Aires sobre el actuar de los Jueces y
Judiciarios Ibero-americanos relativamente la informacién, la participacién publica y el acceso a la
Justicia en materia de medio ambiente”.

También abrira espacio para el futuro de la teméatica ambiental en la Cumbre, integrando jueces para la
red judiciaria iberoamericana del derecho ambiental y preparando tutores para difundir y realizar el
curso de enseflanza a distancia en los respectivos paises.

Finalizando, cabe resaltar que este proyecto tiene relacién por el contenido (tematica ambiental) y por
la forma de actuacién (herramienta tecnoldégica para la ensefianza a distancia e integracion de los
jueces) con el tema de la XVII Cumbre, permitiendo condiciones para “Una Justicia de Futuro:
Planificada, Integrada y Tecnol6gicamente Desarrollada”.

Adjunto, sigue la Declaraciéon de Buenos Aires sobre el actuar de los jueces y poderes judiciarios ibero-
americanos en cuanto a la informacion, la participacién y el acceso a la justicia en materia de medio
ambiente, que incorpora las propuestas presentadas y aprobadas por unanimidad en la Asamblea
Plenaria de la XVI Edicion de la Cumbre Judicial Iberoamericana, realizada en los dias 25, 26 y 27 de
abril de 2012, en la ciudad de Buenos Aires, capital de la Republica Argentina.
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Documento de presentacion de proyectos

Informacion del proyecto

Curso a Distancia de Direito Ambiental para Juizes Ibero-americanos:

Nombre del Proyecto: Discutindo na pratica a Declaracdo de Buenos Aires sobre Juizes e Meio
Ambiente

Pais: Brasil

Presentado por: Candido Alfredo Silva Leal Junior

Correo Electronico: candidoleal @jfrs.gov.br ou candidolealjunior @ gmail.com

Fecha: 9 de setembro de 2012

Coordinador Nacional: Hussein Ali Kalout

Descripcion del proyecto

Introduccion:

Na XVI Cumbre, o grupo Justicia Medioambiental trabalhou com a identificacdo de pontos de contato e
consenso nos Judiciarios Iberoamericanos quanto aos trés eixos do Principio 10 da Declara¢do do Rio de
1992 (informacdo, participa¢do e acesso a justica em matéria de meio ambiente).

Esses consensos foram sistematizados e transformados numa declaracao de principios, aprovada na
Assembleia Plenaria da XVI Cumbre, em Buenos Aires (2012), tratando da “atuac¢do dos Juizes e Poderes
Judiciarios Ibero-americanos relativamente a informacao, a participacao publica e ao acesso a Justica em
matéria de meio ambiente”.

Também foram aprovadas diversas sugestdes de encaminhamentos, para que a tematica de juiz e meio
ambiente continuasse sendo tratada e desenvolvida no dmbito da Cumbre Judicial Ibero-americana,
decidindo a Assembleia Plenaria:

Criar, no dmbito da Cumbre Judicial Iberoamericana, Comissdo de Justica Ambiental para
dar seguimento, aprofundar e fortalecer os acordos produzidos nesta e em futuras
declaragées, ficando esta Comissdo integrada por Argentina, Brasil, Costa Rica e Peru,
conforme manifestado por estes Paises e decidido na Assembleia Plenaria da XVI Cumbre
Judicial Iberoamericana, realizada nos dias 25, 26 e 27 de abril de 2012, em Buenos Aires,
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na Argentina.

Agora, para dar cumprimento aquelas determinag¢des sugeridas e aprovadas pela Assembleia Plenaria,
estamos propondo este projeto para dar seguimento ao trabalho relativo as relagdes entre juizes
iberoamericanos e meio ambiente, enfatizando aquela determinacao feita pela Assembleia Plenaria da
Cumbre Judicial Iberoamericana no sentido de:

(c) elaborar un Plan de Capacitacién Académico-Técnica en materia medioambiental para
la organizacidn de cursos y programas de formacion (presenciales y a distancia), destinados
a jueces y funcionario publicos, sobre derecho medioambiental, educacién medioambiental
y sensibilizacion de la importancia de la gestién ambiental y de la conservacién del medio
ambiente;

A proposta é partir daquele documento tedrico e abstrato aprovado na XVI Cumbre (“declaragdo de
principios e consensos”) e avancar em direcdo a atuagdo no plano pratico e concreto, criando uma
ferramenta que permita levar conhecimento aos juizes iberoamericanos e também partilhar informacdes
e boas praticas em matéria de meio ambiente.

Se na XVI Cumbre falavamos da importancia de que os juizes estivessem sensibilizados para o problema
ambiental e fossem criativos para encontrar solucdes para as questdes que enfrentam na gestdo
administrativa e na jurisdicdlo em matéria de meio ambiente, agora vamos nos concentrar na
concretizagio pratica e efetiva dessa proposta, tentando desenvolver uma ferramenta de ensino a
distancia que possa servir para difundir conhecimento e propiciar reflexio entre os juizes de cada
um dos paises que integram a Cumbre.

Esta ferramenta vai criar condi¢cdes para que a educacdo ambiental e a conscientizacdo do papel
relevante do juiz em matéria de meio ambiente seja democratizada e partilhada, utilizando para tanto as
ferramentas e os produtos ja existentes na estrutura da Cumbre Ibero-americana (com baixo custo e
alta integracao, portanto).

Ao mesmo tempo, esse projeto ja pensa nos encaminhamentos futuros da tematica ambiental no dmbito
ibero-americano, servindo para preparar, integrar e qualificar juizes e servidores judiciarios para que
num préximo momento se estabelecesse uma ampla rede de cooperacdo judicidria, de troca de
informacdes e de compartilhamento de boas praticas em matéria de meio ambiente. Os juizes que
tenham participado dos cursos de ensino a distancia estardo qualificados em matéria de meio ambiente e
poderdo estar sensibilizados quanto a importancia da educacdo ambiental, permitindo assim integracdo
em futura rede judicidria sonhada pela Assembleia da XVI Cumbre e também possibilitando que
participem como tutores de novos cursos de ensino a distdncia em seus paises. Em outras palavras, o
projeto agora proposto criara as condigdes e integrara os paises e as pessoas interessadas para que, em
breve, possamos levar adiante as determinacdes da Assembleia Plendria da Cumbre Judicial
Iberoamericana, que na sua XVI edicdo em Buenos Aires havia recomendado:

Reconocer la importancia de debatir, en el dmbito judicial iberoamericano, cuestiones que
impliquen a jueces y medio ambiente;

Acordar, en la Cumbre Judicial Iberoamericana, la inclusion de la cuestion de los jueces y el
medio ambiente impulsando, en préximas ediciones, proyectos, iniciativas y debates sobre el
tema y esforzdndose, en particular, por:

(a) crear una Red Iberoamericana de Justicia Medioambiental, centrada en el cartografiado
e intercambio de experiencias e informacién sobre buenas prdcticas, legislacion y
jurisprudencia en materia de derecho medioambiental, que actiie como espacio de debate e
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intercambio de ideas para la resolucién de problemas medioambientales en Iberoamérica;

(b) estimular la creacién y fortalecimiento de las reglas procesales que permitan una tutela
judicial ambiental efectiva, con procedimientos dgiles y abiertos, que incorporen
mecanismos adecuados de proteccién, tales como medidas tutelares flexibles, legitimacién
procesal amplia, procedimientos orales y breves con amplios apoderamientos del juez y
herramientas adecuadas para la efectiva ejecucién de lo resuelto;

(c) elaborar un Plan de Capacitacién Académico-Técnica en materia medioambiental para
la organizacién de cursos y programas de formacién (presenciales y a distancia), destinados
a jueces y funcionario ptblicos, sobre derecho medioambiental, educacién medioambiental
y sensibilizacién de la importancia de la gestién ambiental y de la conservacién del medio
ambiente;

(d) celebrar congresos internacionales y programas de intercambio entre Poderes Judiciales
en los que se analice la actuacion judicial en materia medioambiental y se promocione la
presentacién de trabajos académicos, prestando especial atencién a los paises cuya
jurisprudencia o legislacién sobre derecho medioambiental muestre carencias a fin de
propiciar la creacion de condiciones que contribuyan a la mejora de sus legislaciones,
jurisprudencias y prdcticas de actuacién judicial en materia medioambiental;

(e) crear un Portal de Justicia Ambiental Iberoamericano que actie como valiosa
herramienta de intercambio periddico de informacién, publicaciones, leyes, sentencias e
iniciativas sociales centradas en la justicia medioambiental y que contribuya a sensibilizar y
concienciar a ciudadanos e interlocutores publicos sobre la importancia del medio ambiente
Yy su conservacion asi como sobre la funcion desempeiiada por el Poder Judicial en esa tarea;

(f) colaborar con instituciones ambientales internacionales, especialmente el PNUMA
(Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente), Comisién de Derecho Ambiental de
la UICN (Unién Internacional para la Conservacién de la Naturaleza) e INECE
(International Network for Environmental Compliance and Enforcement).

Em resumo, o que este projeto propde é a concepcao, montagem e realizacdo de curso de ensino a
distancia para juizes iberoamericanos, utilizando software livre (“Moodle”) e a rede internet,
para discutir experiéncias e trocar informag¢des sobre a atuacio dos juizes relativamente a
informacao, a participacdo e ao acesso a Justica em matéria de meio ambiente.

Justificacion:

O projeto surge para dar seguimento as determinacdes da Assembleia Plendria da XVI Cumbre,
especialmente aquela que recomenda “elaborar um Plano de Capacitacido Académico-Técnica em matéria
ambiental para a organizacdo de cursos e programas de formacdo (presenciais e a distancia), destinados
a juizes e funcionarios publicos, sobre direito ambiental, educacio ambiental e sensibilizacdo da
importancia da gestdo ambiental e da conservagdo do meio ambiente”.

Além disso, o projeto se integra perfeitamente a tematica proposta para a XVII Cumbre (“Una
Justicia de Futuro: Planificada, Integrada y Tecnologicamente Desarrollada”) porque:

- o conteudo abordado (juiz e meio ambiente) se refere a questdes de futuro, exigindo os cidadaos e a
sociedade que o Judiciario, enquanto poder publico, desempenhe suas func¢des com qualidade e
presteza, ao mesmo tempo que também exige que a administracdo da justica se preocupe com a
tematica envolvendo a responsabilidade socioambiental do Poder Judicidrio e com a educacdo
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ambiental e conscientizacdo dos respectivos juizes para os conflitos ambientais (agua, uso do solo,
alimentos, conservacdo da natureza, fontes de energia, poluicdo, etc);

- a forma escolhida (ensino a distancia, com software livre e pela internet) permite desenvolver
produtos para o Judicidrio que vao integrar juizes num mundo global e sem fronteiras, com utilizacdo
dos recursos da tecnologia em prol da qualificacdo dos nossos juizes.

Com boas possibilidades de resultados, integracdo com outros grupos de trabalho e - principalmente -

baixo custo, a realizacido do projeto vai criar e consolidar um espago iberoamericano para debate e

troca de informacoes entre juizes iberoamericanos, permitindo num futuro préximo estabelecer
definitivamente a rede de cooperacao judicidaria em matéria de meio ambiente com que sonhamos.

Objetivos y resultados

Objetivo General:

O objetivo do projeto é criar espago para discussao, reflexao e troca de informacoes, experiéncias e boas
praticas em matéria de meio ambiente entre juizes iberoamericanos, qualificando esses magistrados e
preparando a futura implantacdo de rede judiciaria iberoamericana em matéria de meio ambiente.
Objetivos especificos:

Os objetivos especificos do projeto sao:

- preparar material para curso de ensino a distancia para discutir os temas tratados na Declaragdo de
Buenos Aires sobre Juizes e Meio Ambiente;

- conceber e realizar este curso-piloto num ambito reduzido (em lingua portuguesa, com juizes da regido
sul da Justica Federal do Brasil);

- estender e realizar este curso-piloto num dmbito maior (em lingua espanhola, com juizes da Argentina,
Costa Rica, Peru, Venezuela e outros paises que queiram participar);

- formar e preparar os juizes que tenham participado dos cursos-piloto para que posteriormente sejam
integrados numa rede judiciaria iberoamericana em matéria de meio ambiente;

- formar e preparar esses juizes-participantes para que possam atuar como difusores e professores
(tutores) nos respectivos paises na implantacao e realizacdo desse curso de ensino a distancia;

- apresentar e distribuir na Assembleia Plenaria da XVII Cumbre (2014) o curso de ensino a distdncia
preparado para que seja difundido e aplicado nos respectivos paises.
Resultados e impacto esperados:

Sao resultados e impactos esperados com o projeto:
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- conceber, montar e testar o curso de ensino a distancia (com software livre e internet);

- realizar duas edi¢ées-piloto do curso (em portugués num ambito nacional e em espanhol num ambito
internacional);

- preparar e disponibilizar CD/DVD multimidia com a integra do curso de ensino a distancia para
que possa ser realizado pelos paises que tiverem interesse, apresentando e distribuindo esse material na
Assembleia Plenéria;

- conseguir, ao final dos dois cursos-piloto, grupo de juizes iberoamericanos integrados e preparados
para difundir e trocar experiéncias e informacdo em matéria de direito ambiental, e assim criar num
futuro préximo a rede judiciaria iberoamericana de direito ambiental.

Participantes

Participardo do projeto os paises que integrem ou se disponham a integrar o grupo de trabalho Justicia
Ambiental (Brasil, Argentina, Costa Rica, Peru, Venezuela e outros paises que queiram participar).

A primeira edicdo do curso-piloto podera ser realizada com juizes federais da regido sul do Brasil (Rio
Grande do Sul, Santa Catarina e Parana), com apoio técnico da Escola de Magistratura e da Assessoria de
Comunicacao Social do Tribunal Regional Federal da 42 Regido (Emagis-TRF4 e ACS-TRF4) e sob tutoria
de Candido Alfredo Silva Leal Junior (juiz do TRF4).

A segunda edicdo do curso-piloto podera ser realizada com juizes da Argentina, Costa Rica, Peru,
Venezuela (e outros paises que queiram participar), aproveitando-se o apoio técnico do Instituto Ibero-
Americano de Altos Estudos Judiciarios, se isso fosse possivel.

Ainda se precisaria definir qual entidade seria responsavel técnico pela producao do CD/DVD multimidia
que seria disponibilizado como produto final na Assembleia Plenaria.
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Metodologia de trabajo

Fase 1: Envolve a concepgao e a preparacao deste projeto para que seja apresentado na Primeira
Reunido Preparatoria, ficando a cargo de Hussein Ali Kalout e Candido Alfredo Silva Leal Junior
(Brasil).

Fase 2: Envolve a apresentac¢do, a discussdo e a aprovacdao do projeto na Primeira Reunido
Preparatéria.

Fase 3: Envolve a concepcdo, a elaboracdo e a montagem da proposta de curso de ensino a
distancia que sera discutida e validada na Primeira Ronda de Talleres, ficando a cargo de Candido
Alfredo Silva Leal Junior, da Escola da Magistratura e da Assessoria de Comunica¢do Social do
Tribunal Regional Federal da 42 Regido (Emagis e ACS-TRF4).

Fase 4: Envolve a apresentacao, a discussao e o aperfeicoamento da proposta na Primeira Ronda
de Talleres.

Fase 5: Envolve a realizacao do curso-piloto no ambito local (portugués), com juizes federais da
regido sul do Brasil (RS, SC e PR), com tutoria de Candido Alfredo Silva Leal Junior e apoio técnico
da Emagis-TRF4 e ACS-TRF4 (Brasil).

Fase 6: Envolve a apresentacao dos resultados para discussao, correcoes e validacdo na Segunda
Ronda de Talleres.

Fase 7: Envolve a realizacdo do curso-piloto no ambito internacional (espanhol), com juizes da
Argentina, Costa Rica, Peru, Venezuela (e outros paises), com apoio técnico do Instituto Ibero-
Americano de Altos Estudos Judiciarios (se for possivel).

Fase 8: Envolve a apresentacdo dos resultados para discussao, correcdes e validacdo na Segunda Reunido
Preparatdria, consolidando assim o material e 0 modelo de curso que sera apresentado e entregue na
Assembleia Plenaria da XVII Cumbre. Também se avaliara a possibilidade de encaminhamentos futuros,
especialmente considerando a concretizacio da rede judicidria iberoamericana de direito ambiental,
envolvendo os juizes que tenham participado dos cursos-piloto e outros que tenham interesse em integra-
la.

Fase 9: Envolve a apresentacdo dos resultados e possivel entrega da proposta de curso (CD/DVD) para
que os paises interessados realizem e promovam o respectivo curso de ensino a distancia com seus juizes.
Também serdo propostos encaminhamentos para tratamento da temdatica no ambito da Cumbre Ibero-
Americana.
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Productos esperados

Ao final da realizacdo do projeto, esperamos obter estes produtos:
- conceber, montar e testar o curso de ensino a distancia (com software livre e internet);

- realizar duas edig¢des-piloto do curso (em portugués num ambito local e em espanhol num ambito
internacional);

- preparar CD/DVD contendo a integra do curso de ensino a distancia para que possa ser
disponibilizado durante a Assembleia Plenaria aos paises que tiverem interesse;

- conseguir, ao final dos dois cursos-piloto, grupo de juizes iberoamericanos integrados e preparados
para difundir e trocar experiéncias e informacdo em matéria de direito ambiental, e futuramente
integrar rede judiciaria iberoamericana de direito ambiental.

Observaciones generales

O projeto tem baixo custo de realizagdo (envolve software livre e ensino a distancia pela internet), mas
apresentara resultados Uteis para os juizes iberoamericanos (realizacdo de pelo menos dois cursos-
piloto com juizes).

Também permitira a integracao com outros projetos e grupos da Cumbre (Rede de Informacao Juridica;
Instituto Ibero-Americano de Altos Estudos Judiciarios, etc).

Dara continuidade ao trabalho realizado pelo grupo de Justicia Medioambiental na XVI Cumbre,
discutindo, concretizando e difundindo a “Declaracdo de Buenos Aires sobre a atuacao dos Juizes e
Judiciarios Ibero-americanos relativamente a informacao, a participacdo publica e ao acesso a Justica
em matéria de meio ambiente”.

Também abrird espaco para o futuro da tematica ambiental na Cumbre, integrando juizes para rede
judiciaria iberoamericana de direito ambiental e preparando tutores para difundirem e realizarem o
curso de ensino a distancia nos respectivos paises.

Por fim, cabe salientar que este projeto guarda relagdo pelo contetido (tematica ambiental) e pela forma
de atuacdo (ferramenta tecnolégica para ensino a distancia e integracao dos juizes) com o tema da XVII
Cumbre, permitindo condi¢des para “Una Justicia de Futuro: Planificada, Integrada y Tecnologicamente
Desarrollada”.

Em anexo, segue a Declaracdo de Buenos Aires sobre a atuacdo dos juizes e poderes judiciarios ibero-
americanos quanto a informacao, a participacao e ao acesso a justica em matéria de meio ambiente, que
incorpora as propostas apresentadas e aprovadas por unanimidade na Assembleia Plenaria da XVI
Edicao da Cumbre Judicial Iberoamericana, realizada nos dias 25, 26 e 27 de abril de 2012, na cidade de
Buenos Aires, capital da Republica Argentina.
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DECLARACION DE BUENOS AIRES (2012)*

Sobre la actuacion de los jueces y poderes judiciales iberoamericanos con respecto a la
informacion, la participacion publica y el acceso a la justicia en materia ambiental

CONSIDERANDO el Principio 10 de la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo (1992), en el que se establece el deber para las autoridades publicas de que la
ciudadania tenga acceso a la informacion, pueda participar en los procesos de adopcion de
decisiones y tenga acceso a la justicia en materia de medio ambiente;

CONSIDERANDO el Principio 19 de la Declaracién de Estocolmo sobre el Medio Ambiente
(1972), en el que se establece que todos debemos contribuir a la educaciéon en cuestiones
ambientales con objeto de generar una opinidn publica bien informada y guiar una conducta de
los individuos, de las empresas y de las colectividades inspirada en el sentido de su
responsabilidad en cuanto a la proteccién y mejoramiento del medio ambiente;

CONSIDERANDO lo dispuesto en el Convenio de Aarhus (1998), que contribuye al Derecho
internacional ambiental al proponer reglas claras y democraticas sobre el acceso a la
informacidn, sobre la participacion publica en procesos de toma de decisiones y sobre el acceso
a la justicia en materia ambiental;

CONSIDERANDO el Principio 13 de la Carta de la Tierra (2002), que fortalece las instituciones
democraticas y exige, en materia de medio ambiente, una participacién inclusiva en la toma de
decisiones, acceso a la justicia, transparencia y rendimiento de cuentas en la gobernabilidad;

CONSIDERANDO que un ambiente saludable es esencial para el bienestar de los individuos, el
cumplimiento de los derechos humanos fundamentales y la proteccién de la vida en sus diversas
manifestaciones;

CONSIDERANDO que las personas tienen el derecho a vivir en un ambiente propicio para su
salud y el deber de proteger el ambiente en favor de la vida en todas sus formas y en beneficio
de las generaciones presentes y futuras. El ejercicio de esos derechos y el cumplimiento de esos
deberes deben inspirarse, interpretarse y realizarse a la luz de los principios de prevencion,

! Versao final, que incorpora as propostas apresentadas e aprovadas por unanimidade na Assembleia Plenaria da XVI Edicao da
Cumbre Judicial Iberoamericana, realizada nos dias 25, 26 e 27 de abril de 2012, na cidade de Buenos Aires, capital da Republica
Argentina.
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precaucion, contaminador-pagador, funcion ecoldgica de la propiedad y no regresion, entre
otros.

CONSIDERANDO que la ciudadania, a fin de poder ejercer dicho derecho y de poder cumplir con
dicho deber, ha de tener acceso a la informacién, poder participar en el proceso de toma de
decisiones y tener acceso a la justicia;

CONSIDERANDO que los paises deben aspirar a: (a) preservar, proteger y mejorar la calidad del
medio ambiente y el desarrollo sostenible; (b) proteger la salud de los seres humanos y de la
vida en sus diversas formas y manifestaciones, incentivando y buscando formas alternativas de
agricultura y de produccién de alimentos de un modo organico, ecoldgico y sostenible; (c)
utilizar los recursos naturales de una forma prudente y racional, mediante un desarrollo
sostenible y un respeto mutuo; (d) fomentar medidas destinadas a hacer frente a problemas
medioambientales a escala regional y mundial;

CONSIDERANDO que la ciudadania, la sociedad, los gobernantes y las autoridades publicas
deben actuar de forma conjunta para superar conflictos y vencer las amenazas que puedan
poner en peligro el medio ambiente;

CONSIDERANDO que los jueces deben tener sensibilidad y creatividad para hacer frente a
cuestiones complejas y encontrar soluciones adecuadas a aquellos problemas que puedan
perjudicar el medio ambiente, impedir el desarrollo sostenible o causar danos irreversibles a las
otras formas de vida o a los intereses de las generaciones presentes y futuras,

Acordamos y declaramos lo siguiente:

Que es importante que los jueces y 6rganos jurisdiccionales permanezcan atentos y que,
en el marco de sus atribuciones, velen por los derechos de acceso a la informacién, de
participacidon de la ciudadania en el proceso de toma de decisiones y de acceso a la justicia en
materia de medio ambiente con arreglo a los términos recogidos en el Principio 10 de la
Declaracién de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (1992).

INFORMACION Y TRANSPARENCIA EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE

Es importante que el juez y las partes tengan acceso a una informacion ambiental
verdadera, eficaz, real e idonea para que se dicten sentencias y efectivas en materia ambiental.

Es importante que los jueces velen para que la ciudadania y la sociedad tengan acceso a
la informacion ambiental que precisen o soliciten, incluyendo la informacion en poder de los
6rganos jurisdiccionales.

Es importante que los jueces tengan en cuenta cuadn significativa puede ser su
contribucién, como agentes publicos, a la educacidn ambiental y a la sensibilizacion de la
opinién publica en materia de proteccion del medio ambiente.
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Es importante que los érganos jurisdiccionales utilicen medios idoneos y eficientes para
transmitir a todos la informacidn ambiental relevante, para informar a la sociedad sobre su
actuacién en materia de medio ambiente y para esclarecer al publico cuestiones ambientales
decididas en el ambito judicial.

Es importante que los jueces tengan un amplio acceso a toda la informacién ambiental
gue obre en poder de las partes, de terceros y de érganos publicos, de acuerdo con lo
establecido en cada ordenamiento juridico y el Principio 10 de la Declaracion de Rio.

PARTICIPACION PUBLICA EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE

Es importante que, siempre que sea posible, los dérganos jurisdiccionales adopten
politicas de gestion ambiental e incentiven medidas para un uso racional y sostenible de sus
recursos.

Es importante que los drganos jurisdiccionales consideren sus responsabilidades
socioambientales en sus planificaciones estratégicas, incluyendo: (a) la adopcién de las medidas
de proteccidon del medio ambiente que sean posibles o necesarias; (b) la exigencia de una
responsabilidad ambiental a los jueces y funcionarios en el desempefio de sus obligaciones; y (c)
la preferencia de practicas que combatan el desperdicio de recursos naturales, incentiven la
sostenibilidad y eviten dafios al medio ambiente.

Es importante que los mecanismos procesales de cada pais aseguren una amplia
participacidon de la ciudadania y de la sociedad en acciones judiciales que guarden relacion con
el medio ambiente.

Es importante que el juez de la causa o tribunal competente, siempre que lo estime
necesario o conveniente, realice audiencias publicas para esclarecer cuestiones relevantes para
el juicio de acciones ambientales, en las que conozca la opinidon de la sociedad y recabe
declaraciones técnicas de especialistas sobre aspectos relevantes a la hora de dictar sentencia.

Es importante que, respetando su imparcialidad e independencia, el juez comparta la
experiencia acumulada en el trato cotidiano con procesos y problemas ambientales,
manteniendo contactos institucionales y cooperando con drganos publicos, agentes sociales,
asociaciones econdmicas o profesionales, organizaciones no gubernamentales y la comunidad
cientifica y académica, en beneficio de la mejora de la prestacion jurisdiccional, de la aplicacion
eficiente de la legislacion ambiental y de la divulgacion de iniciativas de educacion ambiental y
de proteccion del medio ambiente.

ACCESO A LA JUSTICIA EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE

Es importante que todos los jueces, aunque no juzguen directamente acciones
ambientales, tengan conocimientos de educacién ambiental y dispongan de formacién
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apropiada para desempefar el cargo conforme a los principios de sostenibilidad y a una
utilizacion racional de los recursos materiales a su alcance.

Es importante que los jueces con competencia especifica para juzgar acciones
ambientales disfruten de la oportunidad de desarrollar la creatividad y la sensibilidad necesarias
para dirigir y juzgar dichas acciones, recibiendo a tal efecto una formacion multidisciplinar y
actualizdndose constantemente en areas relevantes para juzgar tales acciones ambientales,
entre las que se incluyan conocimientos no juridicos (sociologia, economia, ecologia,
antropologia, filosofia).

Es importante que los drganos jurisdiccionales utilicen medidas de racionalizacién y
agilizacion de la prestacion jurisdiccional en materia de medio ambiente, incluyendo, entre
otras: (a) una distribucién de competencias adecuada o una especializacién en materia de
acciones relativas al medio ambiente; (b) una oferta de cursos para la formacién y actualizacién
de los jueces en materia de medio ambiente y dreas afines; (c) el establecimiento de un cuerpo
de peritos especializados y de auxiliares cualificados que actien en cuestiones relacionadas con
el medio ambiente; (d) una educacidon ambiental constante de los jueces y funcionarios de
justicia, que los sensibilice sobre la relevancia de la proteccidn ambiental y el importante papel
gue desempena el juez; (e) el fomento de la conciliacién y otras formas alternativas para la
resolucion de conflictos en materia de medio ambiente; (f) la creacion de bancos de buenas
practicas y el intercambio de experiencias en materia de jurisdiccion y acciones ambientales.

Es importante que cada pais, segun sus particularidades y su sistema procesal, garantice
a los jueces mecanismos procesales agiles y adecuados en materia de medio ambiente para, por
lo menos: (a) asegurar un amplio acceso a la justicia en materia de medio ambiente; (b)
proteger también derechos o intereses de cardcter transindividual, general y colectivo; (c)
defender, prevenir y proteger a la sociedad frente a riesgos ambientales, incluyendo una tutela
cautelar eficiente y flexible; (d) en la medida de lo posible y dentro de lo razonable, evitar que
se produzcan o agraven los dafios ambientales; (e) en los casos en que tales dafios no puedan
evitarse, asegurar una compensacion integral por los perjuicios causados de forma directa o
indirecta, preferentemente recuperando los ambientes y ecosistemas afectados; (f) llegado el
caso, asegurar una actuacion del juez rapida, eficiente y que rebase los limites locales de su
jurisdiccion.

Es importante que los jueces disfruten de la posibilidad de anticipar y garantizar la
eficacia de sus decisiones cuando exista una situacion de emergencia justificada o el riesgo de
gue se produzcan daios ambientales graves, irreparables o de dificil resolucion.

Es importante que, en los casos en que no haya sido posible impedir o evitar los dafios
causados, exista un sistema apropiado de responsabilidad civil en materia de medio ambiente,
capaz de asegurar una compensacion integral por los dafios causados y una restitucién
completa a todas las partes interesadas de los perjuicios sufridos.
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Es importante que, en los casos de una conciliacion judicial o extrajudicial en materia de
medio ambiente, existan mecanismos que: (a) protejan los intereses ambientales de caracter
general y colectivo en cuestion; (b) preserven la indisponibilidad del bien juridico colectivo; y (c)
permitan que el juez controle los términos del acuerdo para no contradecir el Derecho vigente
ni el interés publico.

Es importante que el juez local cuente con los mecanismos que le permitan, cuando ello
sea necesario, comunicar sus actos y hacer cumplir sus decisiones mas alld de los limites
territoriales de su competencia, con rapidez y eficiencia, dado que los problemas ambientales
no conocen fronteras politicas ni respetan competencias territoriales.

En funcion de lo enunciado y teniendo en cuenta que:

Las cuestiones ambientales son relevantes y su discusion es imprescindible en el ambito
social, gubernamental y no gubernamental, puesto que:

(a) son fundamentales para las generaciones presentes y futuras;

(b) interesan a la sociedad y a la ciudadania, que, cada vez mas, exigen una actuacion
creativa y soluciones eficientes en la gestion administrativa y en la prestacién
jurisdiccional en materia ambiental por parte de jueces y tribunales;

(c) entrafian cuestiones complejas y a menudo polémicas, que exigen una sensibilidad y
un esfuerzo creativo por parte de los jueces con miras a alcanzar la mejor solucion
posible, aplicar la legislacion ambiental y lograr una justicia ambiental;

(d) son seguidas por la ciudadania y observadas con interés por la opinién publica, y
contribuyen, cuando son gestionadas adecuadamente, a aumentar la confianza y la
credibilidad de los ciudadanos y ciudadanas con relacién a los servicios jurisdiccionales y
a los érganos jurisdiccionales.

Se resuelve:

Crear un espacio permanente en el dambito judicial iberoamericano (Portal Judicial
Ambiental), integrado por jueces y funcionarios, para:

(a) abordar y debatir temas comunes vinculados con el Derecho ambiental;

(b) promover, en nuestra calidad de poder del Estado, el avance e implementacion de
politicas de gestion y decisiones orientadas al desarrollo sostenible y la actuacion de los
organos jurisdiccionales;

(c) divulgar iniciativas generadas en el marco de las actividades de este grupo;

(d) establecer programas de capacitacion;





—

—J
-
l XVI CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA
GRUPO JUSTICIA MEDIOAMBIENTAL

CUMBRE JUDICIAL
IBEROAMERICANA

(e) compartir experiencias relacionadas con la actuacién judicial en materia ambiental en
el marco de los paises iberoamericanos;

(f) informar semestralmente en el Portal judicial ambiental las actividades vy
recomendaciones formuladas en este dmbito y colaborar en su funcionamiento.

Criar, no ambito da Cumbre Judicial Iberoamericana, Comissdo de Justica Ambiental para
dar seguimento, aprofundar e fortalecer os acordos produzidos nesta e em futuras declaracdes,
ficando esta Comissao integrada por Argentina, Brasil, Costa Rica e Peru, conforme manifestado
por estes Paises e decidido na Assembleia Plenaria da XVI Cumbre Judicial Iberoamericana,
realizada nos dias 25, 26 e 27 de abril de 2012, em Buenos Aires, na Argentina.

Se recomienda:

Reconocer la importancia de debatir, en el ambito judicial iberoamericano, cuestiones
que impliquen a jueces y medio ambiente;

Acordar, en la Cumbre Judicial Iberoamericana, la inclusidn de la cuestion de los jueces y
el medio ambiente impulsando, en préximas ediciones, proyectos, iniciativas y debates sobre el
tema y esforzandose, en particular, por:

(a) crear una Red Iberoamericana de Justicia Medioambiental, centrada en el
cartografiado e intercambio de experiencias e informaciéon sobre buenas practicas,
legislacion y jurisprudencia en materia de derecho medioambiental, que actie como
espacio de debate e intercambio de ideas para la resolucion de problemas
medioambientales en Iberoamérica;

(b) estimular la creacién y fortalecimiento de las reglas procesales que permitan una
tutela judicial ambiental efectiva, con procedimientos agiles y abiertos, que incorporen
mecanismos adecuados de proteccién, tales como medidas tutelares flexibles,
legitimacion procesal amplia, procedimientos orales y breves con amplios
apoderamientos del juez y herramientas adecuadas para la efectiva ejecucion de lo
resuelto;

(c) elaborar un Plan de Capacitacion Académico-Técnica en materia medioambiental
para la organizacion de cursos y programas de formacion (presenciales y a distancia),
destinados a jueces y funcionario publicos, sobre derecho medioambiental, educacién
medioambiental y sensibilizacion de la importancia de la gestion ambiental y de la
conservacion del medio ambiente;

(d) celebrar congresos internacionales y programas de intercambio entre Poderes
Judiciales en los que se analice la actuacion judicial en materia medioambiental y se
promocione la presentacidon de trabajos académicos, prestando especial atencidn a los
paises cuya jurisprudencia o legislacion sobre derecho medioambiental muestre
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carencias a fin de propiciar la creacién de condiciones que contribuyan a la mejora de sus
legislaciones, jurisprudencias y practicas de actuacién judicial en materia
medioambiental;

(e) crear un Portal de Justicia Ambiental Iberoamericano que actie como valiosa
herramienta de intercambio periddico de informacidn, publicaciones, leyes, sentencias e
iniciativas sociales centradas en la justicia medioambiental y que contribuya a sensibilizar
y concienciar a ciudadanos e interlocutores publicos sobre la importancia del medio
ambiente y su conservacion asi como sobre la funcién desempefiada por el Poder Judicial
en esa tarea;

(f) colaborar con instituciones ambientales internacionales, especialmente el PNUMA
(Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente), Comisién de Derecho
Ambiental de la UICN (Unién Internacional para la Conservacion de la Naturaleza) e
INECE (International Network for Environmental Compliance and Enforcement).
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DECLARACION DE BUENOS AIRES (2012)*

Sobre la actuacion de los jueces y poderes judiciales iberoamericanos con respecto a la
informacion, la participacion publica y el acceso a la justicia en materia ambiental

CONSIDERANDO el Principio 10 de la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo (1992), en el que se establece el deber para las autoridades publicas de que la
ciudadania tenga acceso a la informacidn, pueda participar en los procesos de adopcién de
decisiones y tenga acceso a la justicia en materia de medio ambiente;

CONSIDERANDO el Principio 19 de la Declaracién de Estocolmo sobre el Medio Ambiente
(1972), en el que se establece que todos debemos contribuir a la educaciéon en cuestiones
ambientales con objeto de generar una opinidn publica bien informada y guiar una conducta de
los individuos, de las empresas y de las colectividades inspirada en el sentido de su
responsabilidad en cuanto a la protecciéon y mejoramiento del medio ambiente;

CONSIDERANDO lo dispuesto en el Convenio de Aarhus (1998), que contribuye al Derecho
internacional ambiental al proponer reglas claras y democraticas sobre el acceso a la
informacidn, sobre la participacion publica en procesos de toma de decisiones y sobre el acceso
a la justicia en materia ambiental;

CONSIDERANDO el Principio 13 de la Carta de la Tierra (2002), que fortalece las instituciones
democraticas y exige, en materia de medio ambiente, una participacién inclusiva en la toma de
decisiones, acceso a la justicia, transparencia y rendimiento de cuentas en la gobernabilidad;

CONSIDERANDO que un ambiente saludable es esencial para el bienestar de los individuos, el
cumplimiento de los derechos humanos fundamentales y la proteccién de la vida en sus diversas
manifestaciones;

CONSIDERANDO que las personas tienen el derecho a vivir en un ambiente propicio para su
salud y el deber de proteger el ambiente en favor de la vida en todas sus formas y en beneficio
de las generaciones presentes y futuras. El ejercicio de esos derechos y el cumplimiento de esos
deberes deben inspirarse, interpretarse y realizarse a la luz de los principios de prevencién,

! Versdo final, que incorpora as propostas apresentadas e aprovadas por unanimidade na Assembleia Plenaria da XVI Edi¢cao da
Cumbre Judicial Iberoamericana, realizada nos dias 25, 26 e 27 de abril de 2012, na cidade de Buenos Aires, capital da Republica
Argentina.





—

—J
-
l XVI CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA
GRUPO JUSTICIA MEDIOAMBIENTAL

CUMBRE JUDICIAL
IBEROAMERIC ANA

precaucion, contaminador-pagador, funcion ecoldgica de la propiedad y no regresion, entre
otros.

CONSIDERANDO que la ciudadania, a fin de poder ejercer dicho derecho y de poder cumplir con
dicho deber, ha de tener acceso a la informacién, poder participar en el proceso de toma de
decisiones y tener acceso a la justicia;

CONSIDERANDO que los paises deben aspirar a: (a) preservar, proteger y mejorar la calidad del
medio ambiente y el desarrollo sostenible; (b) proteger la salud de los seres humanos y de la
vida en sus diversas formas y manifestaciones, incentivando y buscando formas alternativas de
agricultura y de produccién de alimentos de un modo organico, ecolégico y sostenible; (c)
utilizar los recursos naturales de una forma prudente y racional, mediante un desarrollo
sostenible y un respeto mutuo; (d) fomentar medidas destinadas a hacer frente a problemas
medioambientales a escala regional y mundial;

CONSIDERANDO que la ciudadania, la sociedad, los gobernantes y las autoridades publicas
deben actuar de forma conjunta para superar conflictos y vencer las amenazas que puedan
poner en peligro el medio ambiente;

CONSIDERANDO que los jueces deben tener sensibilidad y creatividad para hacer frente a
cuestiones complejas y encontrar soluciones adecuadas a aquellos problemas que puedan
perjudicar el medio ambiente, impedir el desarrollo sostenible o causar danos irreversibles a las
otras formas de vida o a los intereses de las generaciones presentes y futuras,

Acordamos y declaramos lo siguiente:

Que es importante que los jueces y organos jurisdiccionales permanezcan atentos y que,
en el marco de sus atribuciones, velen por los derechos de acceso a la informacién, de
participacidon de la ciudadania en el proceso de toma de decisiones y de acceso a la justicia en
materia de medio ambiente con arreglo a los términos recogidos en el Principio 10 de la
Declaracién de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (1992).

INFORMACION Y TRANSPARENCIA EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE

Es importante que el juez y las partes tengan acceso a una informacion ambiental
verdadera, eficaz, real e idonea para que se dicten sentencias y efectivas en materia ambiental.

Es importante que los jueces velen para que la ciudadania y la sociedad tengan acceso a
la informacion ambiental que precisen o soliciten, incluyendo la informacion en poder de los
6rganos jurisdiccionales.

Es importante que los jueces tengan en cuenta cuadn significativa puede ser su
contribucién, como agentes publicos, a la educacidn ambiental y a la sensibilizacion de la
opinién publica en materia de proteccion del medio ambiente.
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Es importante que los érganos jurisdiccionales utilicen medios idoneos y eficientes para
transmitir a todos la informacidn ambiental relevante, para informar a la sociedad sobre su
actuacién en materia de medio ambiente y para esclarecer al publico cuestiones ambientales
decididas en el ambito judicial.

Es importante que los jueces tengan un amplio acceso a toda la informacién ambiental
gue obre en poder de las partes, de terceros y de dérganos publicos, de acuerdo con lo
establecido en cada ordenamiento juridico y el Principio 10 de la Declaracion de Rio.

PARTICIPACION PUBLICA EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE

Es importante que, siempre que sea posible, los dérganos jurisdiccionales adopten
politicas de gestion ambiental e incentiven medidas para un uso racional y sostenible de sus
recursos.

Es importante que los drganos jurisdiccionales consideren sus responsabilidades
socioambientales en sus planificaciones estratégicas, incluyendo: (a) la adopcién de las medidas
de proteccidon del medio ambiente que sean posibles o necesarias; (b) la exigencia de una
responsabilidad ambiental a los jueces y funcionarios en el desempefio de sus obligaciones; y (c)
la preferencia de practicas que combatan el desperdicio de recursos naturales, incentiven la
sostenibilidad y eviten dafios al medio ambiente.

Es importante que los mecanismos procesales de cada pais aseguren una amplia
participacidon de la ciudadania y de la sociedad en acciones judiciales que guarden relacion con
el medio ambiente.

Es importante que el juez de la causa o tribunal competente, siempre que lo estime
necesario o conveniente, realice audiencias publicas para esclarecer cuestiones relevantes para
el juicio de acciones ambientales, en las que conozca la opinién de la sociedad y recabe
declaraciones técnicas de especialistas sobre aspectos relevantes a la hora de dictar sentencia.

Es importante que, respetando su imparcialidad e independencia, el juez comparta la
experiencia acumulada en el trato cotidiano con procesos y problemas ambientales,
manteniendo contactos institucionales y cooperando con drganos publicos, agentes sociales,
asociaciones econdmicas o profesionales, organizaciones no gubernamentales y la comunidad
cientifica y académica, en beneficio de la mejora de la prestacion jurisdiccional, de la aplicacion
eficiente de la legislacion ambiental y de la divulgacion de iniciativas de educacion ambiental y
de proteccion del medio ambiente.

ACCESO A LA JUSTICIA EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE

Es importante que todos los jueces, aunque no juzguen directamente acciones
ambientales, tengan conocimientos de educacién ambiental y dispongan de formacién
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apropiada para desempefar el cargo conforme a los principios de sostenibilidad y a una
utilizacion racional de los recursos materiales a su alcance.

Es importante que los jueces con competencia especifica para juzgar acciones
ambientales disfruten de la oportunidad de desarrollar la creatividad y la sensibilidad necesarias
para dirigir y juzgar dichas acciones, recibiendo a tal efecto una formacion multidisciplinar y
actualizdndose constantemente en areas relevantes para juzgar tales acciones ambientales,
entre las que se incluyan conocimientos no juridicos (sociologia, economia, ecologia,
antropologia, filosofia).

Es importante que los dérganos jurisdiccionales utilicen medidas de racionalizacién y
agilizacion de la prestacion jurisdiccional en materia de medio ambiente, incluyendo, entre
otras: (a) una distribucién de competencias adecuada o una especializacién en materia de
acciones relativas al medio ambiente; (b) una oferta de cursos para la formacién y actualizacién
de los jueces en materia de medio ambiente y dreas afines; (c) el establecimiento de un cuerpo
de peritos especializados y de auxiliares cualificados que actien en cuestiones relacionadas con
el medio ambiente; (d) una educacién ambiental constante de los jueces y funcionarios de
justicia, que los sensibilice sobre la relevancia de la proteccidn ambiental y el importante papel
gue desempena el juez; (e) el fomento de la conciliacion y otras formas alternativas para la
resolucion de conflictos en materia de medio ambiente; (f) la creacion de bancos de buenas
practicas y el intercambio de experiencias en materia de jurisdiccion y acciones ambientales.

Es importante que cada pais, segun sus particularidades y su sistema procesal, garantice
a los jueces mecanismos procesales agiles y adecuados en materia de medio ambiente para, por
lo menos: (a) asegurar un amplio acceso a la justicia en materia de medio ambiente; (b)
proteger también derechos o intereses de cardacter transindividual, general y colectivo; (c)
defender, prevenir y proteger a la sociedad frente a riesgos ambientales, incluyendo una tutela
cautelar eficiente y flexible; (d) en la medida de lo posible y dentro de lo razonable, evitar que
se produzcan o agraven los dafios ambientales; (e) en los casos en que tales dafios no puedan
evitarse, asegurar una compensacion integral por los perjuicios causados de forma directa o
indirecta, preferentemente recuperando los ambientes y ecosistemas afectados; (f) llegado el
caso, asegurar una actuacion del juez rapida, eficiente y que rebase los limites locales de su
jurisdiccion.

Es importante que los jueces disfruten de la posibilidad de anticipar y garantizar la
eficacia de sus decisiones cuando exista una situacion de emergencia justificada o el riesgo de
que se produzcan dafos ambientales graves, irreparables o de dificil resolucion.

Es importante que, en los casos en que no haya sido posible impedir o evitar los dafios
causados, exista un sistema apropiado de responsabilidad civil en materia de medio ambiente,
capaz de asegurar una compensacion integral por los dafios causados y una restitucidon
completa a todas las partes interesadas de los perjuicios sufridos.
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Es importante que, en los casos de una conciliacién judicial o extrajudicial en materia de
medio ambiente, existan mecanismos que: (a) protejan los intereses ambientales de caracter
general y colectivo en cuestidn; (b) preserven la indisponibilidad del bien juridico colectivo; y (c)
permitan que el juez controle los términos del acuerdo para no contradecir el Derecho vigente
ni el interés publico.

Es importante que el juez local cuente con los mecanismos que le permitan, cuando ello
sea necesario, comunicar sus actos y hacer cumplir sus decisiones mas alld de los limites
territoriales de su competencia, con rapidez y eficiencia, dado que los problemas ambientales
no conocen fronteras politicas ni respetan competencias territoriales.

En funcion de lo enunciado y teniendo en cuenta que:

Las cuestiones ambientales son relevantes y su discusidn es imprescindible en el ambito
social, gubernamental y no gubernamental, puesto que:

(a) son fundamentales para las generaciones presentes y futuras;

(b) interesan a la sociedad y a la ciudadania, que, cada vez mas, exigen una actuacion
creativa y soluciones eficientes en la gestion administrativa y en la prestacién
jurisdiccional en materia ambiental por parte de jueces y tribunales;

(c) entrafian cuestiones complejas y a menudo polémicas, que exigen una sensibilidad y
un esfuerzo creativo por parte de los jueces con miras a alcanzar la mejor solucion
posible, aplicar la legislacion ambiental y lograr una justicia ambiental;

(d) son seguidas por la ciudadania y observadas con interés por la opinidén publica, y
contribuyen, cuando son gestionadas adecuadamente, a aumentar la confianza y la
credibilidad de los ciudadanos y ciudadanas con relacién a los servicios jurisdiccionales y
a los érganos jurisdiccionales.

Se resuelve:

Crear un espacio permanente en el dambito judicial iberoamericano (Portal Judicial
Ambiental), integrado por jueces y funcionarios, para:

(a) abordar y debatir temas comunes vinculados con el Derecho ambiental;

(b) promover, en nuestra calidad de poder del Estado, el avance e implementacion de
politicas de gestion y decisiones orientadas al desarrollo sostenible y la actuacion de los
organos jurisdiccionales;

(c) divulgar iniciativas generadas en el marco de las actividades de este grupo;

(d) establecer programas de capacitacion;
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(e) compartir experiencias relacionadas con la actuacién judicial en materia ambiental en
el marco de los paises iberoamericanos;

(f) informar semestralmente en el Portal judicial ambiental las actividades vy
recomendaciones formuladas en este dmbito y colaborar en su funcionamiento.

Criar, no ambito da Cumbre Judicial Iberoamericana, Comissao de Justica Ambiental para
dar seguimento, aprofundar e fortalecer os acordos produzidos nesta e em futuras declaragdes,
ficando esta Comissao integrada por Argentina, Brasil, Costa Rica e Peru, conforme manifestado
por estes Paises e decidido na Assembleia Plenaria da XVI Cumbre Judicial Iberoamericana,
realizada nos dias 25, 26 e 27 de abril de 2012, em Buenos Aires, na Argentina.

Se recomienda:

Reconocer la importancia de debatir, en el ambito judicial iberoamericano, cuestiones
qgue impliquen a jueces y medio ambiente;

Acordar, en la Cumbre Judicial Iberoamericana, la inclusidn de la cuestidn de los jueces y
el medio ambiente impulsando, en préximas ediciones, proyectos, iniciativas y debates sobre el
tema y esforzandose, en particular, por:

(a) crear una Red Iberoamericana de Justicia Medioambiental, centrada en el
cartografiado e intercambio de experiencias e informaciéon sobre buenas practicas,
legislacion y jurisprudencia en materia de derecho medioambiental, que actie como
espacio de debate e intercambio de ideas para la resolucion de problemas
medioambientales en Iberoamérica;

(b) estimular la creacién y fortalecimiento de las reglas procesales que permitan una
tutela judicial ambiental efectiva, con procedimientos agiles y abiertos, que incorporen
mecanismos adecuados de proteccién, tales como medidas tutelares flexibles,
legitimacion procesal amplia, procedimientos orales y breves con amplios
apoderamientos del juez y herramientas adecuadas para la efectiva ejecucion de lo
resuelto;

(c) elaborar un Plan de Capacitacion Académico-Técnica en materia medioambiental
para la organizacion de cursos y programas de formacion (presenciales y a distancia),
destinados a jueces y funcionario publicos, sobre derecho medioambiental, educacién
medioambiental y sensibilizacion de la importancia de la gestion ambiental y de la
conservacion del medio ambiente;

(d) celebrar congresos internacionales y programas de intercambio entre Poderes
Judiciales en los que se analice la actuacion judicial en materia medioambiental y se
promocione la presentacidon de trabajos académicos, prestando especial atencidn a los
paises cuya jurisprudencia o legislacion sobre derecho medioambiental muestre
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carencias a fin de propiciar la creacidén de condiciones que contribuyan a la mejora de sus
legislaciones, jurisprudencias y prdacticas de actuacidn judicial en materia
medioambiental;

(e) crear un Portal de Justicia Ambiental Iberoamericano que actie como valiosa
herramienta de intercambio periddico de informacién, publicaciones, leyes, sentencias e
iniciativas sociales centradas en la justicia medioambiental y que contribuya a sensibilizar
y concienciar a ciudadanos e interlocutores publicos sobre la importancia del medio
ambiente y su conservacion asi como sobre la funcién desempefiada por el Poder Judicial
en esa tarea;

(f) colaborar con instituciones ambientales internacionales, especialmente el PNUMA
(Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente), Comisién de Derecho
Ambiental de la UICN (Unidn Internacional para la Conservacion de la Naturaleza) e
INECE (International Network for Environmental Compliance and Enforcement).





